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1 INTRODUGAO

1.1 ENQUADRAMENTO E ANTECEDENTES

O Governo de Angola contratou uma consultoria para a elaboragdo do “Estudo de Viabilidade para a
Reabilitagdo de Pequenos e Médios Perimetros Irrigados (2500 ha) e Medidas de Acompanhamento
Associadas”, no ambito da Componente 2.2 “Incentivo a reabilitagao de pequenos e médios regadios
publicos” do Projecto de Desenvolvimento da Agricultura Comercial (PDAC), financiado pelo Banco
Mundial (BM) e pela Agéncia Francesa de Desenvolvimento (AFD).

O Projecto em causa € o “Projecto de Reabilitagao de Pequenos e Médios Perimetros Irrigados e
Medidas de Acompanhamento. Lote 17, na parte relativa ao Perimetro Irrigado de Coreia 1,
constituido por 2 Blocos de Rega, com uma érea total proposta de 314 ha, localizado na Provincia do
Cuanza Norte, no Municipio e Comuna de Lucala, sector de Coreia-Lucala, a 3 km a Sul da Vila do
Lucala, junto ao Rio Lucala. A Figura 1 mostra a implantacdo geral do Perimetro de Rega de Coreia 1.

De acordo com decisdo do PDAC sobre a Categorizagdo Ambiental e Social do Perimetro de Coreia 1
realizada na fase de Triagem, o projecto fica obrigado a elaboragéo e entrega do Plano de Acgéo de
Reassentamento (PAR) Abreviado. Na auséncia de legislagdo nacional quanto ao processo detalhado
de desenvolvimento do PAR, e dando cumprimento ao definido nos Termos de Referéncia, o0 mesmo
deve ser desenvolvido de acordo com as Politicas Operacionais do Banco Mundial, designadamente a
PO 4.12 — Reassentamento Involuntario, e ter em conta o Quadro da Politica de Reassentamento
(QPR) do PDAC'. Em conformidade, foi apresentado pela TPF, em Setembro de 2022, um draft de
PAR Abreviado.

Na sequéncia de uma Visita de Observagédo ao Pl de Coreia 1, realizada em 29/09/2022, por uma
equipa constituida por elementos do PDAC e do BM, o BM viria a solicitar no Relatério de Diagnéstico
subsequente a referida visita, a melhoria do draft do PAR Abreviado apresentado pela TPF, incluindo
o desenvolvimento da caracterizagdo das PAP, identificacdo suplementar de impactes, definicdo de
medidas de compensagao e outras medidas de mitigagdo do projecto, a integrar no PAR ou em Estudo
de Impacte Social e Ambiental (ESIA) e Plano de Gestdo Ambiental e Social (PGAS), nos casos em
que nao se justificasse accionar a salvaguarda de reassentamento involuntario.

O BM viria, ainda, a solicitar a inclusdo de um especialista em reassentamento na equipa da TPF, para
efeitos de elaboracdo de novos levantamentos de terreno e estudos sociais e de revisdo do draft do
PAR. Este especialista viria a ser contratado directamente pelo PDAC, a 20 de Marco de 2023, com

" MINAGRIF, 2018. Projecto de Desenvolvimento de Agricultura Comercial (CDAP). Quadro da Politica
de Reassentamento (QPR-PDAC). Ministério da Agricultura e Florestas (MINAGRIF), Abril 2018.
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funcdes de coordenacgao dos trabalhos de revisdo e participacao na elaboracao da verséo final do Plano
e de outros relatérios que viessem a ser considerados necessarios.

Neste contexto, viriam a ser desenvolvidos novos trabalhos de terreno no Pl de Coreia 1, entre 20 de
Marco e 1 de Abril de 2023, por uma equipa constituida pelos seguintes elementos:

e Elias Mouzinho, coordenador do PDAC Cuanza Norte;

e Jodo Martins, especialista social e em reassentamento, consultor do PDAC, coordenador dos
trabalhos de elaboragdo do PAR;

e Germano Buangi, TPF, especialista em desenvolvimento rural (entre 22 de Margo e 1 de Abril)
o Damiao André, TPF, topografo (entre 22 de Margo e 1 de Abril);
¢ Manilson Paulo, Ponto Focal Social do PDAC Cuanza Norte;

¢ Domingos Manuel, Ponto Focal Ambiental do PDAC Cuanza Norte.

A equipa contou com a colaborag&o permanente e presenca nos trabalhos de terreno de Pedro Vunge,
Presidente da Cooperativa Agricola de Coreia, e Domingos Joao, Vice-Presidente da Cooperativa. Em
diversas actividades de terreno a equipa contou também com a presencga de Jodo Fernandes, Chefe
de Producao da Cooperativa.

Nos dias 20 e 21 de Margo, a equipa contou também com a participagéo e apoio de Julia Quitocua,
especialista social do PDAC e Milena Francisco, especialista ambiental do PDAC.

No contexto do exposto anteriormente, e na sequéncia dos novos trabalhos de terreno desenvolvidos
e das caracterizagOes e avaliagdes efetuadas, foram elaborados dois documentos:

e Relatério de Estudos Sociais Complementares ao EIA e ao PGAS elaborados em 2022.
Este Relatério desenvolveu a caracterizagdo social da area do Pl e foi centrado na analise de
riscos e potenciais impactos relacionaveis, directa ou indirectamente, com factores, casos e
situagbes de potencial reassentamento involuntario, e na definicdo de medidas para evitar
esses riscos e impactos. A abordagem destes aspectos incluiu uma extensa analise do Quadro
Juridico Angolano aplicavel as questées de Reassentamento Involuntario, e uma analise de
lacunas entre este quadro e as disposi¢cdes da PO 4.12. Para além de questbes de risco de
reassentamento, o relatério incluiu também outros aspetos e medidas relacionadas com
prevengao e mitigagdo de outros impactes sociais que foram identificados. A gestdo destes
impactos e medidas deve, portanto, ser articulada e complementada com a gestdo dos
impactos e medidas analisados e definidos no ESIA e no PGAS elaborados em 2022.

e O presente Plano de Reassentamento Abreviado (PRA), direccionado para os impactos
resultantes em reassentamento involuntario que, ndo podendo ser evitados, devem ser objeto
de compensacdo. Estes impactos resultam da afetagdo direta de lavras, fruteiras e outras
arvores, afetagdes inevitaveis ocorrendo na fase de construgéo, por serem necessarias para a
beneficiacdo de caminhos e para a beneficiagdo, construgédo e implantagéo das infraestruturas
de rega. Dos levantamentos efetuados identificaram-se 13 Pessoas Afectadas pelo Projecto
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(PAP), incluindo 2 membros da Cooperativa de Coreia, beneficiaria do Pl, e 11 ndo membros
da Cooperativa. Todas as afetacOes identificadas resultam da afectacdo de recursos
econdémicos, incluindo lavras, fruteiras e outras arvores, como adiante se explica.

Neste contexto, e seguindo as orientagdes da Politica Operacional 4.12 do Banco Mundial, justifica-se
a elaboracao e implementagao de um Plano de Reassentamento Abreviado.

O Quadro de Politica de Reassentamento, elaborado em 2018 para a globalidade do projeto PDAC,
incluiu uma andlise do Quadro Juridico Angolano aplicavel as questdes de Reassentamento
Involuntario, e uma analise de lacunas entre este quadro e as disposi¢des da PO 4.12, tendo concluido
pela necessidade de colmatar diversas e significativas lacunas existentes entre o quadro juridico e a
PO 4.12.

Como anteriormente referido, os Estudos Sociais Complementares que precederam o presente PRA
incluiram igualmente uma analise de lacunas entre o quadro juridico angolano e as disposi¢gdes da PO
4.12, agora no contexto especifico do projecto do Pl de Coreia, tendo concluido igualmente pela
necessidade de complementar as disposicdes da legislagdo nacional e colmatar lacunas existentes
entre o quadro juridico e a PO 4.12, nomeadamente no que respeita a elaboragdo, planificagdo e
implementacao dos planos de reassentamento; necessidade de identificar alternativas de projecto para
evitar reassentamento involuntario; critérios de elegibilidade de PAP; compensagdes e beneficios para
as PAP e restauragdo de meios de vida; envolvimento das pessoas e comunidades afectadas; e
operacionalizagdo de mecanismos de resolugéo de reclamagdes.

O presente PRA segue as orientagbes incluidas nestes documentos no sentido de assegurar a
aplicacdo das disposicdes estabelecidas pela PO 4.12.

1.2 ESTRUTURA DO RELATORIO

A estrutura e conteudos do presente Relatério do PRA, seguem o disposto no paragrafo 22 do Anexo
A — Instrumentos de Reassentamento Involuntéario, da OP 4.12. A estrutura é seguinte:

e Capitulo 1 — Introdugdo, onde se faz o enquadramento do documento, os antecedentes, a
justificagao da sua apresentagéo.

e Capitulo 2 — Categorias de PAP e critérios de elegibilidade para compensagao, em que
séo identificadas as principais categorias de PAP e s&o definidos os critérios de elegibilidade
para compensacao.

e Capitulo 3 — Censo das PAP e Avaliacdo dos Bens Afectados, onde se identificam as
pessoas e quantificam os bens afectados pelo projecto e os valores de compensagao
acordados com as PAP. Nesta secc¢do sdo também referidos e descritos os condicionalismos
e limitagbes dos trabalhos desenvolvidos e define-se 0 ambito de trabalhos complementares a
desenvolver na fase preparatoria da fase de construgéo.

e Capitulo 4 — Quadro de Consulta e participacido. Nesta secgéo é apresentada informagao
sobre as consultas e participacédo realizadas previamente e no contexto da preparacido do
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presente PRA, e define-se o quadro de consulta e participagéo para a fase de implementacao
do PRA.

Capitulo 5 — Responsabilidade Institucional pela Implementagdo. Identificam-se as
entidades e respectivas responsabilidades no ambito do PRA e respectiva implementagao.

Capitulo 6 — Programa de Accao e Calendario de implementagdao. Apresenta-se uma
programagéo das actividades de implementagdo do PRA, alinhadas com as principais fases de
implementacéao do projecto.

Capitulo 7 - Orgamento. E apresentado o orgamento para a implementagao do PRA.

Capitulo 8 — Procedimentos para a apresentagdo e resolugdo de reclamagdes. E
apresentado o Mecanismo de Sugestdes e Gestdo de Reclamagdes (MSGR), e respectivas
fungOes e responsabilidades.

Capitulo 9 — Monitorizagao e avaliagdo. S&o definidos os principios e as acgbes de
acompanhamento, verificagédo e avaliacdo da implementacdo do PRA.
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Figura 1 — Configuragao global do Perimetro de Coreia 1, com localizagao dos 2 Blocos de Rega e respectivas infra-estruturas de projecto
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2 CATEGORIAS DE PAP E CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE PARA
COMPENSAGAO

Cateqgorias de potenciais PAP identificadas no Pl de Coreia

Na presente seccdo é feita uma identificacdo dos tipos de pessoas que podem ser afetadas pelo
projeto. Apresenta-se uma tipologia geral de potenciais afectados e identifica-se quais destes tipos sédo
efetivamente afectados, conforme explicitado no Censo cujos resultados sdo apresentados no capitulo
seguinte.

A identificagdo de uma tipologia geral é necessaria para estabelecer uma base de critérios de
elegibilidade que possa ser aplicada a eventuais futuras afetagdes, durante a obra, sejam necessarias
ou acidentais, e que ndo tenham sido identificadas no Censo ou possam vir a ocorrer depois do Censo.

Os levantamentos efectuados e descritos em secg¢des anteriores, permitiram identificar, dentro dos
limites do PI, uma fungéo principal — actividade agricola — e uma fung&o pontual e temporaria - habitagdo
— constituida por 7 construgdes em capim (habitagbes ou pequenos abrigos).

Foram identificados varios perfis de pessoas relativamente a cada uma das duas fungdes, sendo que
varias pessoas estao incluidas, simultaneamente, em ambas as fungdes.

Relativamente a actividade agricola foram identificadas as seguintes categorias de pessoas:
A1) Agricultores membros da cooperativa titular de concesséo de direito de superficie;
A2) Agricultores que arrendam (sem contrato escrito) a terra a membros da cooperativa;

A3) Trabalhadores agricolas que trabalham (sem contrato escrito) para a cooperativa ou para
membros da cooperativa, podendo também ter uma parcela de terra ou arvores de fruto;

A4) Camponeses que trabalham a terra dentro dos limites do Pl € ndo sdo membros da
cooperativa, nem arrendam a terra a cooperativa, nem séo colaboradores da cooperativa.

Destas quatro categorias de pessoas, existentes na area do perimetro do Pl de Coreia 1, apenas se
identificaram afectagdes nas categorias A1) e, principalmente, A4), no total de 13 PAP, por afetagédo
direta de lavras ou arvores de fruto e outras (ver a distribui¢do por tipologia no Quadro 1).

Relativamente a fungéo habitagdo foram identificadas as seguintes categorias de pessoas:

H1) Proprietarios de habitagdes, membros da cooperativa, ndo residentes no Pl, que atribuem
habitacées, para utilizacdo temporaria, aos agricultores sazonais ou trabalhadores
temporarios que contratam;
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H2) Residentes temporarios dentro da area do PI, ndo-membros da cooperativa, mas que

arrendam terras ou trabalham para a cooperativa ou para membros da cooperativa.

Nao se identificou nenhuma afectagdo no ambito destas duas categorias, uma vez que, como ja
referido, ndo se prevé que a obra venha a afectar alguma das 7 construgdes identificadas.

Nao se identificou a presenga sistematica de pessoas que se deslocam ao perimetro, regularmente,
para recolha de recursos naturais.

Critérios de elegibilidade para compensacio

Como ja referido anteriormente, segundo o paragrafo 15 da PO 4.12, s&o elegiveis 0s seguintes grupos
de PAP:

a) Pessoas que tém direitos formais sobre a terra ou recursos (incluindo direitos costumeiros e
tradicionais reconhecido na legislagéo nacional);

b) Pessoas que nado tém direitos formais sobre a terra ou recursos, mas reivindicam direitos a
terra e recursos e cujas reivindicagdes podem ser reconhecidas na legislagdo nacional;

c) Pessoas sem direito legal ou reivindicagdo reconhecivel sobre a terra ou recursos que ocupam
ou usam.

Segundo o paragrafo 16 da PO 4.12, as PAP abrangidas pelas anteriores alineas a) e b) séo elegiveis
para compensagao pela terra e recursos perdidos. As PAP abrangidas pela alinea c) ndo sao elegiveis
para compensacao pela terra e recursos perdidos, mas séo elegiveis para apoio no reassentamento e
a outra assisténcia que permita cumprir os objectivos da PO 4.12. Recorde-se que, entre os objectivos
fundamentais, ja referidos no capitulo 4, inclui-se o de as PAP n&o poderem ficar numa situagao pior,
no que respeita a meios e niveis de vida, do que aquela em que se encontravam antes do
reassentamento sendo que, desejavelmente, deveriam ficar numa situagdo melhor.

No quadro seguinte apresenta-se a correspondéncia entre as categorias de pessoas acima
identificadas e os grupos de elegibilidade para compensagao considerados na PO 4.12, e sdo indicados
os tipos de compensacao.

Quadro 1 — Categorias de potenciais PAP e elegibilidade para compensacao e assisténcia

Categorias de

N° de PAP

. Critérios de - ic:
potenciais PAP g gy i ToAF identificadas
(existentes na area EI?F?(I)b:thfljg)de Justificagao e elegibilidade no Censo (ver
do PI) . secgao 3.5)
A1) Agricultores | a) Pessoas que | Titulares de direitos enquanto membros de 2

membros da
cooperativa titular de
concessdo de direito
de superficie

tém direitos
formais sobre a
terra e recursos.

Cooperativa titular do direito de superficie.

Elegiveis para compensacdo por culturas
agricolas, construgbes, benfeitorias e outros
recursos afectados, pelos custos de reposigao.

Direito a obter parcela alternativa, dentro da area
titulada pela Cooperativa.
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Categorias de

N° de PAP

. Critérios de - e
(egi‘:t‘z':]‘;'eas'sn:“éfea Elegibilidade Justificagiio e elegibilidade ,:geg;':':j‘z"f:r
do PI) ( 12) secgao 3.5)
A2) Agricultores que | c) Pessoas sem | Detentores de direitos ao uso da terra e a outros 0
arrendam (sem | direito legal ou | recursos, no ambito da relagdo contratual, ainda
contrato escrito) a | reivindicagdo que informal, estabelecida com a Cooperativa ou
terra @ membros da | reconhecivel membros da Cooperativa.
cooperativa sobre a terra ou .o =
recursos que Eleglvels para compensagdo  por culturas
ocupam oy agricolas, construgbes, benfeitorias e. ~ou’[ros
usam. recursos afectados, pelos custos de reposigao.
Possibilidade de obter parcela alternativa, dentro
da area titulada pela Cooperativa, por acordo entre
o arrendatario e a Cooperativa.
Direito a contrato de arrendamento escrito.
A estes agricultores deve também ser dada a
oportunidade de:
a) Ser membros da Cooperativa de Coreia 1, desde
que seja essa a sua vontade e aceitem as regras e
disposigbes estatutarias da Cooperativa;
b) No caso de virem a ser membros da
Cooperativa, terem o direito a contribuir com uma
quotizacéo que seja acessivel e compativel com as
suas areas de exploragdo, rendimento e
capacidade de pagar, podendo ser-lhes atribuida
isencdo de quotizacdo caso se comprove
incapacidade de pagar.
A3)  Trabalhadores | c) Pessoas sem | Detentores de direitos ao uso da terra e a outros 0
agricolas que | direito legal ou | recursos, no &mbito da relagdo contratual, ainda
trabalham (sem | reivindicagéo que informal, estabelecida com a Cooperativa ou

contrato escrito) para
a cooperativa ou para
membros da
cooperativa, podendo
também ter uma
parcela de terra ou
arvores de fruto

reconhecivel
sobre a terra ou

recursos que
Oocupam ou
usam.

membros da Cooperativa.

Elegiveis para compensagcdo por culturas
agricolas, construgbes, benfeitorias e outros
recursos afectados, pelos custos de reposigéo, nos
casos em que também trabalham a terra, para
proveito préprio, para além do trabalho para a
cooperativa ou membros da cooperativa.

Possibilidade de obter parcela alternativa, dentro
da area titulada pela Cooperativa, por acordo com
o empregador e a Cooperativa, nos casos em que
também trabalham a terra, para proveito préprio,
para além do trabalho para a cooperativa ou
membros da cooperativa.

Direito a contrato de trabalho escrito.

A estes trabalhadores deve também ser dada a
oportunidade de:

a) Ser membros da Cooperativa de Coreia 1, desde
que seja essa a sua vontade e aceitem as regras e
disposigbes estatutarias da Cooperativa;

b) No caso de virem a ser membros da
Cooperativa, terem o direito a contribuir com uma
quotizacéo que seja acessivel e compativel com as
suas areas de exploragdo, rendimento e
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Categorias de

N° de PAP

. Critérios de - e
potenciais PAP g gy i ToAF identificadas
(existentes na area EIeF?(I)b:tlI?gde Justificagao e elegibilidade no Censo (ver
do PI) ( 12) secgao 3.5)
capacidade de pagar, podendo ser-lhes atribuida
isencdo de quotizacdo caso se comprove
incapacidade de pagar.
A4) Camponeses que | ¢) Pessoas sem | Embora muitos destes camponeses ocupem e 11

trabalham a terra
dentro do Pl e ndo
s&o membros da
cooperativa nem tém
qualquer ligagéo
laboral com a
cooperativa, uma vez
que:

a) Nao estédo
abrangidos pelos
direitos de superficie
de que a Cooperativa
é titular.

b) Nao tém direitos de
acesso a terra e a
trabalhar a terra
reconhecidos por
escrito pela
Cooperativa.

direito legal ou
reivindicagao
reconhecivel
sobre a terra ou

recursos que
Oocupam ou
usam.

trabalhem a terra ha mais de 10 anos e, mesmo ha
mais de 20 anos, a Lei de Terras (Artigo 6°, n° 4)
ndo lhes confere o direito de aquisicdo, por
usucapiao, de direitos sobre os terrenos integrados
no dominio privado do Estado.

Por outro lado, trabalham terrenos abrangidos por
titulo de direito de superficie ja atribuido a outrem,
ou em vias de ser atribuido a Cooperativa de
Coreia I.

Este é um dos casos em que a Lei angolana nao
protege suficientemente os direitos de acesso e
uso da terra a pessoas que dela necessitam,
tratando-se, por maioria de razdo, de pequenos
camponeses e familias pobres que praticam
agricultura de subsisténcia.

Seguindo as orientagdes da PO 4.12, estes
camponeses ndo sao elegiveis para compensagao
pela terra, mas s&o elegiveis para apoio no
reassentamento e a outra assisténcia que permita
cumprir os objectivos da PO 4.12, entre os quais se
inclui o de as PAP nado poderem ficar numa
situacdo pior, no que respeita a meios e niveis de
vida, do que aquela em que se encontravam antes
do reassentamento sendo que, desejavelmente,
deveriam ficar numa situagdo melhor.

Deste modo, considera-se que estes camponeses
sdo elegiveis para:

a) Compensagdo por culturas
construgdes, benfeitorias e outros
afectados, pelos custos de reposigao;

agricolas,
recursos

b) Manter as suas parcelas no futuro Pl ou obter
parcelas alternativas, dentro da é&rea titulada pela
Cooperativa, com igual area ou superior, e com a
mesma capacidade agricola ou superior,
relativamente as parcelas que trabalham
actualmente, e com reconhecimento formal e por
escrito por parte da Cooperativa.

c) Ser integrados no regime de exploragédo do P,
com apoio ao nivel da selec¢cdo das culturas a
praticar, das praticas culturais, facilitagdo na
obtencdo de insumos, e apoio na comercializagéo
das producgbes.

A estes camponeses deve também ser dada a
oportunidade de:

a) Ser membros da Cooperativa de Coreia 1, desde
que seja essa a sua vontade e aceitem as regras e
disposicbes estatutarias da Cooperativa;
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Categorias de

N° de PAP

. Critérios de - e
potenciais PAP g gy i ToAF identificadas
(existentes na area EI?F?(I)b:thgg)de Justificagao e elegibilidade no Censo (ver
do PI) . secgao 3.5)
b) No caso de virem a ser membros da
Cooperativa, terem o direito a contribuir com uma
quotizacéo que seja acessivel e compativel com as
suas areas de exploragdo, rendimento e
capacidade de pagar, podendo ser-lhes atribuida
isencdo de quotizacdo caso se comprove
incapacidade de pagar.
H1) Proprietarios de | a) Pessoas que | Titulares de direito de residéncia. 0
habitagdes, membros | tém direitos L. . -
da cooperativa, ndo | formais sobre a Eleglvels para compensagao por afectaggo .de
residentes no PI, que | terra e recursos. habltag?es, outras 'construgoes e 'be.nfeltorlas
atribuem habitacoes construidas ou realizadas pelo préprio, pelos
para utilizagso custos de reposicao.
temporaria, aos
agricultores sazonais
ou trabalhadores
temporarios que
contratam.
H2) Residentes | c) Pessoas sem | Detentores de direito a habitagdo temporaria, no 0

temporarios dentro da
area do Pl, nao-
membros da
cooperativa, mas que
arrendam terras ou
trabalham para a
cooperativa ou para
membros da
cooperativa

direito legal ou
reivindicagao
reconhecivel
sobre a terra ou

recursos que
Oocupam ou
usam.

ambito da relagdo contratual, ainda que informal,
estabelecida com a Cooperativa ou membros da
Cooperativa.

Elegiveis para compensagdo por afectacdo de
habitagcdes, outras construcdes e benfeitorias
construidas ou realizadas pelo préprio, pelos
custos de reposicao.

Direito a habitagdo temporaria alternativa quando a
habitagdo afectada é cedida pela cooperativa ou
por um membro da cooperativa.

3 CENSO DAS PAP E AVALIAGAO DOS BENS RESPECTIVOS

O presente capitulo inclui as seguintes secgoes:

e Descricdo dos trabalhos realizados para identificacdo das PAP, dos bens afectados e

negociacdo de compensacoes;

e Critérios de definicdo dos valores de compensacgao a propor as PAP;

e Critérios de avaliagdo dos bens afectados;

o Limitagdes e condicionalismos dos trabalhos realizados;

e Censo das PAP e tabela de compensacgdes acordadas com as PAP.
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TRABALHOS REALIZADOS PARA IDENTIFICAGAO E CENSO DAS PAP, AVALIAGAO DOS
BENS AFECTADOS E NEGOCIAGAO DE COMPENSAGOES

Entre os dias 20 de Marco e 1 de Abril de 2023 foram realizados varios trabalhos para identificagdo das
PAP e avaliagdo dos bens afectados directamente pelas obras do projecto do Pl de Coreia.

Os trabalhos realizados seguiram a metodologia e incluiram as tarefas seguidamente indicadas e

descritas:

Reconhecimento inicial geral da area do PI.

Reunido com responsaveis da Cooperativa Agricola de Coreia e com outros membros da
cooperativa, para apresentagdo da equipa, informar sobre os trabalhos a realizar, respectivos
objectivos e duragdo prevista, prestar esclarecimentos sobre o projecto, e solicitar apoio e
colaboracdo da cooperativa para a concretizacdo das tarefas. Foram também recolhidos
elementos de caracterizacdo da Cooperativa e dos respectivos membros.

Reconhecimentos de terreno detalhados, com participagcdo do presidente da Cooperativa
Agricola de Coreia, do vice-presidente e do chefe de produgdo, nas areas de intervengao
previstas (captacdo, agude, estacdo elevatdria, conduta elevatoria, reservatorio elevado,
caminhos interiores do PI, canal de rega e rede de condutas de rega), para identificagéo de
arvores com valor econdmico ou cultural, lavras, constru¢des e outros recursos potencialmente
afectados pelas obras.

Cada recurso identificado como potencialmente afectado foi objecto de georreferenciagéo, com
medicao de area, quantificagdo numérica, registo fotografico, sendo feita uma identificagéo inicial
do dono, por informagédo do Presidente da Cooperativa ou por contacto com os agricultores,
quando estes se encontravam nas lavras.

Apos realizacao dos levantamentos, procedeu-se ao reconhecimento e quantificacdo dos bens
afectados, com a presenga do dono dos bens e do Presidente da Cooperativa.

Apds reconhecimento dos recursos, foram apresentadas ao respectivo dono propostas,
alternativas, de compensag¢ao monetaria ou compensacao por substituicdo dos bens afectados,
e foi explicada a metodologia de definigao dos valores propostos para a compensagao dos bens
afectados pelos custos de reposigao.

As PAP foram também informadas de que a atribuicdo efectiva da compensacédo ficaria
dependente da verificagdo da afectacdo na fase de obra, apés confirmagao de que ndo podera
ser evitada.

As PAP foram também alertadas e informadas de que, uma vez estabelecido o acordo de
compensagio, ndo deverdo cultivar ou construir nas zonas afectadas pela obra ou permitir que
outros o fagam, e que, caso tal acontega, ndo havera lugar a novas compensagoes.

Apos negociagao foi firmado, com cada uma das PAP, um acordo de compensagao preliminar,
no qual se identifica a PAP, os bens afectados e as compensagdes acordadas. O acordo foi
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assinado pela PAP e pelo representante do PDAC no Cuanza Norte, sendo também assinado
pelo Presidente da Cooperativa Agricola de Coreia na qualidade de testemunha.

e Nos casos em que as PAP identificadas ndo puderam ser contactadas ou deslocar-se para
confirmar as afectagdes no terreno, atribuiu-se a Cooperativa de Coreia, na pessoa do seu
Presidente, a responsabilidade de proceder ao reconhecimento e quantificagdo dos bens
afectados e representagéo das PAP nas negociagdes para compensagao, ficando o PDAC/UIP
na posse do montante da compensacgdo, até o mesmo poder ser confirmado com as PAP e
disponibilizado as PAP.

¢ Num dos casos, constatou-se que a PAP, membro da cooperativa, havia falecido recentemente.
Nao tendo sido possivel convocar os presumiveis herdeiros, o PDAC/UIP reservou o valor
estimado da compensacgao até este poder ser confirmado e atribuido aos legitimos herdeiros.

e Para além da identificagdo de bens potencialmente afectados, foram também identificadas
algumas lavras e habitagdes temporarias que se localizam na envolvente das areas a
intervencionar, com o objectivo, cautelar, de as representar cartograficamente, de modo que
possam ser identificadas em fase de obra e objecto de medidas de protecgao e para evitar a sua
afectacgao.

3.2 CRITERIOS DE DEFINIGAO E CALCULO DOS VALORES DE COMPENSAGAO PROPOSTOS
As PAP

A definigao e calculo dos valores de compensagéo teve como orientagao procurar assegurar valores
de compensacgao pelo custo de reposi¢ao, considerando os valores praticados nos mercados formais
e informais, os custos operacionais, custos de transagao e a produtividade dos recursos afectados.

A contabilidade agricola em Angola ainda permanece um desafio. Para determinar os valores de
compensacédo, foi considerada a pesquisa de pregcos do mercado formal e informal, na cobertura
geografica da regido Norte e Este, nas Provincias do Cuanza Norte, Malanje e Moxico, nos municipios
rurais e periurbanos de facil acesso. Foram verificados os pregos dos servigos e insumos agricolas,
nomeadamente a preparagao de terra, sementes (estacas de mandioca, feijao, milho, hortaligas, etc.),
operagoes culturais (plantagéo, sacha e colheita), outros meios (tratamento fitossanitario) e os custos
operacionais verificados na segunda quinzena do més de Fevereiro de 2023.

Para garantir a compensagéao pelo custo de reposigéo, as tarifas de compensagéo propostas poderédo
exigir actualizagdo, na area de abrangéncia do subprojecto, caso a inflagdo seja alta ou quando o
periodo de tempo entre o calculo das tarifas de indemnizagédo e a entrega da indemnizagao for
prolongado.

Em sintese, a definigdo do pregco minimo de referéncia foi feita da seguinte maneira:

e Pesquisa aleatdria de trés amostras de precos de insumos e servicos no mercado formal;
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e Pesquisa aleatéria de trés amostras de precos de insumos e servigos no mercado informal que
favoreceram a analise qualitativa e quantitativa da produgéo agricola;

¢ Recolha das informagles através de entrevistas feitas aos técnicos do IDA (Instituto de
Desenvolvimento Agrario) e técnicos do INE (Instituto Nacional de Estatistica) sobre a producéo,
produtividade e comercializagao dos cereais (milho, trigo), raizes e tubérculos (mandioca, batata-
doce, batata rena), leguminosas e oleaginosas (feijao, amendoim, soja), fruteiras (banana,
manga, citrinos) e horticolas (cebola, alho, tomate, repolho e outras);

e Pesquisa aleatoria de trés amostras de pregos (kwanzas por metro quadrado) para a construgao
rural de cada tipologia de habitacdo, nomeadamente, casa de adobe, casa de capim e casa de
chapas. Para isso, o custo de reposicao foi considerado o suficiente para a compra ou construgéo
de moradia que cumpra com os padrdes da zona.

A maioria das informagdes relacionadas com o sector agricola, tais como as estimag¢des da produgéo
agricola, os efectivos pecuarios e os dados socioecondmicos foram recolhidos através dos inquéritos
da 12 e 22 época da Campanha Agricola de cada ano. Porém, continua em curso, em Angola, o
processo de reformulagéo do actual sistema das estatisticas agricolas em Sistema Nacional Integrado
das Estatisticas Agricolas e Pescas “SNIEAP”. O GEPE do MINAGRIF como Orgéo Delegado do
Instituto Nacional de Estatistica (INE) tem a responsabilidade de disponibilizar em tempo util as
estatisticas oficiais e fiaveis do Sector Agrario.

3.3 CRITERIOS DE AVALIAGAO DOS BENS AFECTADOS E DE NEGOCIAGAO COM ASs PAP

O processo de negociagbes baseou-se no respeito integral dos direitos humanos, dignidade,
aspiragdes, identidade, cultura, meios de subsisténcia e transparéncia, de forma a conduzir a tomadas
de decisdo baseadas em acordo prévio, livre e informado. Para o efeito, a avaliagdo considerou os
seguintes aspectos:

e O estado fenoldgico das culturas (analise qualitativa das areas cultivadas);
e Area total de produgéo ou plantas com rendimento econémico;
e Areaa afectar;

e Pequena entrevista com as PAP sobre os insumos, servigos, rendimento da lavra ou da fruteira
e comercializagao;

e A tarifa de referéncia proposta para a compensagéao, considerando valores unitarios de kwanza
por hectare, kwanza por arvore, kwanza por cultura, etc.

3.4 LIMITAGOES E CONDICIONALISMOS DOS TRABALHOS REALIZADOS

Os trabalhos realizados depararam-se com algumas dificuldades e condicionalismos que poderao
implicar algumas lacunas de conhecimento nos levantamentos efectuados, designadamente:

20062-F2-ADR-PAR-02-5

GOVERNO DE . \ 13
AANGOLA . @mswoa_wmx O AFD



Estudo de viabilidade para a reabilitacdo de pequenos e médios perimetros irrigados
= Fase 2 — Estudo de viabilidade
=== Entregavel 7 — lote 1. documentos técnicos preliminares - Plano de Reassentamento Abreviado
do P.I. da Coreia 1

o Registaram-se, em alguns dias, elevadas quedas pluviométricas.

¢ Mau estado dos caminhos agricolas e dificuldades de acesso a algumas areas do Pl onde esta
prevista a implantagdo da rede de rega secundaria, devido ao mau estado dos acessos e a
grande densidade e altura de capim e outra vegetacdo que se verifica nesta época do ano, em
que a maior parte dos terrenos ndo sao utilizados. Esta situagao dificultou o reconhecimento de
algumas areas de implantacédo da rede secundaria, a qual s6 sera possivel, apés desmatacéo
da area de intervencao, a realizar na fase de preparacdo da construgao.

¢ Dificuldades resultantes das proprias especificidades do projecto de irrigagdo. A maior parte das
componentes do projecto é facilmente localizavel no terreno, em fase de projecto,
designadamente, o agude e a captacao, a area prevista para a estacéo elevatéria, os canais de
rega a beneficiar, as bacias de distribuigao e os caminhos a beneficiar. No entanto, a localizagao
da rede de rega secundaria, constituida por condutas distribuidoras com didmetro de 75 mm e
respectivos hidrantes e bocas de rega, devido a sua estreita dimens&o, embora ja indicada em
pecas desenhadas na fase de projecto, apenas na fase de preparagéo da construgao podera ser
reconhecida com exactidao, apds piquetagem da area de intervengdo. O conhecimento exacto
da localizacdo destas infra-estruturas é fundamental para uma adequada identificagdo e medigéo
de areas afectadas e um adequado calculo de compensacgdes as respectivas PAP.

Os aspectos e factores acima referidos implicam que, para um projecto deste tipo, os levantamentos e
censos efectuados previamente a fase de construcao, terdo, necessariamente, que ser confirmados e,
se necessario, complementados, por levantamentos realizados na fase de preparagao da construcao,
apos piquetagem das areas de intervengdo e antes das obras de construgao se iniciarem.

Apenas nesse momento sera possivel confirmar e determinar exactamente as areas afectadas e
calcular com exactidao as respectivas compensacgdes. Apenas nesse momento as PAP estardao em
condigOes de visualizar e confirmar as afectagdes que foram objecto de acordo preliminar, e eventuais
afectacbes resultantes da implantagdo de condutas da rede secundaria que n&o tenha sido possivel
identificar anteriormente.

Consequentemente, apenas no contexto dos trabalhos complementares sera adequado, para
proteccao dos direitos das préprias PAP, definir uma data-limite para as compensagdes.

3.5 RESULTADOS DO CENSO, AVALIAGAO DOS RECURSOS AFECTADOS E QUADRO DE
COMPENSAGOES

Levantamento geral de afectagoes, identificagcdo das PAP e avaliagao dos recursos

Os trabalhos realizados de levantamento de afectagdes e identificacdo de PAP permitiram confirmar a
inexisténcia de afectagdo de habitagbes ou abrigos, para alojar temporariamente agricultores e
trabalhadores, durante o periodo estival. Embora as 7 construgdes identificadas fiquem na envolvente
do canal de rega e do caminho agricola paralelo, a beneficiar, a beneficiagdo do caminho podera ser
feita sem afectar as construgdes.
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Foram identificadas varias lavras de mandioca, afectadas pela conduta elevatéria e, sobretudo, pela
rede de condutas de rega.

Foi identificado um nimero moderado de arvores afectadas, na maior parte bananeiras, havendo
também algumas mangueiras e palmeiras.

No total, foram identificadas 22 areas de afectagcio, pertencentes a 13 PAP, 11 ndo membros da
cooperativa e as restantes 2 PAP membros da cooperativa. Para além disso, 3 areas de afectacao,
com bananeiras, pertencem a propria cooperativa (bananeiras sem dono).

A cartografia com as afectagbes € apresentada no Anexo 1.

Constatou-se que uma das PAP, membro da cooperativa, havia falecido. Ndo tendo sido possivel
identificar os potenciais herdeiros, o PDCA/UIP reteve o valor, provisério, de compensagao, o qual foi
atribuido aplicando os critérios definidos para todas as PAP, até poder ser confirmado com os herdeiros
e ser-lhes atribuido.

Em 4 casos de PAP, ndo membros da cooperativa, também no foi possivel assegurar a sua presenga
para a verificagdo das afectacdes no terreno. Também nestes 4 casos, o PDCA/UIP reteve o valor,
provisorio, de compensacéo, o qual foi atribuido aplicando os critérios definidos para todas as PAP, até
poder ser confirmado com as PAP e ser-lhes atribuido.

Todos os afectados com quem foram realizadas negociagbes optaram por compensagéo monetaria.

No Quadro seguinte & apresentado de forma sistematizada o Censo efectuado e o quadro de
compensagdes com os valores propostos para compensacgao, com base nos custos de reposi¢ao, que
foram aceites pelas PAP ou aceites provisoriamente pela Cooperativa nos casos em que ficou fiel
depositarias das compensacoes, e vertidos em acordos preliminares de compensacao, a confirmar na
fase de preparagéo da obra, apos piquetagem. Por uma questao de confidencialidade, os nomes das
PAP foram substituidos por iniciais.

Para além das PAP identificadas na tabela de compensacgdes, foram identificadas varias situacdes, que
podem ser visualizadas nos levantamentos cartograficos apresentados no Anexo 3, e em relagao as
quais € necessario tomar medidas de protecgéo, para evitar afectagdes, designadamente:

e 7 habitagbes e abrigos, em capim, pertencentes a R., membro da cooperativa, localizados junto
ao canal de rega e caminho rural a beneficiar. Estas construgdes devem ser protegidas na fase
de obra para evitar a sua afectagao pelas operagdes de desmatacdo e/ou pela beneficiagdo do
caminho rural ao longo do canal de rega.

e Lavras de D.M.J., membro da cooperativa, proximidade a condutas de rega;
e Lavra de B., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;

e Lavrade C.D.A., ndo membro da cooperativa, proximidade ao caminho de acesso ao Pl e a zona
do reservatério elevado, o qual devera ser alargado para o lado oposto ao da lavra;
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e Lavra de A.-1, ndo membro da cooperativa, proximidade ao caminho de acesso ao Pl e a zona
do reservatério elevado, o qual devera ser alargado para o lado oposto ao da lavra;

e Lavra de M.N., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
e Lavras de G.C.J., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
e Lavrade R.F., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
e Lavra de D.A., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
e Lavra de M.F., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
e Lavrade E., ndo membro da cooperativa, proximidade a conduta de rega;
Destas 11 situagdes, 4 envolvem PAP que sio afectados e constam da tabela de compensacgdes, e 7

envolvem outras pessoas e potenciais PAP, caso se verifique, nos levantamentos complementares
apos piquetagem das intervengdes do projecto, que ndo é possivel evitar as afectagdes.

No total, temos, portanto, 13 PAP afectadas, constantes da tabela de compensacoes, e 7 potenciais
PAP, a confirmar apds piquetagem das intervengoes.

Medidas para PAP vulneraveis

Nos levantamentos efectuados constatou-se que grande parte das PAP sao pequenos camponeses
pobres que praticam agricultura de subsisténcia. Nao se identificaram, porém, situagdes de particular
vulnerabilidade, pelo que nido foram definidas medidas suplementares.

No entanto, esta situagdo deve ser confirmada nos levantamentos complementares e verificar-se a
necessidade de definicdo de medidas para PAP vulneraveis.
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Quadro 2 — Censo de PAP, recursos afectados e valores de compensagéao acordados - Fase de Construgao do Projecto

Arvore Lavra Habitagao
Classificagao Custo A Densid. | Custo Custo
— el Elegibilidade Tivo Quant Producgdo | unitario | Custo total Tipo af:::da (n® unitario | Custo total Tivo Area | unitario (i:ts:f
P (n°/ ano) (Kz/ (Kz) cultura (m2) plantas (Kz / (Kz) P (m2) (Kz / (Kz)
muda) / m2) planta) m2)
Membro Coop .
PAP/CAC/01 D.M.J. A1) N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 500,0 1,0 500,0 | 250.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/02 Coop C°°(p:1r ?t"’a Bananeira | 31 2 500,00 | 31.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
PAP/CAC/03 Coop C°°(Ff1r?t'"a Bananeiras | 59 2 500,00 | 59.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
Cooperativa | Bananeira | 31 2 500,00 | 31.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
PAP/CAC/04 Coop F)’M
(A1) Palmeira 1 2 1.000,00 | 2.000,00 | Mandioca | 150,0 1,0 500,00 | 75.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
Nao membro .
PAP/CAC/05 M.JA. (A%) N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 500,0 1,0 500,0 | 250.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/06 F.C. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/07 M.F. Nao &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/08 M.A. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 500,0 1,0 500,0 | 250.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/09 M.A. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/10 M.A. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/11 MA. Nao &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/12 M. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
Palmeira 2 1 1.000,00 | 2.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
Nao membro .
PAP/CAC/13 A-1 (A%) Bananeiras | 31 2 500,00 | 31.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
Mangueira 2 2 1.000,00 | 4.000,00 N/A N/A N/A N/A N/A NA | NA N/A N/A
20062-F2-ADR-PAR-02-5
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Arvore Lavra Habitagao
Classificagao Custo A Densid. | Custo i Custo
Ref' sl Elegibilidade Tivo Quant Producao | unitario | Custo total Tipo af:::da (n® unitario | Custo total Tivo Area | unitario (z:tsatlo
P (n°/ ano) (Kz / (Kz) cultura (m2) plantas (Kz / (Kz) P (m2) (Kz / (Kz2)
muda) / m2) planta) m2)
. Membro coop .
PAP/CAC/14 | Falecido (1) A1) N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,0 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/15 F.D.M. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,00 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/16 A-2 Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,00 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAPICAC/17 RF. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,00 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/18 AF. Néio &Z;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,00 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
PAP/CAC/19 M. Néio &j;“bm N/A N/A N/A N/A N/A Mandioca | 200,0 1,0 500,00 | 100.000,00 | N/A | N/A N/A N/A
Totais (AKZ) 158.000,00 . 2.025.000,00 . 0,00
Total Geral (AKZ) 2.183.000,00

N/A: Nao aplicavel. (1) Membro da Cooperativa, ja falecido. Na impossibilidade de contactar os herdeiros, o PDAC/UIP reservou o valor de compensacao até este poder ser confirmado e atribuido aos

legitimos herdeiros..
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3.6 TRABALHOS COMPLEMENTARES A REALIZAR DURANTE A FASE DE PREPARAGAO
DA OBRA

Como explicitado anteriormente na secgao 3.4, devido as especificidades do projecto de regadio e do
actual regime de exploragdo do perimetro (sazonalidade dos ciclos culturais e da presenga de
agricultores no terreno) os levantamentos e censos efectuados previamente a fase de construgéo,
terdo, necessariamente, que ser confirmados e, se necessario, complementados, por levantamentos
realizados na fase de preparacgdo da construgao, apds piquetagem das areas de intervengéo e antes
das obras de construgéo se iniciarem.

Apenas nesse momento sera possivel confirmar e determinar exactamente as areas afectadas e
calcular com exactidao as respectivas compensacgdes. Apenas nesse momento as PAP estardao em
condigOes de visualizar e confirmar as afectagdes que foram objecto de acordo preliminar, e eventuais
afectacdes resultantes da implantagdo de condutas da rede secundaria que n&o tenha sido possivel
identificar anteriormente.

Este levantamento sera realizado no inicio da fase de obra, no ambito do seguinte processo e seguintes
passos:

1. Piquetagem/marcacgéao, pelo empreiteiro, durante a fase dos trabalhos preparatérios da obra,
das areas a intervencionar pelo projecto;

2. Piquetagem pelo empreiteiro, conforme estabelecido no Caderno de Encargos, das areas de
nao intervengao (terrenos cultivados; arvores com interesse econdmico ou cultural; habitagbes
e outras construgdes ou benfeitorias; outros bens);

3. Verificagdo e confirmagédo, ou novo levantamento, dos bens afectados pelas intervengdes, com
a presenga das respectivas PAP, de representante da Cooperativa Agricola de Coreia 1, e
representante do PDAC CN;

4. Confirmacdo das compensagdes constantes dos acordos de compensacédo preliminares e/ou
calculo de novas compensagdes, caso hecessario;

5. Estabelecimento de Acordos de Compensagéo definitivos com as PAP;

6. Estabelecimento de uma data-limite para elegibilidade para compensacgdes; esta data-limite
sera estabelecida pelo Dono de Obra e tera como referéncia a data em que as piquetagens
figuem concluidas;

7. Desactivagao das areas de nao intervengdo que possam passar a ser intervencionadas e
realizacdo das obras nestas areas.

1 - Piquetagem das intervengoes
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Durante os trabalhos preparatérios da obra sera realizada a piquetagem/marcagéo das areas de
intervengao da obra.

2 — Piquetagem das dreas de nao intervengao

Conforme estabelecido nas Clausulas Técnicas, Ambientais e Sociais do Caderno de Encargos, o
empreiteiro devera proceder a piquetagem das areas de néo intervengéo de acordo com os estudos
ambientais e sociais (EIA/PAR).

No presente PRA definem-se como devendo ser incluidas nas areas de néo intervengéo, as seguintes
areas:

e Habitacbes e outras construgdes de apoio ou benfeitorias;

e Terrenos cultivados, hortas, arvores de fruto e outras arvores com interesse econémico ou

cultural.

No caso de se identificar a ocorréncia de outros bens ou recursos néo previstos ou em caso de duvidas
em relacdo as areas a incluir, o empreiteiro devera proceder a piquetagem destas areas e accionar os
Pontos Focais de Monitorizagdo do PDAC para confirmacgéo da sua inclusdo ou exclusao.

Todo este processo devera ficar documentado com registo fotografico, evidenciando todas as
propriedades e bens (afectados e nao afectados) pelas infraestruturas a construir/reabilitar, a data deste
levantamento, de forma a garantir justica na aplicagdo do mecanismo de compensagao.

3 — Confirmagao e/ou levantamento dos bens afectados

Decorrente da piquetagem sera feita a confirmagao ou realizado novo levantamento das propriedades
e bens que se localizem dentro da area de intervengédo e que sejam afectados pelas intervengoes,
nomeadamente, como acima referido:

e Habitacbes ou outras construgdes auxiliares e benfeitorias;

e Terrenos cultivados, hortas e arvores de fruto e outras arvores com interesse econémico ou
cultural.

e Outros bens nao previstos.
No caso de habitagdes deve ser realizado o levantamento dos agregados familiares afectados (n.° de
pessoas e respectivos bens).
No caso de serem identificadas outros bens/perdas nao previstas, o procedimento sera analogo.

A identificagdo das pessoas afectadas carece de documento de identificacdo das mesmas.

4 — Avaliacao dos bens afectados
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Segue-se a avaliagao dos bens afectados, a qual deve seguir os critérios aplicados na fase anterior, tal
como descrito na secg¢ado 3.5 do presente PRA.

5 — Compensacao
A compensacao sera objecto de acordo escrito.

A compensacgdo pode ser realizada pela reparacédo directa do dano pelo Dono de Obra ou pela
atribuicdo da verba calculada tal como referido no ponto anterior quando a reparacao directa nao for
possivel ou em fungéo de acordo entre as partes.

No momento da atribuicdo da compensacao a pessoa afectada devera apresentar o seu documento de
identificacdo e assinar uma declaragdo comprovativa do recebimento da compensacéo.

A compensagéao devera ser realizada antes do inicio das obras na area respectiva.

Todos os casos de reclamagédo por pessoas afectadas (sujeitos a compensagao/ou nio) serao
canalizados e geridos através do Mecanismo de Sugestoes e Gestdo de Reclamagdes, conforme
descrito adiante no no capitulo 8 do presente documento e respectivo Anexo.

6 — Data-limite para elegibilidade para compensagao

Em concordancia com o referido nos pontos anteriores, a data-limite para elegibilidade para
compensagcao sera definida em fungéo da data em que os trabalhos de piquetagem sejam dados como
concluidos pelo empreiteiro e pelo Dono de Obra (PDAC) e, portanto, estejam definitivamente
identificadas todas as areas que irdo ser afetadas pela obra.

Segundo o cronograma da obra definido no Caderno de Encargos da empreitada de construgéo, os
trabalhos de piquetagem decorrem no inicio da fase de preparagéo da obra prevendo-se que estejam
concluidos no prazo de um més ap6s inicio.

Em fungéo da data de inicio da piquetagem e do tempo previsto para os trabalhos de piquetagem, a
data-limite é estabelecida pelo Dono de Obra, o qual deve indicar uma data de calendario previsional,
a anunciar publicamente pelo menos uma semana antes de iniciados os trabalhos de piquetagem, em
conformidade com o Plano de Consultas e Participagdo das Partes Afectadas e Interessadas (ver,
adiante, a secgdo 4.2) e com o Programa de Implementagédo do PRA apresentado no capitulo 6.

Caso, no decurso das operagdes de piquetagem, se verifique que a data-limite publicitada previamente
nao é suficiente para assegurar que todas as areas afectadas pela obra séo identificadas, o Dono de
Obra devera estabelecer e publicitar uma nova data-limite, que permita assegurar que todos os
potenciais afectados estdo em condigdes de poderem ser elegiveis e ter os seus direitos
salvaguardados.
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Todas as decis@es relativas a elegibilidade para compensacdo e a atribuicdo das compensacgdes
podem ser contestadas, no ambito do Mecanismo de Sugestbes e Gestdo de Reclamagées,
apresentado no presente PRA.

3.7 AFECTAGOES ACIDENTAIS OU NAO PREVISTAS OCORRENTES DURANTE A OBRA

Durante a obra poderdo existir pontualmente afectagbes acidentais (ndo programadas, nem
identificadas nos levantamentos descritos) ou, eventualmente, afectagbes necessarias, mas nao
previstas anteriormente, para as quais devera ser aplicado o mesmo procedimento de avaliagdo da
afectacdo e de compensacéo.

A compensacao destas afectagdes é da responsabilidade do Empreiteiro.

3.8 DESCRICAO DE OUTRAS MEDIDAS PARA EVITAR OU MITIGAR RISCOS DE
REASSENTAMENTO INVOLUNTARIO E DESCRIGAO DE OUTRO TIPO DE ASSISTENCIA A SER
FORNECIDA As PAP

Na seccao 3.5 foi apresentado o quadro de compensacgdes para as PAP afectadas pelas actividades
de construcdo/beneficiagao do PI.

Nao se identificou a necessidade de fornecimento de outra assisténcia complementar as PAP, para
além das compensagbes monetérias. Durante os trabalhos complementares, a realizar apdés
piqguetagem da obra, sera feita a confirmagédo das afectagcdes e das medidas e verificar-se-a a
necessidade de tomar medidas suplementares.

Foram também apresentadas nessa secg¢ao algumas medidas destinadas a evitar afetagao de algumas
lavras que se situam na proximidade de infraestruturas a beneficiar ou construir.

Para além destas situacdes, identificou-se, também, a necessidade de implementar medidas para evitar
riscos de reassentamento involuntario para as PAP de tipo A4) Camponeses que trabalham a terra
dentro dos limites do Pl e ndo s&do membros da cooperativa, nem arrendam a terra & cooperativa, nem
sdo colaboradores da cooperativa.

Trata-se de camponeses que actualmente residem em Lucala e trabalham a terra em parcelas situadas
dentro da area do PI, mas nao tém titulo de posse da terra, nem qualquer vinculo de arrendamento ou
de trabalho com a Cooperativa titular da posse da terra, embora alguns tenham autorizagdo verbal de
trabalhar a terra, dada por responsaveis da Cooperativa.

Durante os levantamentos efectuados foram identificados 19 camponeses nesta situacdo, havendo
noticia da existéncia de, pelo menos, mais uma dezena.

A Cooperativa tem a intencdo de proceder a um levantamento completo dos camponeses nesta
situacdo, mas esse levantamento ainda nao foi concluido.
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Estes camponeses trabalham a terra dentro do Pl ha varios anos, tendo-se identificado tempos de
presenca continua, variando entre 6 anos e 24 anos.

Nao sendo titulares da posse da terra, e apesar de ha anos trabalharem a terra dentro do PI, estes
camponeses encontram-se numa situagao de precariedade e risco de perda de acesso a terra e a
obtencdo dos meios de vida para seu sustento e das respectivas familias.

Também neste caso, a Cooperativa de Coreia, enquanto entidade a quem ¢ atribuida a gestéo do PI,
e em funcgdo da responsabilidade social que é atribuida na Lei as Cooperativas, tem responsabilidade
em assegurar que a situacao e interesses destes agricultores seja salvaguardada.

Aos camponeses que trabalham a terra dentro do Pl e ndo sdo membros da cooperativa nem tém
qualquer ligagao laboral com a cooperativa deve ser assegurado, por acordo escrito, o seguinte:

a) Que manterdo o direito a trabalhar as suas parcelas, com a area actual, no futuro Perimetro
Irrigado, sem qualquer contrapartida para a Cooperativa;

b) Em alternativa, deverao ter direito a parcelas alternativas, com areas e capacidade agricola
semelhantes ou superiores as das parcelas que trabalham actualmente;

c) Ser integrados pela Cooperativa no regime de exploragao do Pl, com apoio ao nivel da selecgéo
de culturas a praticar, das praticas culturais, facilitagdo na obtengcdo de insumos e apoio na
comercializagao das produgdes;

d) Possibilidade de vir a ser membros da Cooperativa, desde que seja essa a sua vontade e aceitem
as regras e disposigOes estatutarias da Cooperativa e com valores de quotizagdo que sejam
acessiveis e compativeis com as suas areas de exploragdo e capacidade de pagar, podendo ser
atribuida iseng&o de quotizagdo a quem ndo tenha possibilidade de pagar.

A minuta do acordo a estabelecer entre a Cooperativa de Coreia 1 e cada um dos camponeses é
apresentada no Anexo 2. Esta minuta foi elaborada em colaboragao com os servigos juridicos do PDAC.
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4 QUADRO DE CONSULTA PUBLICA E PARTICIPAGAO

41

CONSULTAS E PARTICIPAGAO ATE AO MOMENTO DE ELABORAGAO DO PRESENTE PRA

No ambito da pré-avaliagao inicial (fase de Consultas/engajamento inicial), foi realizada uma visita ao
local pela Direcgao Municipal de Agricultura e pelo Coordenador da UIP da Provincia (Eng. Elias
Mouzinho), em Novembro/Dezembro de 2020, para consulta a Cooperativa de Coreia 1, informar sobre
0 subprojecto e levantamento de informagéo sobre as populagdes potencialmente afectadas. Desta
fase resultou a Manifestagao de Interesse da Cooperativa de Coreia 1 em participar no projecto.

Posteriormente foi promovida uma Consulta Publica para apresentagcéo dos resultados do Estudo de
Impacte Ambiental, no ambito da qual a populagao teve a oportunidade de expressar a sua opinido e
preocupagodes acerca do Projecto. A consulta foi realizada no dia 3 de Margo de 2022 as 10:00 horas
na Sala de Reunites da Administracdo Municipal do Lucala, na provincia do Cuanza Norte.

No ambito dos trabalhos realizados para preparagéo do presente PRA foram efectuadas varias accoes
de informagao, consulta e envolvimento de PAP, como ja referido em secgdes anteriores e detalhado
no quadro seguinte.

Quadro 3 — Actividades de consulta, informagao e envolvimento de PAP no ambito da preparagao do

presente PRA

presidente e chefe
de producédo da
Cooperativa  de
Coreia, e 3 outros
membros da
cooperativa.

respectivos objectivos e
duragédo prevista.

Prestar esclarecimentos
sobre o projecto.

Solicitar a colaboragao
da cooperativa para a
concretizagao das
tarefas a realizar pela
equipa no PI de Coreia.

Recolher algumas
informagbes sobre a
cooperativa e o0 seu
modo de
funcionamento.

Data e Local Participantes Objectivos Principais resultados
21/03/2023 Equipa do PDAC — | Apresentagdo da equipa | A Equipa explicou os objectivos da miss&o
. .| UIP, PDAC CN e | a Cooperativa Agricola | € que os trabalhos de levantamento de
Administragdo |~ itor do | de Coreia 1. recursos afectados e respectivas PAP e a
Municipal de | ppac elaboragdo do PRA sdo indispensaveis
Lucala Informar ~ sobre  0s | para as obras poderem comecar, e a
Presidente, vice- | trabalhos a realizar,

importdncia de ter a ajuda e apoio da
cooperativa  principalmente para os
trabalhos de terreno, mas também dando
informagbes sobre a cooperativa, a sua
forma de funcionamento, e o modo como
fazem a gestao dos terrenos,
nomeadamente, areas afectas a cada um
dos membros, areas alugadas a eventuais
e outras formas de gestéo.

O Presidente da Cooperativa e restantes
membros deram informagbes sobre a
cooperativa, situagao do titulo de posse da
terra, estatutos, direitos dos membros,

critérios para aprovacdo de novos
membros, formas de exploragdo das
parcelas, formas de arrendamento de
parcelas, receitas, dificuldades de
escoamento dos produtos e outras
informacoes.

Referiram também a existéncia de

camponeses que trabalham a terra dentro
do perimetro, mas ndo sdo membros da
cooperativa, tendo o Chefe de Producdo
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Data e Local

Participantes

Objectivos

Principais resultados

informado que a cooperativa esta a
proceder ao seu levantamento, identificar a
sua situacéo e a forma de os enquadrar na
cooperativa.

Entre as preocupacdes expressas pelo
vice-presidente da cooperativa, foi colocada
a questéo de ser possivel ou ndo comecar
a trabalhar a terra em Maio, uma vez que se
prevé que as obras possam comegar em
Junho.

O representante do PDAC CN referiu que o
cultivo da terra, depois das obras
comecarem, podera ser possivel, mas sera
necessario articular com a empresa
construtura e verificar e planificar uma
possivel compatibilizacdo, pelo menos
durante os primeiros meses do ciclo
produtivo de Maio-Outubro.

Entre 24 de
Margco e 1 de
Abril 2023

Pl de Coreia 1

Equipa do PDAC
CN, Equipa da
TPF, e Consultor
do PDAC.

Presidente, vice-
presidente e chefe
de producédo da
Cooperativa  de
Coreia.

PAP de Coreia.

Estabelecer contacto

com as PAP.

Explicar os objectivos
dos trabalhos de
levantamento de
recursos afectados e de
elaboracéo do PRA.

Identificar, com as PAP,
as lavras, arvores com
valor econdmico e
outros bens afectados
pelo projecto.

Propor  valores de
compensacao as PAP.

Estabelecer acordos de
compensacao
preliminares
PAP.

com as

Na sequéncia do levantamento de recursos
afectados, os respectivos donos foram
contactados, realizando-se reconhecimento
dos bens afectados, com a presenga do
dono dos bens e do Presidente da
Cooperativa.

Apbés reconhecimento dos  recursos
afectados, foram apresentadas ao
respectivo dono propostas, alternativas, de
compensacao monetaria ou compensacgao
por substituicdo dos bens afectados, e foi
explicada a metodologia de definicdo dos
valores propostos para a compensacao dos
bens afectados.

As PAP foram também informadas de que a
atribuicdo efectiva da compensagao ficaria
dependente da verificagdo da afectagédo na
fase de obra, apds confirmagéo de que nédo
podera ser evitada.

Apo6s negociagdo foi firmado, com cada
uma das PAP, ou seu representante, um
acordo de compensacao preliminar, no qual
se identifica a PAP, os bens afectados e as
compensagbes acordadas. O acordo foi
assinado pela PAP e pelo representante do
PDAC no Cuanza Norte, sendo também
assinado pelo Presidente da Cooperativa
Agricola de Coreia 1, na qualidade de
testemunha.
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4.2 PLANO DE CONSULTAS E PARTICIPAGAO A REALIZAR NA FASE DE IMPLEMENTAGAO

O proponente do Projecto devera garantir o envolvimento das partes afectadas e interessadas na
implementacao do PRA.

No quadro seguinte sdo indicadas as principais actividades de consulta e envolvimento de partes
afectadas e interessadas, a realizar durante a fase de implementacdo do PRA. As datas indicadas tém
em conta que a fase preparatoéria da construgéo se iniciara a 28 de Agosto de 2023.

Quadro 4 - Plano de consultas, informacao e participagao na fase de implementagio do PRA

Data e Local Participantes Objectivos

Sesséao de informagédo e consulta publica, a realizar no

Até 18 de Agosto de | PDAC-UIP, PDAC municipio de Lucala, para:

2023. CN’. . Governo a) Anunciar e fornecer informagdo sobre a fase de

Lucala Prov!nplal, . construcdo, as caracteristicas e o cronograma da obra,
Adm.ln.lstragao informar sobre a contratagdo de mao-de-obra local;
Munl(:lpal., b) Apresentar o PRA, informar sobre os acordos ja
Cooperatlva . .de estabelecidos com PAP, e anunciar publicamente os
Coreia, Empreiteiro, critérios e a data-limite para confirmar as compensagoes ja
membr.os das negociadas ou para requerer novas compensacoes.
comunidades de c) Fixar como data-limite para elegibilidade para
Lucala, partes

compensacdes, a data de conclusdo da piquetagem das

areas a intervencionar.

Informar sobre a compatibilizagdo da fase de construgéo

com os trabalhos agricolas;

e) Informar sobre o Mecanismo de Sugestdoes e Gestdo de
Reclamagées.

f)  Esclarecer duvidas e receber contributos dos participantes.

afectadas e outras
partes interessadas. d)

Durante a fase de | PDAC CN, partes Informar, de forma regular (no minimo de 2 em 2 meses)

construcdo afectadas e | sobre o curso da obra e da implementacao do PRA, sobre os
interessadas resultados das acgbes de monitorizagéo e sobre o
funcionamento do Mecanismo de Sugestdes e Gestao de
Reclamacgdes.

Recolher contributos das partes afectadas e interessadas,
através dos canais e meios estabelecidos para o efeito.
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5 RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL PELA IMPLEMENTAGAO

A adequada implementagcdo do PRA exige a articulag&do entre diversas entidades, sob a coordenacao
geral do PDAC - UIP e a coordenagéo local do PDAC Cuanza Norte.

Para o efeito devera ser formada e operacionalizada uma Comissdo de Acompanhamento (CA), que
podera funcionar simultaneamente como Comissdo de Acompanhamento da obra de construgédo do Pl
de Coreia.

A CA sera constituida por representantes do PDAC-UIP e do PDAC do Cuanza Norte, representantes
do Governo Provincial e da Administragdo Municipal, representantes da Cooperativa Agricola de Coreia
1, representantes das comunidades de Lucala.

O PDAC Cuanza Norte tera particulares responsabilidades na execugédo do projecto e do presente PRA
e em assegurar a sua efectiva implementagao e monitorizagdo. Considerando que a estrutura local do
PDAC CN conta apenas com um Responsavel Técnico, um Administrativo e 2 Pontos Focais (ambiental
e social), esta estrutura devera ser reforgada, pelo PDAC-UIP, em meios humanos, com o numero de
técnicos e de especialidades técnicas necessarias a coordenagao, supervisdo e monitorizagao da
implementacdo do projecto e do PAR, e em meios materiais e equipamentos, incluindo viaturas.

Caso o PDAC-UIP considere necessario, podera recorrer-se a contratagdo de uma entidade
implementadora do PRA, com a exigivel experiéncia neste tipo de responsabilidades.

Apresenta-se no quadro seguinte, e no ambito das acgdes definidas no capitulo 10, o quadro
institucional de implementacédo do PRA e as respectivas responsabilidades.

Quadro 5 — Quadro institucional e responsaveis pela Implementagcao do PRA

Entidades envolvidas Actividades a desenvolver / Responsabilidades

Coordenacéao geral de todo o processo de implementagéo do PRA.

Assegurar a coordenacao com todas as instituicbes relevantes para a
implementagéo, designadamente, entidades governamentais, governos

Proponente do Projecto — L R
provinciais, parceiros institucionais.

PDAC - UIP
Implementacédo das medidas descritas no Programa de Accao apresentado no

capitulo 6 (a implementacéo podera ser delegada a entidade a contratar para o
efeito).

Coordenar localmente e assegurar a implementacdo do PRA e respectivas
medidas descritas no capitulo 6 (coordenar a entidade implementadora, caso se
considere necessaria a sua contratagio).

PDAC Cuanza Norte Articulagdo com o Governo Provincial e a Administragdo Municipal.

Articulagdo permanente com a Cooperativa de Coreia, o empreiteiro, e as
comunidades de Lucala.

Monitorizagdo da implementacdo do PRA.
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Entidades envolvidas

Actividades a desenvolver / Responsabilidades

Apoiar a implementagéo e divulgagdo do Mecanismo de Sugestdes e Gestéo de
Reclamagdes e assegurar o seu adequado funcionamento, antes do inicio da
atribuicdo de compensacdes.

Governo Provincial

Presidir a Comissao de Acompanhamento da implementagéo do PRA.

Participagéo na Consulta Publica.

Administragdo Municipal

Acompanhamento da implementagéo do PRA.

Apoio logistico e participagdo na Consulta Publica.

Cooperativa Agricola de
Coreia 1

Orientar, com o apoio do PDAC CN, os agricultores para promoverem culturas de
ciclo curto, entre Maio e Agosto, para minimizar a eventual interrupcéo de
fornecimento de agua para rega, devido as obras de beneficiagdo do agude, da
captacéo e dos canais de rega.

Definir, em articulagdo com o PDAC CN e o Empreiteiro, as areas de cultivo e as
areas a evitar durante os trabalhos de construgéo.

Estabelecer contractos formais com arrendatarios e trabalhadores.
Estabelecer acordos com os camponeses autbnomos.

Estruturar, com apoio do PDAC e PDAC CN, o funcionamento da Cooperativa em
obediéncia ao estabelecido na Lei n® 22/15 — Lei das Cooperativas, e do
Regulamento Presidencial n°® 181/17 — sobre Cooperativas Agrarias.

Assegurar a implementagéo de outras medidas que lhe s&o atribuidas no capitulo
6.

Representantes das
comunidades de Lucala

Acompanhamento da implementagéo do PRA.

Participacéo nas Consultas Publicas.

Ao
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6 PROGRAMA DE ACGAO DO PRA E CALENDARIO DE IMPLEMENTAGAO

Apresenta-se em seguida o Programa com as ac¢des a realizar para implementagdo do PRA,
consoante a fase do projecto, a respectiva calendarizagdo, e as entidades responsaveis pela
implementacéo.

A calendarizagéo esta alinhada com o cronograma previsto para a obra assumindo-se que a fase
preparatéria da empreitada de constru¢do comecgara no dia 28 de Agosto de 2023.
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Quadro 6 — Programa de Acgao, cronograma e responsabilidades de implementagdao do PRA

Fase de
Projecto

Actividades a Realizar

Cronograma de
implementacéao

Responsaveis pela
implementacao

Pré-construgao

Formagéo e operacionalizagdo da Comissdo de Acompanhamento de Implementacéo do PRA, formada por
PDAC-UIP, PDAC do Cuanza Norte, representantes do Governo Provincial e da Administragdo Municipal,
representantes da Cooperativa Agricola de Coreia, representantes das comunidades de Lucala.

Até 11 de Agosto
de 2023

PDAC-UIP, PDAC
CN

Pré-construgao

Operacionalizar o Mecanismo de Sugestdes e Gestdo de Reclamacdes.

Até 11 de Agosto
de 2023

PDAC-UIP, PDAC
CN

Pré-construgao

- Os membros da cooperativa e arrendatarios devem ser informados de que os trabalhos de preparacéo e
cultivo da terra para o periodo seco devem evitar as areas de intervencao das obras de regadio, sob pena
de ndo serem compensados, em caso de afectacio.

- Os agricultores deverao apostar em culturas de ciclo curto (2 a 3 meses) de modo a poderem fazer as
colheitas antes de ocorrer interrupgéo do abastecimento de agua nos canais de rega, devido as obras de
desvio do rio Lucala e beneficiagdo do agude e captagéo.

Meses de Julho e
Agosto

PDACCN e
Cooperativa de
Coreia 1

Pré-construgao

Sesséo de informagéao e consulta publica, a realizar no municipio de Lucala, para:

a) Anunciar e fornecer informagéao sobre a fase de construgao, as caracteristicas e o cronograma da obra,
informar sobre a contratacdo de mao-de-obra local;

b) Apresentar o PRA, informar sobre os acordos ja estabelecidos com PAP, e anunciar publicamente os
critérios e a data-limite para confirmar as compensagfes ja negociadas ou para requerer novas
compensagoes.

c) Fixar como data-limite para elegibilidade para compensacdes, a data de concluséo da piquetagem das
areas a intervencionar.

d) Informar sobre o Mecanismo de Sugestdes e Gestéo de Reclamacdes.

e) Esclarecer duvidas e receber contributos dos participantes.

Até 18 de Agosto
de 2023

PDAC-UIP, PDAC
CN, Governo
Provincial,
Administragao
Municipal,
Cooperativa de
Coreia, Empreiteiro

Pré-construgao
e
Fase de
trabalhos
preparatdrios e

A Cooperativa de Coreia 1 devera proceder ao recenseamento de todos os agricultores autdbnomos que
trabalham parcelas na area do PI de Coreia 1, isto é, o recenseamento dos agricultores que ndo sdo
membros da cooperativa e trabalham terras que ndo séo arrendadas a Cooperativa ou a membros da
Cooperativa, e estabelecer com eles acordos que Ihes permitam continuar a trabalhar as suas parcelas, nos

Até ao final de
Setembro de 2023

Cooperativa de
Coreia, PDAC-UIP,
PDAC CN
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Fase de
Projecto

Actividades a Realizar

Cronograma de
implementacéao

Responsaveis pela
implementacao

acessorios da

empreitada
Fase de Até final de Empreiteiro
trabalhos - Piquetagem das areas a intervencionar. Setembro de 2023
preparatorios e | - Piquetagem de areas de néo intervengéo (habitagdes e outras construgdes, terrenos com culturas por
acessorios da colher, arvores de fruto e outras arvores com valor econémico medicinal ou cultural).
empreitada
- Apos piquetagem, confirmar, com a presenca das PAP, as afectagdes e respectivas compensacdes que Até final de Outubro | PDAC CN,
foram objecto de acordos preliminares. de 2023 Cooperativa de
trF:bSaelr:j(fs - No caso em que se verificou falecimento de PAP, os respectivos herdeiros deverao ser identificados e Coreia

preparatorios e
acessorios da

proceder-se a negociagéo de valores de compensacao.
- Concretizar as compensacdes através de acordos de compensacéo escritos, desembolsar pagamentos ou
atribuir outras compensacdes.

Empreiteiro (obras de
desmatacgao e

empreitada . . . . ) >
- Nas areas afectadas, as obras de desmatagao e construgdo apenas poderao comegar depois de o construgéo)
processo de compensagdes estar concluido.
Apo6s piquetagem, identificar, com a presenga das PAP, novas eventuais afectagbes e negociar as Até final de Outubro | PDAC CN,
Fase de POS piquetagem, 1den ’ P ¢ ’ ¢ 9 de 2023 Cooperativa de
respectivas compensagoes. .
trabalhos Coreia

preparatorios e
acessorios da

- Concretizar as compensacdes através de acordos de compensacéo escritos, desembolsar pagamentos ou
atribuir outras compensacdes.
- Nas areas afectadas, as obras de desmatagéo e construgao apenas poderdo comegar depois de o

Empreiteiro (obras de

empreitada - i desmatacgao e
processo de compensagdes estar concluido. ~
construgao)
- A afectagdo acidental ou comprovadamente necessaria, mas nao prevista, de culturas agricolas, Durante a obra Empreiteiro
Construcao construgdes, arvores de rendimento e outros bens devera ser objecto de levantamento, identificagdo do
respectivo dono e objecto de reposi¢gdo ou compensacéo, da responsabilidade do empreiteiro.
Construgao - Acompanhamento da obra para assegurar a aplicacdo das medidas apresentadas no PRA e em outros Durante a obra PDAC CN

instrumentos sociais e ambientais;
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Fase de L. . Cronograma de Responsaveis pela
. Actividades a Realizar . g = . o ?
Projecto implementagao implementacgao
- Monitorizag&o das reclamacdes;
Pré-construgéo, Em todas as fases PDAC-UIP, PDAC
construgéo e - Monitorizagédo da implementacédo do PRA. do projecto CN
exploracao
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7 ORCAMENTO

No quadro seguinte é apresentado o orgamento estimado da implementagdo do PRA, desagregado
pelas principais rubricas.

Quadro 7 — Orgamento de implementagdo do PAR

Item Descrigao / justificagao Orgamento (AKZ)
Compensagbes | Compensagoes ja estabelecidas em pré-acordos de 2 183.000.00
a PAP compensagao (ver Quadro 8 da secgdo 6.5). oo
Compensagbes | Contingéncia (25%) para eventuais novas compensagdes
. . o . . = 545.750,00
a PAP identificadas apds piquetagem das areas de intervengéo
Consulta
PUt.)hca’ a Transportes, logistica, apoio alimentar 150.000,00
realizar em
Agosto de 2023
Outras
actividades de Outras actividades de comunicagéo e participagao de partes
participacéo de . ¢ P pac ~ P 300.000,00
afectadas e interessadas durante a fase de construgéo
partes afectadas
e interessadas
Implementacio Restantes atividades de implementacao do PRA por parte do
P o PRAQ PDAC UIP e PDAC CN, durante a fase de construgao, 2.150.000,00
incluindo mecanismo de sugestdes e gestdo de reclamacgdes.
Monitorizagao Monltor|z~agao da implementagéo do PRA durante a fase de 1.500.000,00
construgao
Valor total 6.828.750,00
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8 PROCEDIMENTOS PARA A APRESENTAGAO E RESOLUGAO DE
RECLAMAGOES

O Mecanismo de Sugestdes e Gestao de Reclamagdes (MSGR) descrito em seguida encontra-se de
acordo com o mecanismo aprovado para o PDAC e esta alinhado com o MSGR aprovado para o
subprojecto do PI de Coreia 1 e que consta do Plano de Gestao Ambiental e Social.

O objectivo do MSGR é permitir que as sugestdes ou reclamagdes relacionadas com o projecto sejam
resolvidas, em tempo util, de modo a satisfazer tanto as partes externas interessadas como os
objectivos de implementacao do projecto.

Os objectivos especificos do MSGR séo:
o Reqgistar, categorizar e priorizar as reclamagdes;
o Resolver as reclamacoes;
e Informar os interessados sobre as solugdes encontradas;

e Encaminhar os casos nao resolvidos para as entidades competentes para o efeito.

O mecanismo devera garantir que reclamacgdes e sugestdes sejam abordadas de modo transparente,
imparcial e de forma culturalmente aceitavel. O mecanismo deve assegurar que as informagdes sobre
0s queixosos sdo mantidas como confidenciais.

O mecanismo tera diferentes niveis para o fluxo de informacdes e a resolugédo das reclamacdes. Os
niveis previstos sdo o nivel comunitario (locais de implantagdo do projecto), nivel provincial
(Representantes Provinciais), nivel central (UIP) e judiciario. Os detalhes da actuagédo de cada um
desses niveis sdo descritos no Anexo 3. Ao nivel comunitario prevé-se formar dois representantes da
cooperativa (1 homem e 1 mulher), designados por Oficiais de Ligagdo Comunitarios (OLC), sobre os
canais disponiveis do MSGR, registo e encaminhamento de reclamagdes relacionadas com o projecto
e, em particular, com a intervengao realizada no PI (antes, durante e apds a obra, contemplando o
periodo de garantia). Ao nivel provincial, 2 representantes do PDAC designados por PF provinciais,
irdo recolher semanalmente as reclamagdes/sugestdes registadas pelos OLC, repor formularios de
reclamagao e materiais IEC, e dardo o devido tratamento. A nivel central (UIP) a equipa de
Salvaguardas Sociais € responsavel pelo acompanhamento e coordenagao do MSGR.

Para as reclamagdes relacionadas com Exploragdo e Abuso Sexual e/ou Assédio Sexual (EAS/AS)
estara disponivel um protocolo especifico de gestdo e encaminhamento de casos, de forma a assegurar
0 acesso a servigos de apoio holistico (clinico, psicoldgico e juridico) identificados a nivel local,
provincial e nacional. Todos elementos que apoiam na implementagao e gestdo do MSGR recebem
formacao sobre os procedimentos especificos a accionar perante incidentes EAS/AS.
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9 MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

9.1 OBJECTIVOS E RESPONSABILIDADES

O presente PRA foi elaborado e configurado com o propésito de concretizar as politicas, orientagdes e
objectivos gerais da Politica Operacional 4.12 do Banco Mundial, designadamente:

Para o efeito foram definidas varias medidas e acgbes a implementar, apresentadas no Programa de
Accgao (capitulo 6)

O Programa de Monitorizagao e Avaliagédo tem o proposito de definir as acgdes de acompanhamento e
verificagdo da implementagédo do Programa de Acgao, com as seguintes fungdes especificas:

e Verificar a efectiva implementacao das medidas e acgdes;

e Avaliar a eficiéncia e eficacia das medidas implementadas;

e Verificar se as medidas e acgbes devem ser mantidas, alteradas ou substituidas, caso nao
cumpram as fungdes e ndo permitam alcangar os objectivos definidos;

e Definir novas medidas, caso venham a identificar-se impactos ndo previstos anteriormente;

e Promover a participacdo das partes afectadas e interessadas;

¢ Avaliar a performance geral do projecto.
As monitorizagdes serdo da responsabilidade do PDAC-UIP, com o apoio local do PDAC Cuanza Norte,
devendo incluir os seguintes especialistas:

e Especialista Social e de Género do PDAC-UIP;

o Especialista de Salvaguardas Ambientais do PDAC-UIP;

e Ponto Focal Social do PDAC CN;

¢ Ponto Focal Ambiental do PDAC CN.

9.2 PARAMETROS A MONITORIZAR

Os parametros de monitoragao a considerar devem incluir:

e Pardmetros gerais:

v~ Numero de pessoas afectadas, com desagregagao por sexo;

v" Compensagao e beneficios atribuidos as pessoas afectadas (incluindo a estimativa do valor
da compensagao em espécie) (desagregagao por sexo);
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Numero de reclamagdes relativas as actividades de reassentamento recebidas
(desagregadas por sexo) e respectiva representatividade (em %) no universo total de
reclamagoes;

Numero de reclamagdes relativas as actividades de reassentamento encerradas
(desagregadas por sexo) e respectiva representatividade (em %) no universo total de
reclamagoes;

Numero de reclamacdes relativas VBG/EAS/AS recebidas e encerradas (desagregadas por
sexo) e respectiva representatividade (em %) no universo total de reclamacgdes.

Parametros de desempenho:

v

SR N NN

NN N

Numero de PAP (desagregados por sexo) com indemnizagao em dinheiro e/ou em espécie;
% das indemnizagbes e outras compensagoes ja entregues;

Satisfagdo das PAP com o processo de compensacoes;

Numero de acordos estabelecidos pela Cooperativa com camponeses autbnomos;

Grau de execugdo das medidas de apoio aos arrendatarios e camponeses autébnomos de
Coreia 1;

Grau de execucdo das medidas a executar pelo empreiteiro;
N° de actividades de consulta realizadas por tipo de actividade e por local;
Questdes emergentes e potenciais problemas que precisam de ser geridos;

Diferenga entre o orgamento estimado e o orgamento efectivo (para avaliagdo da performance
em termos orgamentais).

Parametros para medir o impacto do reassentamento na vida das PAP:

v

v

v

Alteracdes nos niveis de rendimento familiar das PAP;
Satisfagdo das PAP relativamente as medidas implementadas e seu resultado;

Eficacia do MGRR na resolucdo das questdes ou preocupagdes das PAP.

PERIODICIDADE DAS MONITORIZAGOES E RELATORIOS DE MONITORIZAGAO

As campanhas de monitorizagao devem ser feitas, no minimo, de 2 em 2 meses, podendo ser feitas
em intervalos mais reduzidos, quando se justifique.

O processo de recolha de informagao podera combinar diversos métodos e técnicas, entre os quais,
pesquisa e analise documental, ac¢des de reconhecimento com observacao directa simples, contactos
e entrevistas exploratérias, entrevistas aprofundadas, aplicagdo de inquérito semi-estruturado ou
estruturado, por amostragem.

A|
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Cada agao de monitorizagao deve incluir os seguintes procedimentos:
¢ Trabalho de terreno, sempre que se justifique;
¢ Recolha de informacgao, preparacéo e analise de dados;

o Afericdo do programa e avaliagdo da necessidade de realizar trabalhos suplementares ou
complementares;

¢ Realizacao de trabalhos suplementares ou complementares, caso necessario;

e Comparacgdo dos dados obtidos com os dados das monitorizacdes anteriores, caso existam;

¢ Verificagdo da implementagdo das medidas de mitigagdo ou potenciagéo;

e Verificagcdo da implementacdo das medidas apresentadas no relatério das monitorizagbes

anteriores, caso existam.

Apds cada campanha de monitorizagdo deve ser apresentado o respectivo Relatério no prazo maximo
de 2 semanas.
Os Relatérios das campanhas de monitorizagédo deverao respeitar a seguinte estrutura minima:

e Descrigdo dos trabalhos realizados;

e Discussao dos resultados obtidos e principais conclusoes;

e Eventuais lacunas de informacao e dificuldades;

e Conclusoes gerais;

¢ Recomendagdes para proximas monitorizagdes, caso se aplique.
Apds a implementacido do PRA devera ser elaborado um relatério de conclusao, o qual devera
documentar que as actividades programadas foram efectivamente implementadas, em conformidade
com a PO 4.12. Caso permanecam acgdes de remediacdo pendentes, estas devem ser indicadas e

deve ser referido se existe ou ndo necessidade de proceder ao seu acompanhamento e de que modo
isso sera feito, em caso afirmativo.

20062-F2-ADR-PAR-02-5

GOVERNO DE . \
A'ANGOLA - () remanan OA\FP i



Estudo de viabilidade para a reabilitacdo de pequenos e médios perimetros irrigados
= Fase 2 — Estudo de viabilidade

Entregavel 7 — lote 1. documentos técnicos preliminares - Plano de Reassentamento Abreviado
do P.1. da Coreia 1

ANEXO 1 - Cartografia de Afectagoes
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Legenda
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PAP_COR_01 PAP_COR_05 PAP_COR_10 PAP_COR_15 Infraestruturas ——— Conduta elevatdria [ Buffer_10m
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ANEXO 2 — Mecanismo de Sugestoes e Gestao de Reclamagoes
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ANEXO 2 - MECANISMO DE SUGESTOES E GESTAO DE RECLAMAGOES

1. Objectivos

O Mecanismo de Sugestdes e Gestdo de Reclamagdes (MSGR) descrito em seguida encontra-
se de acordo com o0 mecanismo aprovado para o PDAC e esta alinhado com o MSGR aprovado
para o subprojecto do Pl de Coreia 1 e que consta do Plano de Gestao Ambiental e Social.

O objectivo do MSGR ¢ permitir que as sugestdes ou reclamagdes relacionadas com o projecto
sejam resolvidas, em tempo util, de modo a satisfazer tanto as partes externas interessadas
como 0s objectivos de implementagéo do projecto.

Os objectivos especificos deste MSGR séo:
o Reqgistar, categorizar e priorizar as reclamagdes;
e Resolver as reclamacoes;
e Informar os interessados sobre as solugdes encontradas;

e Encaminhar os casos nao resolvidos para as entidades competentes para o efeito.

O mecanismo devera garantir que reclamagdes e sugestdes sejam abordadas de modo
transparente, imparcial e de forma culturalmente aceitavel. O mecanismo deve assegurar que as
informacgdes sobre os queixosos sdo mantidas como confidenciais.

Este mecanismo aplica-se a Reclamagdes e Queixas, de acordo com as seguintes definigdes:

e Reclamacéo: trata-se duma expressdo de insatisfagdo relacionada com um impacto
causado por uma actividade de projecto, que afectou um individuo ou um grupo de
individuos (por exemplo, problemas relacionados com emissédo de poeiras, ruidos ou
vibragao). Normalmente uma reclamagao é de natureza menos grave do que uma
queixa; e

¢ Queixa: trata-se de uma reivindicagéo levantada por um individuo ou grupo de individuos
que foram afectados por uma actividade do projecto de forma negativa. Essa afectagao
negativa pode ocorrer na obtenc¢ao do seu sustento, em questdes de saude e seguranga,
no bloqueio de acessos, em comportamentos inaceitaveis por parte de trabalhadores
dos projectos (ex. violéncia de género) bem como no seu patriménio e nas suas normas
culturais.

O mecanismo tera diferentes niveis para o fluxo de informagdes e a resolugéo das reclamacoes.
Os niveis previstos sao o nivel comunitario (locais de implantagéo do projecto), nivel provincial
(Representantes Provinciais), nivel central (UIP) e judiciario. Os detalhes da actuagéo de cada
um desses niveis sdo descritos abaixo. Em cada um desses niveis previstos, havera uma
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presenca fisica dos representantes do PDAC, que receberio as reclamacgdes e dardo o devido
tratamento.

2. Canais de transmissao das reclamacoes/queixas:

Serao disponibilizados diferentes meios/canais para recebimento das reclamacgdes. Os canais
de recepgao de sugestdes/reclamagdes especificas do PDAC, sao:

Caixas de reclamacoes e formularios correspondentes — Encontram-se disponiveis na
administragcdo municipal de Lucala. No periodo de obra também sera colocada uma caixa
de reclamacéo no estaleiro de obra e respectivos formularios

Este método de reclamacéo exige que o reclamante saiba escrever, mas também
permite que se mantenha em anonimato, caso seja a sua vontade;

Enderecos de e-mail e enderegos postais — Foi criado um e-mail exclusivo para a
recepcao de reclamacgdes do projecto, gerido a nivel nacional pela UIP.. Para além do
endereco postal da UIP Central, os interessados poderao contactar o PDAC via e-mail
para emitir as suas sugestdes ou reclamagdes para o seguinte enderego: msgr@pdac.ao

Por telefone e/ou pessoalmente, junto do Oficial de Ligagdo Comunitaria e Pontos Focais
provinciais do PDAC cujo numero de telefone deve ser também disponibilizado e
divulgado nos materiais de comunicagao distribuidos/fixados localmente. Os nimeros de
telefone dos PF sdo os seguintes: 946259694 ou 946444361.

O website do PDAC (www.pdac.com) - Esta disponivel no website, uma ferramenta do
mecanismo, com um campo de preenchimento de formularios de reclamagdes ou
sugestdes. As reclamacgdes feitas através do website, sdo reencaminhadas para os
emails dos especialistas de comunicagcdo, ambiente e riscos sociais e género. Para
aceder ao formulario de reclamagdes, o utilizador devera usar o seguinte link: Sugestdes
[ Reclamacdes - Projecto de Desenvolvimento da Agricultura Comercial (pdac.ao).

Para reclamagées relacionadas com Exploragédo e Abuso Sexual (EAS) e Assédio Sexual (AS) o
OLC, PF ou outro elemento/colaborador do Projecto devera informar em menos 24h a
coordenagcdo do PDAC e devera seguir uma abordagem centrada na sobrevivente,
disponibilizando informagao sobre os procedimentos de encaminhamento de casos relacionados
com VBG e servigos de apoio disponiveis (conforme aplicavel).

Salas de Aconselhamento do Ministério da Acgdo Social, Familia e Promocao da Mulher,
ao nivel do Municipio;

Servigo de denuncia publica -Ligar o numero de telefone 111;
Linha de Apoio as vitimas de Violéncia - Linhas n.° 145,146;

INAC, Instituto Nacional da Crianga, presente em todos Municipios e pela Linha SOS
15015;

Apoio as Vitimas de Violéncia Baseada no Género - envio de SMS a Linha 144;
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¢ Entre outros disponiveis na provincia, identificados durante o mapeamento de servigos
de apoio a sobrevivente realizado pela equipa do PDAC.

Antes da obra sera realizado pelo empreiteiro o mapeamento de servicos de apoio ao
sobrevivente na vila de Lucala, estando os mesmos disponiveis a comunidade da area do PI.

E fundamental que seja divulgada informagéo actualizada sobre o projecto junto destes canais
de comunicagao e que inclua igualmente esclarecimentos sobre 0 mecanismo de sugestdes e
gestao de reclamagobes, com destaque para os contactos do Oficial de Ligagao Comunitaria,
que sera o presidente da Cooperativa de Coreia 1, e Pontos Focais provinciais do PDAC
que devem preferencialmente receber e tratar das reclamagoes e sugestdes. O Oficial de Ligagao
Comunitaria e os Pontos Focais provinciais promoverdo reunibes periddicas com as
comunidades, onde também poderdo ser apresentadas reclamagbes (individuais e/ou
colectivas).

3. Func¢odes/Responsabilidades

Oficial de Ligagao Comunitaria — Sera o responsavel pela implementagéo das actividades de
envolvimento das comunidades no terreno e também servira de ponto de contacto com as
comunidades para receber as sugestdes e reclamagdes e informar o Ponto Focal Provincial
sobre as reclamagdes que vai registando e sempre que precisar de formularios adicionais. Deve
promover reunides peridédicas com a comunidade para a recepgao de sugestées/reclamagoes.
Deve ser nomeado na fase preparatoria a uma intervengao proxima de uma comunidade..

Ponto Focal Administragao Municipal/l Comunal — Sera responsavel pelas Caixas de
Reclamacédo instaladas, assegurar a seguranca e integridade das mesmas, dar apoio no
preenchimento de uma reclamacao sempre que solicitado por um reclamante e informar o Ponto
Focal Provincial do PDAC sobre as reclamacgdes recepcionadas e sempre que precisar de
reposicao de formularios.

Fiscal / Empreiteiro — Servira de ponto de contacto com as comunidades e partes afectadas,
para receber reclamacgbes. Terd a responsabilidade de assegurar a implementagdo e
disponibilidade do MSGR junto dos seus trabalhadores e junto das comunidades com quem
contacta directamente e/ou através dos seus trabalhadores. Tem a responsabilidade de manter
um registo das reclamacgdes recebidas (directamente ou através de outros pontos de ligagdo a
comunidade) e da sua resolugdo, e quando a resolugdo nao estiver ao seu nivel devera
encaminhar para outras estruturas do PDAC, de acordo com o explicitado no fluxograma do
MSGR.

Ponto Focal Provincial - E responsavel pela coordenacédo de todos os actores que colaboram
no registo de reclamagdes e/ou sugestdes ao nivel da provincia, por assegurar a formagao dos
OLC, PF nas Administrag6es Municipais e dos Especialistas Sociais da Fiscalizagdo/ Empreiteiro
na divulgagédo do MSGR e registo de reclamagbes com abordagem sensivel a casos EAS/AS. O
Ponto Focal Provincial recolhe, regista e reporta mensalmente a equipa social no PDAC-UIP
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sobre a implementagdo e operacionalizacdo do MSGR, reclamacgbes recebidas e respectiva
resolugéo, mas também pode receber reclamagdes no terreno (directamente das comunidades
ou encaminhadas por empreiteiros, fiscais e oficial de ligagédo), faz a gestdo das caixas de
reclamacgoes, reposicdo de formularios e materiais de comunicagao e mantém a ligagdo com a
equipa social ao nivel doPDAC-UIP.

Especialista de Riscos Sociais e de Género da UIP (ERSG) - E responsavel por supervisionar
e coordenar todas as actividades associadas ao engajamento das partes interessadas e
mecanismo de sugestdes e gestdo de reclamacdes do PDAC. Sera ainda responsavel por tratar
das questbes e reclamacgdes levantadas, directamente relacionadas as questbes de género,
incidentes de VBG, reassentamentos, entre outras questdes sociais mais sensiveis, e reportar
em menos de 24h a Coordenagédo do PDAC e ao BM casos relacionados de EAS/AS, mesmo
que ainda estejam sob investigagao;.

Especialista de Salvaguardas Ambientais da UIP (ESA)- Apoiara o ERSG a supervisionar e
coordenar todas as actividades associadas ao envolvimento das partes interessadas e o
mecanismo de sugestbes e gestdo de reclamagdes. Sera ainda responsavel por tratar das
questdes e reclamagdes levantadas, directamente relacionadas com a qualidade ambiental.

Administracao da UIP - Sera responsavel por gerir todas as actividades relacionadas com a
logistica, banco de dados, documentos e suporte, que se refere a interacgdo com outros
departamentos, iniciativas ou projectos;

Coordenador da UIP — Tera a responsabilidade de comunicar o processo de consulta publica e
implementacdo do mecanismo ao Banco Mundial e AFD e qualquer incidente relacionado com
EAS/AS em menos de 24h. Todas actividades serdo reportadas ao coordenador, que tera
acesso, sempre que achar necessario, a documentagao resultante do processo de engajamento
das comunidades e da implementagdo do mecanismo de sugestdes e gestao de reclamagdes.

4. Mecanismo de sugestoes e gestido de reclamacoes ao nivel das comunidades

Os conflitos relacionados com perturbagbes geradas durante periodos de construgéo e
operagao, como por exemplo questdes de ruidos, poeira, vibragdes, conflitos de trabalho, serdo
resolvidos no local, pelo empreiteiro e fiscais ou por representantes locais do PDAC.

No entanto, no que diz respeito a disputas que incluam conflitos relativos a limites e posse de
terras, mesmo em questdes desencadeadas indirectamente pelo subprojecto do PIl, o
mecanismo devera envolver as autoridades municipais e provinciais, elementos da gestdo do
PDAC CN, o(s) proprietario(s) em questao e, se necessario, representantes do PDAC-UIP.

Em todos os casos as reclamagdes deverao ser reportadas ao PDAC-UIP, para que estas sejam
registadas e identificados os respectivos resultados, permitindo a sua monitorizagéo. No caso de
disputas de terras a UIP sera o lider do processo de resolugao.
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Quando o motivo da reclamagao/sugestao estiver relacionado com o uso, gestao e/ou posse da
terra, os representantes locais e provinciais do PDAC devem imediatamente accionar elementos
da equipa de salvaguardas ambientais e sociais da UIP do PDAC, para liderarem o processo de
resolucao das referidas reclamagdes.

Para as reclamagbes relacionadas com Exploracdo e Abuso Sexual e/ou Assédio Sexual
(EAS/AS) estara disponivel um protocolo especifico de gestdo e encaminhamento de casos, ja
identificados na secgao 12.2, de forma a assegurar o acesso a servigos de apoio holistico (clinico,
psicolégico e juridico) identificados a nivel local, provincial e nacional.

5. Mecanismo de sugestdes e gestao de reclamagoes ao niivel do projecto (PDAC)

Muitas das reclamagdes relacionadas com o projecto sao relativamente simples e especificas do
local, podendo ser resolvidas pelo pessoal interveniente na implementagcéo do subprojecto.

Outras reclamacgbes sao mais dificeis, especialmente quando se trata de limites territoriais,
afectagcdo negativa de meios de subsisténcia (produgbes agricolas, comércio, etc) ou mal-
entendidos sobre acordos de acesso, entre agregados familiares afectados e empreiteiros. A
maioria destes casos nao pode ser resolvida imediatamente no local.

No entanto, muitas das reclamacdes relacionadas com impactos ambientais resultantes de
obras, como emissdo de poeiras, ruidos, afectacdo de acessos, danos ambientais, problemas
de segurancga e riscos de acidentes, etc, deverdo ser recebidas directamente no local, pela
pessoa indigitada pelo PDAC para o efeito (Oficial de Ligagdo), que juntamente com o
Engenheiro Fiscal das empreitadas e o Representante Provincial da UIP, se esforgara para
resolvé-las satisfatoriamente no local.

Estas reclamacdes serdo todas registadas pelo Representante Provincial da UIP, que transmitira
ao Especialista de Salvaguardas Ambientais (ESA) e ao Especialista de Riscos Sociais e de
Género (ERSG) da UIP, juntamente com os seus resultados.

Também serdo transmitidas, outras reclamagdes que nao forem resolvidas satisfatoriamente,
que deverdao entdo ser assumidas pela UIP. Todas as reclamagbes serdo compiladas num
sistema de registos geridos pela UIP.

O mecanismo seguira o seguinte procedimento: o Fiscal da Empreitada ou o Oficial de Ligagao
nas comunidades irdo, ao receber cada reclamacao, fazer o preenchimento do Formulario de
Reclamagdes (ver modelo no capitulo 12.8). O Oficial de ligagéo informara o reclamante sobre o
tempo estimado para obtencdo duma resposta e/ou para resolugdo do problema.

Caso o Oficial de Ligagédo, com apoio do Representante Provincial da UIP e o Fiscal, ndo
consigam resolver a reclamagao de forma satisfatoria, esta sera encaminhada directamente para
o0 ESA e ERSG da UIP, que juntamente com o Coordenador da UIP procurara formas de
resolugéo que satisfagam o reclamante e o projecto.
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Caso as reclamagdes estejam relacionadas com questdes de gestdo e posse de terras, os
representantes locais e provinciais do PDAC devem imediatamente accionar os especialistas de
salvaguardas ambientais e sociais do PDAC.

Caso o0 ESA e 0 ERSG nao consigam uma solugéo satisfatoria, a reclamagéo devera ser levada,
pelo coordenador, a Comissdo Directiva do PDAC que tera um periodo de 30 dias para se
pronunciar sobre a solugdo para o problema. Caso as medidas adoptadas pela Comisséo
Directiva ndo sejam satisfatérias para o reclamante, este € livre para levar s suas reclamagoes a
Procuradoria-Geral ou aos tribunais, sendo a deciséo judicial, final.

Devera evitar-se a resolugdo por via judicial sempre que possivel.

6. Mecanismo de sugestdes e gestao de reclamagodes ao nivel judicial

A resolucdo das reclamacgdes descrita neste MSGR nao impede que as pessoas afectadas
recorram ao sistema legal. A qualquer momento, o reclamante pode levar o assunto a autoridade
legal ou judicial, de acordo com as leis de Angola.

Caso uma reclamagao chegue ao nivel de resolugdo do projecto, o ESA, o ERSG e o
Coordenador da UIP envidardo todos os esforgos para concluir a sua resolucdo e informar a
parte afectada sobre a solugcdo encontrada. Caso o assunto ndo possa ser resolvido, ou o
reclamante nao estiver satisfeito com o resultado obtido no nivel do projecto, o Coordenador da
UIP encaminhara a reclamagdo para a Comissao Directiva para uma resolugdo. Caso a
reclamacgao nao seja resolvida pela Comissao Directiva (CD), ou o reclamante nao fique satisfeito
com a solugao da CD, este podera recorrer a Procuradoria-Geral da Republica ou aos tribunais,
conforme previsto na legislagédo de Angola.

De salientar que é sempre preferivel que a reclamacéao seja resolvida ao nivel do PDAC, pois o
sistema judicidrio trabalha no seu ritmo préprio, com prazos de resolugdo de processos
independentes e que n&do coadunam com o ritmo de desenvolvimento das actividades do
projecto.

7. Fluxograma do mecanismo de sugestdes e gestdao de reclamacdes

O Mecanismo de Sugestdes e Gestdo de Reclamagdes (MSGR) seguira o fluxograma que se
apresenta em seguida.
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Canais de entrada
Caixas de reclamagdes, website,

Queixa levantada por membros da comunidade,
beneficiarios ou qualquer pessoa afectada pelo

Subrojecto ou Plano de Negocio Email, linha verde (telephone),
¥ Caixa postal
Proponente (Beneficiario) notificado através do
Oficial de Ligacio Comunitaria(OLC)

fiscalempreiteiro/TSP
Reclamagio nio
Reclamagio | * I resolvida em 7 Reclamagoes relacionadas a
resolvida ‘L dias conflites de uso, posse e
em7 dias gestio de terras (enviadas
l directamente para UIP)
( CRR Local (15 dias) ]
[ Oficial de ligagio com a comunidade ] (
l [ ' 1
UIP Central (15 dias)
[ Chefe AP/ Secretario ] J
l ( Comissao Directiva do PDAC
[ Queixoso informado e satisfeito ] (30dias)
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Passos do fluxograma:

1 — A queixa é levantada por membros da comunidade, beneficiarios ou qualquer pessoa
afectada pelo subprojecto do Pl através dos canais de transmissao disponiveis (identificados
anteriormente).

2 — O proponente da reclamagao ou queixa é notificado pelo Oficial de Ligagdo Comunitaria.
3 — E entao identificado o tipo de reclamagao.

3.1 - Se a reclamacgao for uma questdo possivel de solucionar ao nivel da comunidade, a
reclamagao sera encaminhada ao fiscal/empreiteiro da obra. Este deve manter um registo de
todas as reclamacgdes recebidas (ver Formulario na secgéo 8). Tem um prazo de 7 dias para
resolver a reclamagao e comunicar ao Oficial de Ligagdo com a comunidade para que o Queixoso
seja informado do resultado.

Caso a situacdo nao fique resolvida em 7 dias, a reclamacgéo devera ser encaminhada para o
Comité de Resolugao de Reclamagdes Local (CRR) constituido pelo Oficial de Ligagéo,
Engenheiro Fiscal e o Representante Provincial da UIP que tera um prazo de 15 dias para a sua
resolucéo.

Se a situagao nao ficar resolvida sera encaminhada para a UIP Central, seguindo um processo
analogo ao das reclamacgdes relacionadas com o uso, posse e gestéo de terras (descrito em 3.3).

3.2 - No caso de reclamacgdes que nao possam ser resolvidas satisfatoriamente ao nivel da
comunidade, estas serdo recebidas pelo Oficial de Ligagao, que juntamente com o Engenheiro
Fiscal das empreitadas e o Representante Provincial da UIP, se esforcara para resolvé-las
satisfatoriamente no local.

Caso nao seja encontrada uma solugao satisfatéria, a reclamagao € enviada para a UIP Central
que liderara a sua resolugdo seguindo um processo analogo ao das reclamagdes relacionadas
com o uso, posse e gestao de terras (descrito em 3.3).

3.3 - Se a reclamagéo for relacionada com conflitos de uso, posse e gestdo de terras, a
reclamacao é directamente enviada para a UIP Central que liderara a sua resolugéo.

Caso o0 ESA e 0 ERSG nao consigam uma solugéo satisfatoria, a reclamagéo devera ser levada,
pelo coordenador, a Comissdo Directiva do PDAC que tera um periodo de 30 dias para se
pronunciar sobre a solugao para o problema.

Caso as medidas adoptadas pela Comissao Directiva ndo sejam satisfatérias para o reclamante,
este € livre para levar s suas reclamagodes a Procuradoria-Geral ou aos tribunais, sendo a decisédo
judicial, final.
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Tendo em conta a natureza e sensibilidade das reclamacdes dos casos relacionadas com
VBG/EAS/AS tém que ter um tratamento diferenciado em relagédo as demais reclamagdes. Assim,
quando receberem casos de incidentes relacionados com VBG/EAS/AS, os pontos focais devem
seguir os principios basilares que se centram na vitima.

8. Registo de reclamagodes

Apresenta-se em seguida um exemplo do Formuldrio de apresentacdo de
Sugestbes/Reclamagdes a ser disponibilizado junto as Caixas de Reclamagéo.

Formulario de Mecanismo de Sugestoes e Gestao de Reclamacées - PDAC

Codigo da Reclamacdo: MSGR /
Dados de (coloque as iniciais da provincia / n° de reclamagdo)
Preenchimento Reclamagao preenchida por  Ponto Focal (PDAC_]

Intermediario/ mediador [_] Auto-preenchimento [ |

Nome:
Idade: (1
Residéncia - Provincia:
Identificacdo do Municipio: Localidade:
reclamante Pessoa afectada: Trabalhador/a do PDAC/ Prestadores ]

(4 pessoa pode optar Trabalhador/a Fazenda [_] Proponentes/ Gestores [_]
por anonimato)
Comunidade/moradores ] Entidade (publica/privada) [
Desejo manter-me anénimo: Sim [ ] Nio |:|

(Se optar por anonimato, deixar indicag¢do de um meio de contacto)

2 | Contactos

O que aconteceu: (descreva em detalhe a ocorréncia, causas e danos causados)

Descri¢do da
reclamagdo
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Partes envolvidas no incidente:

Onde aconteceu: (indique detalhes sobre o local da ocorréncia, municipio @

provincia)

Quando aconteceu: / /

Data: / /

Mecanismo de Sugestoes e Gestao de Reclamagoes - PDAC

Recibo da Reclamacio -

Codigo da Reclamacdo: MSGR /

(coloque as iniciais da provincia / n° de reclamagdo)

Reclamacdo apresentada por: (Nome do reclamante)

Dados da Reclamagéo Reclamagio registada por:

Local onde foi registada/apresentada a reclamacao:

Provincia: Municipio:

Data de registo da reclamagao: / /

9. Comunicagao/Divulgagao

O MSGR devera estar operacional até ao dia 11 de Agosto de 2023 ou, no minimo, até 18 de
Agosto (cerca de uma semana antes do inicio da obra). O MSGR sera publicitado através de
sessdo publica e reunibes comunitarias, conforme indicado no Programa de Implementacgao,
apresentado no capitulo 6 do PRA.
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O procedimento associado ao MSGR deve estar disponivel junto do Estaleiro da Obra e junto de
todos os canais de reclamagédo, nomeadamente das Caixas de Reclamagao disponiveis na
Administracdo Municipal de Lucala e administragbes comunais das respectivas comunas.

O procedimento devera ser afixado em local visivel, assim como os contactos de e-mail, das
linhas telefénicas que podem ser utilizadas para comunicagao das reclamacgdes e 0 mapeamento
dos servigos de apoio ao sobrevivente (no caso de VBG), como indicado na secgao 2.

O procedimento deve ainda ser do conhecimento das autoridades tradicionais existentes no local
e dos Responsaveis das Cooperativas.

Devera ser providenciada formagao ao Oficial de Ligagdo a Comunidade para o preenchimento
do Formulario de registo da Reclamagéo. O Oficial de Ligagdo a Comunidade deve promover
reunides periddicas com a comunidade para a recepgao de sugestdes/reclamagoes.
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