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1. INTRODUGAO

Angola é um pais rico em recursos naturais e em rapida expansao urbana, com uma
populagdo consideravelmente jovem e uma taxa de pobreza de 41% (INE, 2020).
Gracas aos seus recursos minerais, o pais é a terceira maior economia da Africa
Subsaariana (ASS) e o segundo maior produtor de petréleo da regido. No entanto, o
pais tem ainda, uma estrutura econdmica pouco diversificada, concentrada nas
actividades petroliferas, baixa competitividade face as importacdes e estrutura das
exportagdes muito concentradas nos produtos petroliferos. Uma estratégia de
crescimento inclusivo devera estar baseada em actividades orientadas para a producao
de bens que satisfagam as necessidades basicas da populacdo, mao-de-obra intensivas
e geradoras de emprego, que potenciem a utilizagdo de recursos naturais endégenos e
dinamizem as cadeias de fornecimento nacionais (PDN, 2018).

O relatdrio divulgado pelo INE (2021) estima que Angola possui, actualmente, uma
populacdo de 32 milhdes de habitantes, dos quais 45% tem menos de 15 anos de
idade, assim como a populagédo esta a crescer a uma taxa anual de 3,3%. No mesmo
relatério |é-se ainda que, apos o fim da guerra civil em 2002, a populagao rural migrou
para as cidades em busca de melhores oportunidades econémicas, e como resultado, a
populacao urbana agora representa cerca de 65% da populagao total, e ainda cresce
em 4,5% ao ano, uma das taxas de urbanizagao mais rapidas do Continente.

A inexisténcia de infraestruturas rodoviarias, por exemplo, actua como uma grande
restricdo para a reducao da pobreza rural e altamente correlacionada com o baixo
acesso ao mercado, o que dificulta o escoamento dos produtos e o contacto com os
bens e servigos necessarios para o aumento da produtividade, o que gera um aumento
da inseguranga alimentar, desisténcias escolares e procura por cuidados médicos
basicos nas cidades, em particular na Capital. Por outro lado, as alteragbes climaticas,
que Angola tem enfrentado nos ultimos anos, com especial atengédo ao impacto da seca,
outrora identificados apenas na regiao sul, mas que ja se alastram para o resto do pais,
podera aumentar o numero de pessoas vulneraveis a inseguranga alimentar.

Diante disso, o Governo de Angola (GdA) esta, actualmente, a elaborar o Projecto de
Transformagéo Agropecuaria Familiar de Angola (invariavelmente referido por “Projecto/
MOSAP3”), que se encontra sob a tutela do Ministério da Agricultura e Florestas
(MINAGRIF), com o objectivo de aumentar a produtividade e a resiliéncia climatica, bem
como promover a comercializagdo para pequenos agricultores nas areas selecionadas
do projecto. O projecto aproveitara a experiéncia adquirida na implementacdo dos
projectos MOSAP 1 e 2 e apoiara uma série de actividades do projecto a serem
identificados no leque das actividades das diferentes componentes.

Nesta fase de preparacéo, os mutuarios definiram um programa de actividades e
intervengdes para o projecto, de modo a atender as principais demandas identificadas,
mas ainda de forma geral, sem avancar no detalhe exacto das areas especificas de
intervengdo. O envolvimento das Partes Interessadas e Afectadas (PIA) é uma das
actividades que deve ser levada a cabo durante todo o ciclo de vida do projecto,
comegando durante o processo de preparacéao, selecgao, implementagcédo e operagao do
projecto e dentro de um prazo que possibilite consultas relevantes as PIA sobre a
concepcgéao do projecto.
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Desta forma, estabelece-se a necessidade de preparagédo do Plano de Envolvimento de
Partes Interessadas (PEPI) de forma inclusiva, para responder a Norma Ambiental e
Social (NAS 10) do Banco Mundial e da legislagdo nacional sobre participagao publica. O
PEPI visa descrever o calendario e os métodos de envolvimento das partes interessadas
durante todo o ciclo de vida do projecto. Ira igualmente descrever todo o leque de
informacao a ser comunicada, bem como os respectivos prazos, as partes afectadas pelo
projecto e outras partes interessadas, e também o tipo de informacdo que se quer
receber das PIA.

O plano sera adaptado para ter em conta as principais caracteristicas e interesses das
PIA e os diferentes niveis de envolvimento e consulta que serdo apropriados para
diferentes PIA, definira como a comunicagao sera tratada em toda a preparagao e
implementacdo do projecto. O PEPI apresenta as medidas usadas para remover os
obstaculos a participacdo e como os pontos de vista dos diferentes grupos afectados
serao considerados. Onde aplicavel, o plano incluira medidas diferenciadas para permitir
a participacao efectiva dos individuos identificados como desfavorecidos ou vulneraveis.
Para que os diferentes grupos afectados possam obter as informacdes necessarias sobre
as questbes que potencialmente os afectardo, poderdo ser necessarias abordagens
especificas e um aumento da quantidade de recursos.

1.1. DESCRIGAO DO PROJECTO

No presente capitulo é efectuada uma descrigcdo e caracterizagdo sumaria do projecto,
indicando as componentes, objectivos, fase do ciclo do projecto e principais trabalhos
associados a cada fase ou ciclo de projecto que possam gerar impactos e/ou riscos
ambientais e sociais. E ainda apresentada a avaliacdo ambiental e social, avaliagdo das
capacidades institucionais e apresentacdo do quadro institucional, por parte do mutuario,
previsto para a implementagdo do projecto, em que se pretende minimizar a principal
debilidade apontada pela avaliagdo ambiental e social, e que deu origem a classificagao
do grau de risco ambiental e social como substancial. A agricultura é essencial para
promover o desenvolvimento nacional e a diversificagdo econémica. No entanto, o seu
potencial permanecera inexplorado se a produtividade ndo aumentar significativamente,
se a resiliéncia climatica nao for fortalecida e se os incentivos do mercado nao estiverem
alinhados. Embora a produgcédo agricola tenha aumentado nos ultimos anos, os
rendimentos das culturas permanecem muito baixos, em comparagdo com outros paises
da regido. Existe um escopo substancial para aumentar os rendimentos e a produgao de
culturas através da intensificagéo sustentavel, da utilizagdo de tecnologias e praticas de
agricultura inteligente em termos climaticos (AIC). Isso exigird apoiar agricultores na
adopgao de tais praticas e tecnologias de AIC, realizando o desenvolvimento participativo
e aumentando a area de irrigagao, entre outras intervengdes.

O MOSAP3 foi concebido para ultrapassar dois constrangimentos criticos ao
desenvolvimento da agricultura e pecuaria de pequenos agropecuaristas em Angola.
Uma das formas sera por meio do aumento do acesso a extensao agricola, através das
Escolas de Campo do Agricultor (ECA), que serao institucionalizadas no MINAGRIF e
expandidas a nivel nacional, numa abordagem faseada. A outra forma é a promog¢ao da
adopcéao, por pequenos produtores, da agricultura inteligente para o clima (AIC) e
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Agricultura Inteligente para a Nutricdo (NSmartAg) aumentando, assim, a resiliéncia, a
produtividade e a nutricdo, além de promover co-beneficios climaticos gracas ao acesso
a melhores tecnologias de producdo, insumos e servigos de extensao.

O foco do projecto esta centrado na promocgao da adaptacado as mudancgas climaticas em
Angola, com o objectivo de construir a resiliéncia dos pequenos agricultores a (i) sECA
perenes, (ii) mudangas nas estagcbes chuvosas, que sdo mais curtas, pois comegam mais
tarde e terminam mais cedo e (iii) aumento da agua.

De salientar que o projecto proposto se baseia nas experiéncias de outros projectos do
Banco Mundial, particularmente no MOSAP2. O Projecto tem como escopo geografico 13
provincias e 68 municipios. Ainda no dmbito das licbes aprendidas, o MOSAP3 difere do
MOSAP2 na medida em que apresenta um maior alcance em termos de financiamento
absoluto, inclusdo do apoio a pecuaria e as actividades de irrigagdo, bem como o apoio
robusto de capacitacdo ao MINAGRIF através do estabelecimento de uma Unidade
Escolar de Campo de Agricultores no IDA (Instituto de Desenvolvimento Agricola) que
sera responsavel pelo processo de institucionalizacao das ECA.

A estratégia de implementacao do Projecto € baseada numa abordagem em fases, a fim
de sequenciar a implementacdo com base nas prioridades, nivel de complexidade técnica
e celeridade para implementagéo. Durante a primeira fase de implementacao (anos 1-2),
o Projecto vai concentrar-se principalmente em adoptar uma abordagem simples de
implementar intervengdes escalaveis; paralelamente, apoiando a finalizacdo dos estudos
e Projectos técnicos mais complexos para os maiores investimentos em infraestrutura e
assisténcia técnica (AT). Durante a segunda fase (anos 3 a 6), o Projecto apoiara a
execugao das actividades das componentes nas provincias abrangidas. Ao longo do ciclo
de implementagédo do Projecto (anos 1-6), o Projecto apoiara esforgos de fortalecimento
institucional, bem como o desenvolvimento socioeconémico, incluindo acgbes para
enfrentar a Violéncia Baseada no Género (VBG) nas areas de intervengao.

1.2. Localizagio da Area do Projecto

O projecto & concebido através de uma abordagem faseada de implementacao ao longo
do seu ciclo de vida. Enquanto a componente 1 cobrira 10 provincias e 38 municipios, a
componente 2 cobrira 9 provincias e 49 municipios (alguns dos quais abrangidos também
pela componente 1). De salientar que a escolha das provincias e municipios foi baseada
nos seguintes critérios: disponibilidade de, pelo menos, um técnico no IDA/ISV,
disponibilidade de pelo menos uma infraestrutura no IDA/ISV em funcionamento,
municipios beneficiados pelo MOSAP I, dreas mais impactadas por SECA, e areas com
maior extensao de rede hidrografica. A Figura 1 apresenta a abrangéncia do MOSAP3.
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Figura 1: Cobertura Geografica do Projecto: Componente 1 e 2

Fonte: MOSAP3

1.3. Beneficiarios do Projecto

Espera-se que os principais beneficiarios do projecto sejam cerca de 200.000 pequenos
agricultores nas areas do projecto, dos quais pelo menos 30% serao mulheres. Os pequenos
agricultores sao definidos como aqueles que estdo engajados em sistemas agricolas simples
ou mistos, envolvendo producdo agricola, pecuaria e pastoril. Além disso, o projecto ira
reforcar a capacidade dos quadros das instituicbes nacionais e provinciais que trabalham na
agricultura e pecuaria, bem como do sector privado e das ONG que actuam no sector.

1.4. Objectivo de Desenvolvimento do Projecto e Componentes

Com base no objectivo de desenvolvimento do projecto (ODP) de aumentar a produtividade e
promover a resiliéncia climatica para pequenos agricultores nas areas selecionadas do
projecto, existem quatro componentes, a saber: Componente 1 - Capacitacdo e
desenvolvimento institucional; Componente 2 - Resiliéncia Agricola e Pecuaria, Intensificacao
e Articulagdo do Mercado; Componente 3 - Gestdo de projectos e Componente 4 -
Contingente de Resposta a Emergéncias (CERC). As localizagbes especificas das
actividades previstas nestes componentes ainda nao estdo definidas e serdo selecionadas
durante a fase de implementagdo de acordo com as macro-localizagdes geograficas ja
definidas e seguindo critérios de selecgédo definidos durante a preparagdo do projecto. A
Tabela 1 apresenta as quatro componentes e subcomponentes do projecto assim como a
previsdo dos respectivos niveis de afectagcao de fundos.
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Tabela 1: Principais componentes e subcomponentes do projecto

COMPONENTES

FINANCIAMENTO
(USD)

OBJECTIVOS

Componente 1: Capacitacido e
Desenvolvimento Institucional.

US$ 100 milhdes

O objectivo desta componente ¢é fortalecer as instituicbes
envolvidas no desenvolvimento da agricultura e pecuaria
de pequeno porte, com foco em organizacbes de
pequenos agricultores, incluindo organizagcbes de
mulheres, cooperativas e associagbes de agricultores,
organizagées nao governamentais (ONG), agéncias
governamentais, prestadores de servigos (como servigos
de extensao) e o sector privado. Espera-se que um total
de 150.000 pequenos agricultores beneficiem desta
componente, dos quais 30% serao mulheres.

SUBCOMPONENTES
NA

Fortalecimento da
capacidade dos

pequenos agricultores.

US$ 50 milhdes

O objectivo desta subcomponente é fortalecer as
habilidades técnicas, institucionais, gestdo e de
marketing dos beneficiarios directos por meio da
abordagem das ECA, que se baseia na experiéncia
bem-sucedida do MOSAP | e Il, esperando-se que cerca
de 150.000 beneficiarios sejam treinados em pelo menos
5.000 ECA locais (entre 20 a 30 participantes por
escola).

Fortalecimento da
Capacidade

Institucional das
Unidades Locais,

Provinciais e Nacionais

US$ 20 milhdes

O objectivo desta subcomponente é fortalecer a
capacidade institucional do MINAGRIF a nivel nacional e
descentralizado, de modo a fornecer os servigos
complementares necessarios para o0s investimentos

Ministério da Agricultura e Florestas (MINAGRIF)
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COMPONENTES

SUBCOMPONENTES

FINANCIAMENTO
(USD)

OBJECTIVOS

do MINAGRIF e
Capacitacao das
Organizacoes Nao
Governamentais.

implementados no ambito do projecto.

Componente 2: Resiliéncia da

Agricultura e Pecuaria,
Intensificagdo e Ligacbes de
Mercado

NA

US$ 206 milhdes

Esta componente beneficiara cerca de 200.000
pequenos agricultores, dos quais 30% serao mulheres. A
maioria dos pequenos agricultores visados tem acesso a
cerca de 0,25 a 2,5 ha de terras agricolas e estdo
envolvidos principalmente em culturas anuais e algumas
actividades pecuarias, com excepc¢ao das provincias do
Sul onde a pecuaria tende a ser a actividade principal.

A presente também apoia o investimento em
equipamentos e tecnologias de irrigagdo por agricultores
individuais ou pequenos grupos de agricultores por meio
de doagdes, de acordo com a abordagem de
Desenvolvimento de Irrigacdo Liderada pelo Agricultor
(DILA). Esta inclui a construcdo de estruturas de
extraccao de aguas subterraneas, como pogos rasos e
pocos tubulares, tecnologias de elevagdo, bombas de
pedal, bombas motorizadas, tecnologias de energia
solar/edlica, transporte eficiente de agua e meios de
aplicagdo, mangueiras e tubos, tecnologias de
gotejamento e aspersao.
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COMPONENTES SUBCOMPONENTES FINANCIAMENTO OBJECTIVOS
(USD)

Melhor  Acesso a US$ 174 milhdes O objectivo desta subcomponente é fornecer apoio ao

Tecnologias e Practicas investimento aos beneficiarios elegiveis para aumentar a

Inteligentes sobre sua produtividade (culturas e produtos de origem animal)

Clima e Nutricao por meio de um melhor acesso as tecnologias e praticas
AIC e NSmartAg, que incluem tecnologias de irrigagéo,
insumos (sementes resistentes ao clima, mudas e ragas;
servigos de consultoria e extensao; servigos financeiros),
infraestrutura resiliente e mercados, e fortalecimento de
sinergias e integracao entre agricultura e pecuaria (por
exemplo, por meio da gestdo de esterco e tracgao
animal).

Reabilitagcao de US$ 31 milhdes O objectivo desta subcomponente é aproveitar os

Esquemas de Irrigagao

recursos hidricos existentes nos municipios selecionados
para aumentar a resiliéncia das culturas e a producéo ao
longo das duas campanhas agricolas.

Componente  3:

Gestao

de

Projectos e Monitoria e Avaliaggo.

NA

US$ 20 milhdes

Os objectivos desta componente sado (i) garantir uma
gestao eficiente do projecto, que incluira o uso eficiente
e direccionado dos recursos, de acordo com o0s
objectivos, procedimentos e directrizes fiduciarias do
projecto e gestao eficiente de contratos, entre outros; e
(i) construir o sistema de M&A do projecto capaz de
informar sobre o progresso e metas alcangadas, apoiar a
tomada de decisdo com recurso ao uso de dados e
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COMPONENTES SUBCOMPONENTES FINANCIAMENTO OBJECTIVOS
(USD)
relatérios de qualidade e em tempo habil.
Componente 4: Componente de NA US$ 4.5 milhdes Esta componente fornece resposta imediata as

Resposta a Emergéncias

Contingentes

emergéncias elegiveis. Como tal, no caso de tal
emergéncia elegivel, conforme definido no manual
operacional de Resposta de Emergéncia de
Contingéncia (CERC) preparado e adoptado pelo
Governo de Angola, esta componente
financiara actividades e despesas de emergéncia por
meio da realocacao de fundos do Projecto.
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1.5. ARRANJOS INSTITUCIONAIS PARA A IMPLEMENTAGCAO DO PROJECTO
Angola possui uma legislacdo ambiental e social bem desenvolvida, que define que todas as
actividades publicas e privadas que possam causar impactos ambientais significativos devem
ser objecto de licenciamento ambiental adequado, incluindo estudos de avaliagdo ambiental
para identificar possiveis impactos, bem como planos de gest&o, visando minimizar e mitigar os
impactos previstos. O pais também possui requisitos legais para gerir questbes de
reassentamento, consultas publicas, incluindo audiéncias publicas com a participacao das
partes interessadas e afectadas para validar estudos de impactos ambientais e sociais. O
Governo de Angola (GdA) implementou varios projectos financiados pelo Banco Mundial (BM),
bem como projectos financiados por outros doadores que seguem politicas ambientais e
sociais analogas e tém uma experiéncia consideravel com os requisitos de gestdo ambiental e

social do Banco Mundial.

O projecto sera implementado pelo MINAGRIF, que também implementou o projecto MOSAP2
(P154447) e o ainda em curso PDAC (P159052), e coordenara o projecto por meio da direcgéo
do Instituto de Desenvolvimento Agrario (IDA) e em consulta directa com o Gabinete de
Estudos, Planeamento e Estatistica (GEPE) para garantir que as actividades do projecto
estejam alinhadas com as politicas nacionais e os requisitos do Banco Mundial. O arranjo de

implementacdo do projecto e o organograma institucional sdo mostrados na Figura 2.
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Figura 2: Arranjo Institucional do MOSAP 3

‘ ARRANJO INSTITUCIONAL DO PROJECTO DE TRANSFORMAGAO DA AGRO-PECUARIA FAMILIAR- MOSAP3

| MINAGRIF I

IDF SENSE IAA

———

GEPE. Unidade de Acompanhamento e Monitoria
dos Projectos Financiados pelas Multilaterais

——  ISV-Co-Director

COORDENADOR
uip
Coordenador Adjunto

n

Malanje

Lunda - Norte

Cuando Cubango

Moxico Lunda - Sul

Organizagio das EPIPs por
Regides

Luanda

O MINAGRIF estabeleceu uma UIP (Unidade de Implementagédo do Projecto) no IDA, chefiada

por um director de projecto, com os sistemas e procedimentos de gestdo necessarios, incluindo

[— Cunene

Namibe

Benguela

Cuanza-Sul

—_—

um coordenador de projecto auxiliado por uma equipe para: (i) coordenar a gestao,

implementacao e supervisdo do projecto, gestao fiduciaria e salvaguardas e género, e M&A, de

acordo com os padrdes e requisitos do Banco Mundial; e (ii) gestdo do projecto com base nos

documentos legais, por exemplo, PAD, Manual de Operagdes do Projecto (MOP), Acordo

Financeiro, etc. O projecto nomeou um coordenador de projecto para a UIP e recrutou um

especialista ambiental e um especialista social e de género para apoiar na preparagédo e

implementacao do projecto. Os especialistas ambiental e social t¢m experiéncia na avaliagao e

gestao de riscos e impactos ambientais e sociais.

Ministério de Agricultura e Florestas (MINAGRIF)
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2. QUADRO LEGAL PARA ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

Este PEPI tem em conta a legislagdo angolana relativa aos niveis e modelos de participagao
das partes interessadas e afectadas (PIA) por projectos, e pela Norma Ambiental e Social 10
do Banco Mundial relativa ao Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdo de
Informagdes do Banco Mundial.

2.1 QUADRO LEGAL NACIONAL

Tal como muitos outros paises em desenvolvimento e particularmente os africanos, depois da
Conferéncia do Rio, de 1992, sobre Desenvolvimento Sustentavel, o pais iniciou uma
significativa reforma legislativa e institucional para integrar as nogdes de desenvolvimento
sustentavel nos seus modelos de planificagao e actuacao.

A reforma tem estado em implementacao sob a forma de: (a) adesdo e adopgdo de uma série
de convengdes e protocolos internacionais e regionais de proteccdo ambiental e de
conservagdo em matérias sociais e de direitos humanos; (b) a aprovagdo de um conjunto
significativo de legislacdo com implicacbes directas e indirectas sobre a protec¢cdo do ambiente
e de desenvolvimento social e ampliagdo do leque de diplomas em matéria de direitos
econdmicos, sociais e culturais; (c) criacdo de instituigdes publicas especificas ou
fortalecimento das instituigdes existentes dedicadas a gestdo ambiental e social. Um aspecto a
destacar, incluso nos sistemas e dispositivos da reforma, assenta na valorizacdo da
participacdo e envolvimento do publico nas acgdes de desenvolvimento e gestdo de recursos e
modos de vida das pessoas.

A Constituicdo da Republica de Angola (CRA), através dos n°s 1 e 2 do artigo 23 (Principio de
Igualdade) estabelece que todos sao iguais perante a Constituicdo e a lei e ninguém pode ser
prejudicado, privilegiado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em raz&o da
sua ascendéncia, sexo, raga, etnia, cor, deficiéncia, lingua, local de nascimento, religiao,
convicgoes politicas, ideoldgicas ou filosdéficas, grau de instrugcao, condicao econdmica, social
ou profissao.

A mesma constituicado (CRA 2010), no seu artigo 20°, sobre responsabilidades fundamentais do
Estado Angolano, assegura e incentiva a participagdo democratica dos cidaddos e da
sociedade civil na resolugao dos problemas nacionais. Ainda no seu artigo 40°, determina que
todos tém o direito de exprimir, divulgar e compartilhar livremente os seus pensamentos, as
suas ideias e opinides, pela palavra, imagem ou qualquer outro meio, bem como o direito e a
liberdade de informar, de se informar e de ser informado, sem impedimentos nem
discriminagoes.

O Artigo 39° da CRA consagra o direito ao ambiente e declara o direito dos cidadaos a viver em
ambiente sadio e nao poluido, bem como o dever de o defender e preservar. O mesmo Artigo,
igualmente exige ao Estado que adopte as medidas necessarias a protecgdo do ambiente e
das espécies da flora e da fauna em todo o territério nacional, a manutencao do equilibrio
ecologico, a correcta localizacdo das actividades econdmicas e a exploragdo e utilizagédo
racional de todos os recursos naturais, no quadro de um desenvolvimento sustentavel e do
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respeito pelos direitos das geracbes futuras e da preservacao das diferentes espécies.
Igualmente exige a puni¢do dos actos que ponham em perigo ou lesem a preservacao do
ambiente.

No Decreto Presidencial n°® 117/20 de 22 de Abril - Regulamento Geral de Avaliacdo de
Impacto Ambiental e do Procedimento de Licenciamento Ambiental, o processo de consulta
publica € uma actividade obrigatéria para todos os projectos das Categorias A, B e C.

No que tange as modalidades especificas de participacdo dos cidadaos na Administragédo Local
do Estado, legalmente consagrados no ordenamento juridico angolano no ambito municipal
pode-se apontar: o Conselho Municipal de Auscultacdo da Comunidade, o Conselho Municipal
de Concertacdo Social, o Conselho Municipal de Vigildncia Comunitaria e a Comissao de
Moradores. A Lei n. 7/16, de 1 de Junho, veio estabelecer a organizacao e o funcionamento
das Comissbes de Moradores. Esta lei definiu o regime juridico das comissdes, que sao
pessoas colectivas de direito publico, resultantes da unido voluntaria e organizacao de pessoas
residentes numa determinada rua, quarteirdo, bairro, aldeia ou povoacado. Sao apartidarias e
sem fins lucrativos e visam promover uma cultura de associativismo e promover o principio da
participacdo dos cidaddos na sua respectiva circunscrigao territorial ou administrativa. As
comissbes de moradores representardo os moradores daquela circunscricao territorial,
podendo exercer o direito de peticdo perante érgaos do governo, direito de resolver pela via da
conciliacdo conflitos entre membros da comunidade, promover acgodes culturais, desportivas,
recreativas, de preservacdo ambiental e qualidade dos espacos publicos, dentre outras.

A Lei n° 15/16, de 12 de Setembro, estabelece os principios e normas de organizagéo e
funcionamento dos érgaos da Administragdo Local do Estado. Esta lei substituiu os antigos
Conselhos de Auscultagdo e Concertacao Social (CACS), anteriormente criados pelo Decreto-
Lei n° 02/2007, de 3 de Janeiro, que foi posteriormente revogado pela Lei n° 17/10, de 29 de
Julho. Entretanto, apés a mudancga legislativa os antigos CACS (Conselhos Municipais de
Auscultacéo e Concertagao Social) foram extintos, e substituidos pelos: a) Conselho Municipal
de Auscultagdo da Comunidade; b) Conselho Municipal de Concertagéo Social; e c) Conselho
Municipal de Vigilancia Comunitaria.

No que diz respeito a promogdo da Igualdade de Género, o Plano Nacional de
Desenvolvimento (PDN 2018-2022), estabelece acgbes especificas para a mulher com vista a
promog¢ao da igualdade de oportunidades e a valorizagdo do papel da mesma no dominio
familiar, social, politico, econémico e empresarial, bem como na perspectiva de assegurar, de
forma sustentavel, o empoderamento da jovem mulher e da mulher na zona rural.

No PDN 2018-2022 o foco para a igualdade de género e o empoderamento da mulher esta
centrado no Eixo i) desenvolvimento humano e bem-estar, cujos programas e projectos
contemplam: o Programa de Promocao de Género e Empoderamento da Mulher, o Programa
de Prevengdo e de Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica, o Programa Integrado de
Desenvolvimento Local e Combate a Pobreza, que incorporam acg¢des de empoderamento da
mulher em todos os municipios, o Programa de Inclusdo Produtiva e Geragdo de Renda, com
maior incidéncia em familias chefiadas por mulheres; o Programa de Municipalizagéo da Acgao
Social e o Programa das Transferéncias Sociais Monetarias.
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No processo de revisdo do PND 2018-2022, a sensibilidade para a transversalizacdo da
abordagem de género nos diferentes eixos aumentou, assim como a discussdo com o0s
actores-chave para uma integracdo da abordagem sensivel ao género no processo de
planificacao.

Por sua vez, a Lei Contra a Violéncia Doméstica (Lei n°® 25/11, de 14 de Julho), considera que a
familia € o nucleo fundamental da sociedade, exigindo protec¢ao redobrada e especial, de
acordo com os principios consagrados na Constituicdo da Republica de Angola. Reconhecendo
que a violéncia doméstica € um flagelo social que contribui para a desestruturagdo e
instabilidade emocional das familias e, consequentemente da sociedade. No seu art® 1°, a Lei
estabelece o regime juridico de prevengdo da violéncia doméstica, de proteccdo e de
assisténcia as vitimas.

Ainda no ambito das questdes sociais, 0 Governo Angolano aprovou varios outros instrumentos
legais que visam a promog¢ao da Igualdade e Equidade de Género, de modo a responder de
forma sustentavel e multissectorial ao combate da Violéncia Baseada no Género,
nomeadamente: Decreto Presidencial n® 124/13 de 28 de Agosto, que regula a Lei Contra a
Violéncia Doméstica; Decreto Presidencial n® 222/13, que aprova a Politica Nacional para a
Igualdade e Equidade de Género, Lei no 38/20 de 11 de Novembro, que aprova o Cddigo
Penal Angolano e a Estratégia de advocacia e mobilizagdo de Recursos para implementacao e
monitorizacéo da politica.

Pode-se acrescentar a recentemente aprovada Lei Organica da Provedoria de Justica e o
Estatuto do Provedor de Justica (Fevereiro de 2020). A tematica da participagao publica tem
um caracter transversal que também atravessa tantos outros temas transversais como é o caso
do ambiente em geral, as questbes de género e da pobreza. Ainda que nem sempre alinhadas
com o previsto nas NAS do BM, os dispositivos acima listados entendem a consulta e a
participacao das PIA, como essenciais ao desenvolvimento.

No ano de 2020, foi aprovada a Estratégia Nacional dos Direitos Humanos (Decreto
Presidencial n°® 100/20, de 14 de Abril), assim como o Plano de Acgéo Nacional de Prevengao e
Combate ao Trafico de Seres Humanos (Decreto Presidencial n® 95/20 de 14 de Fevereiro),
que faz parte da Estratégia Nacional dos Direitos Humanos.

De diferentes maneiras preveem acgbes de promocgido e defesa dos Direitos Humanos,
informacado, educagdo, sensibilizagdo, promocdo de consentimentos e consensos,
acompanhamento e monitorizagdo das ac¢bes de desenvolvimento, intermediacdo incluindo
recurso a tribunais em caso de diferendos entre os promotores das iniciativas de
desenvolvimento e as pessoas afectadas, interessadas e/ou de outro modo envolvidas.
Também preveem que as pessoas afectadas por iniciativas de desenvolvimento sejam
compensadas por eventuais perdas que possam sofrer.

Os requisitos estabelecidos neste conjunto de instrumentos legais deverdo ser seguidos no
processo de engajamento das PIA, principalmente no que tange a realizagdo das consultas
publicas durante a elaboragao de instrumentos especificos de gestdo ambiental e social das
actividades do projecto.

Ministério de Agricultura e Florestas (MINAGRIF) 13



Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

2.2 NORMAS DO BANCO MUNDIAL

A Norma Ambiental e Social (NAS 10) do Banco Mundial reconhece a importancia de um
processo de envolvimento aberto e transparente das partes interessadas como elemento
essencial das boas praticas internacionais. Segundo esta norma, o envolvimento eficaz das
partes interessadas pode melhorar a sustentabilidade ambiental e social dos projectos,
melhorar a aceitagao e oferecer contribui¢cdes significativas para a concepgao e implementacgao
eficaz do projecto.

A NAS10 aplica-se a todos os projectos apoiados pelo Banco Mundial pelo Financiamento de
Projecto de Investimento (IPF). Segundo esta Norma os implementadores de projectos deverao
consultar as partes interessadas, como parte fundamental do processo de avaliagdo ambiental
e social e de implementacdo do projecto. Conforme estabelecido na NAS 10 o processo de
engajamento de pessoas interessadas inclui:

¢ Identificagdo partes interessadas e afectadas.
e Auvaliar o nivel de suporte das partes interessadas pelo projecto

¢ Planeamento sobre o envolvimento das partes interessadas, promovendo e fornecendo
mecanismos para que as consideragdes das partes interessadas sejam consideradas no
desenho do projecto e no desempenho ambiental e social do projecto.

o Assegurar o efectivo e inclusivo engajamento das partes interessadas incluindo sempre
as partes com necessidades especiais.

¢ Divulgar a informagéo sobre os riscos e impactos ambientais e sociais e respectivas
medidas de mitigacao as partes interessadas e afectadas de forma antepada e acessivel.

e Consulta das partes interessadas.
o Promover um mecanismo de didlogos e reclamagdes.
¢ Divulgacao de resultados.

Segunda a NAS 10 a consulta relevante € um processo de duas vias que tem as seguintes
caracteristicas:

o Comeca no estagio inicial do processo de planeamento do projecto para receber opinides
iniciais sobre a proposta do projecto e informar a concepgao do projecto.

¢ Incentiva os comentarios das partes interessadas, especialmente, como uma forma de
prestar informacdées sobre a concepg¢do do projecto e o envolvimento das partes
interessadas na identificagéo e mitigagao de riscos e impactos socioambientais.

¢ Continua de forma ininterrupta a medida que surjam riscos e impactos.

e Baseia-se na divulgacdo e disseminacdao prévia de informagdes relevantes,
transparentes, objetivas, significativas e de facil acesso num prazo que possibilite
consultas relevantes com as partes interessadas e em um formato culturalmente
apropriado, em idioma(s) local relevante e compreensivel para as partes interessadas.

e Analisa e responde aos comentarios.
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¢ Apoia o envolvimento ativo e inclusivo das partes afectadas pelo projecto.

2.3 RELAGAO ENTRE A LEGISLACAO NACIONAL E AS NORMA DO BANCO
MUNDIAL

Nos Termos da legislagdo angolana, o engajamento das partes interessas se verifica desde as
fases iniciais da concepcgao do projecto, diversas actividades de desenvolvimento. O Decreto
Presidencial n® 117/20 de 22 de Abril - Regulamento Geral de Avaliagdo de Impacte Ambiental
e do Procedimento de Licenciamento Ambiental, o processo de consulta publica € uma
actividade obrigatéria para todos os projectos das Categorias A, B e C. Por outro lado, a NAS
10 estabelece que um Mutuario tem de engajar as partes interessadas como parte integrante
da avaliagdo ambiental e social de um projecto e da concepgao e implementagao do projecto. A
natureza, o Ambito e a frequéncia do compromisso devem ser proporcionais a natureza e a
escala do Projecto. As consultas com as partes interessadas e afectadas (PIA) tém de ser
significativas e basear-se na identificacao e analise das PIA, nos planos sobre como engajar as
PIA, na divulgagdo de informagédo, nas consultas reais, bem como nas respostas as
reclamacgdes das PIA, e nos relatorios as PIA, a legislagcdo angolana menciona a necessidade
de participacdo, obrigatoriedade em alguns processo como mencionado acima, mas nao de
forma estruturada onde por exemplo a identificacdo das PIA e principalmente a atencédo que
deve ser dada aos grupos vulneraveis é fundamental.

O Regulamento ndo exige o estabelecimento de um mecanismo de resolugédo de reclamacdes.
Entdo, deve-se seguir o processo da legislagdo nacional para o processo de licenciamento
ambiental, e para os casos da implementacdo do projecto deve-se seguir o plasmado na
NAS10.
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3. BREVE RESUMO DAS ACTIVIDADES DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS (PIA)

O Ministério da Agricultura e Florestas (MINAGRIF) possui uma estrutura que permite, de
alguma forma, engajar, a todos os niveis, 0s principais parceiros que compdem O espago
jurisdicional do pais, através das suas representagdes nas provincias, as Direc¢des Provinciais
de Agricultura (DPA). No projecto MOSAP 3, o MINAGRIF contou com o suporte da Unidade de
Implementagcédo do Projecto (UIP) do MOSAP 2 e representacbes do Estado nas provincias
(GEPE, IDA, llIA, IV, Gabinete Provincial da Agricultura e Gabinetes Provinciais de
Infraestruturas) cobertas pelo projecto.

Nas acc¢des preparatérias do MOSAP 3, o MINAGRIF realizou reunides de divulgacéo e
informacado sobre o projecto, a nivel das provincias, municipios e comunas cobertas pelo
projecto. Foram realizadas reunides direcionadas com instituicbes do governo local, e
instituicdbes de cariz social e comunitario (IDA, ISV, Direcdo Provincial da Agricultura,
Administracao Municipal, EDA, Direccao de Infraestrutura, EDA, Protecao Civil), com intuito de
comunicar as PIA informagdes sobre o projecto promovendo, assim, a sua participagao.

O projecto ird capitalizar a estrutura organizativa do MOSAP 2 e PDAC que, além da
experiéncia com projectos financiados pelo BM, tem estabelecidas e asseguradas actividades
de envolvimento das PIA através das unidades orgéanicas definidas para o efeito. Contudo, é
preciso considerar ameacas potenciais relacionadas com o surgimento de movimentos e
organizagdes contrarios a implementacdo do projecto, principalmente das actividades que
geraram manifestagcbes e alto nivel de expectativa, aquando do desenvolvimento das
actividade de melhoria do sistema de abastecimento de agua, bem como possibilidade de
reassentamentos.

3.1 CONSULTAS PUBLICAS: 12 FASE

O processo de consultas publicas do MOSAP3 obedeceu a dois momentos diferentes, sendo o
primeiro entre 15 de Janeiro e 12 de Fevereiro de 2022, em que foram visitadas 10 provincias
(Cunene, Namibe, Huila, Benguela, Malanje, Bi¢, Cuanza Sul, Cuanza Norte, Huambo e
Cuando Cubango) das 13 abrangidas pelo MOSAP 3.

Diante dos factores ja mencionados, foi definida uma metodologia estratégica para o alcance
dos objectivos do programa das consultas, que consistiu na aplicagdo de um processo hibrido
(presencial e online). A definicdo da estratégia teve em consideragao o nivel de intervengao do
projecto nas provincias. No entanto, a especificidade das actividades das componentes 1 e 2,
associada ao potencial de causar impacto substancial nas provincias abrangidas, permitiu
definir como presencial a modalidade das consultas nas provincias do Cunene, Namibe, Huila,
Benguela, Kwanza Sul, Kwanza Norte, Bié, Cuando Cubango Malanje e Huambo. As consultas
abrangeram um total de 766 pessoas, das quais 515 sdo homens e 251 mulheres, conforme
Tabela 2:

1Vide em anexo 3, Resumos da 12 Fase das Consultas Publicas realizadas para o MOSAP3.
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Tabela 2: Resumo da 12 Fase das Consultas Publicas (Jan-Fev.2022)

Participante
Provincia Municipio Data Total de desagsregad Comentarios
Participantes 0S por sexo
F M
Processo de Consultas Publicas (PCP)
Cunene Ombadja 18-01-2022 55 20 35
Cuanhama 18-01-2022 28 2 26
Namibe Mocamedes 19-01-2022 58 27 31
Bibala 19-01-2022 25 8 17
Huila Cacula 21-01-2022 50 16 34
Benguela Benguela 24-01-2022 86 34 52 o ol
Cuanza Sul Ucu-Seles 85 24 61 Publicas: 12
Malanje Kangandala 01-02-2022 72 25 47 Fase
Kwanza Norte N’'dalatando 02/02/2022 19 02 17
Cuando Cubango Menongue 07-02-2022 88 25 63
Bié Cuito 08-02-2022 125 51 74
Huambo Bailundo 09-02-2022 73 17 56
Sub-Total - 1 764 251 513

Os temas discutidos foram:

o Componentes do projecto e as actividades associadas.

e Plano de engajamento das partes interessadas.

o Capacidade do sector agropecuario para assisténcias das comunidades diante da seca

e outros.

e Estado das Infraestruturas de irrigacdo e armazenamento de &agua, bem como a
necessidade de construcao e reabilitacdo para fazer face as mudangas climaticas.

e A questdo de exclusdo dos grupos vulneraveis (em particular as mulheres) aos
beneficios do projecto.

¢ Riscos e impactos do projecto.

o Expectativas e preocupacgdes relativas ao projecto.
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o Questbes de reassentamento.
¢ Necessidade de inclusdo dos PIAs, em todo o processo.

Dada a situagdo da pandemia do COVID 19 e em cumprimento da legislagdo publicada na
altura que, entre outras disposi¢des, obrigava ao isolamento social e proibia a aglomeracgéo de
pessoas, as reunides de consulta foram realizadas respeitando o numero maximo de
participantes, excepto para alguns locais em que o numero foi excedido, tendo a equipa
privilegiado o distanciamento social de pelo menos 1, 5 metros entre os presentes. Para além
disso, todos os participantes foram obrigados a usar mascaras e a fazer a desinfegdo das maos
com agua e sabao ou com alcool gel. Informacdes mais detalhadas sobre as consultas publicas
realizadas podem ser encontradas nos escritérios do MINAGRIP, em Luanda, e no respectivo
site.

3.2 CONSULTAS PUBLICAS: 22 FASE

O relatério produzido na primeira fase de consultas (Janeiro e Fevereiro de 2022), indica que
0s grupos consultados eram heterogéneos em varios aspectos: i) do ponto de vista
institucional (Instituicbes Publicas, privadas, ONG, Associagbes, Cooperativas, Autoridades
Locais, Autoridades Tradicionais), ii) do ponto de vista do sexo (homens e mulheres no mesmo
espaco, sendo que, no meio rural, as mulheres tendem a nao falar na presenga dos homens) e
iii) do estatuto dos participantes.

Decorreu entre os dias 22 de Novembro e 06 de Dezembro de 2022 em 10 municipios? (dois
por provincia) de cinco (5) provincias: do Cuando Cubango, Cunene, Huila, Namibe e
Benguela uma nova fase de Consultas Publicas. Esse trabalho permitiu colmatar a informagéo
em falta e assegurar, particularmente, o envolvimento das pessoas residentes nas provincias
que englobam os onze municipios de arranque do Projecto, com especial énfase em quatro (4)
grupos habitualmente expostos a maior vulnerabilidade: mulheres, jovens, idosos e pessoas
com deficiéncia. Na ocasiao foi possivel apresentar-lhes a analise e avaliagao dos potenciais
riscos e impactos do Projecto e garantir que as suas preocupagdes e expectativas estardo
devidamente reflectidas na implementagao do projecto.

As consultas tiveram ainda outros impactos de suma importancia, que foram a divulgacéo do
Mecanismo de Sugestbes e Resolugdo de Reclamagdes (MSRR), disponivel durante todo o
tempo de vida do Projecto (vide capitulo 7 deste PEPI) e a oportunidade de sensibilizagao para
as questbes de Exploragdo e Abuso Sexual (EAS), de Assédio Sexual (AS) e Violéncia
Baseada no Género (VBG), sendo que o risco de VBG do projecto foi categorizado como
substancial.

Todo o processo de identificagdo e convite a participagao dos diferentes grupos presentes nos
municipios foi definido no Plano de Consultas previamente enviado para os Governos
Provinciais e divulgados pelas Administra¢cdes Municipais, sob coordenagdo das Direc¢des

2 Menongue, Cuchi, Namacunde, Cuvelai, Gambos, Chibia, Virei, Bibala, Chongoroi e Cubal
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Provinciais da Agricultura. Em todos os encontros estiveram representantes do IDA central, do
IDA e ISV a nivel local e uma especialista da UIP.

Os encontros presenciais foram realizados em diferentes locais (salas de reunibes, auditérios,
espacos abertos). Nas reunibes foram utilizados diferentes materiais de comunicagcao que
foram especificamente preparados atendendo aos diferentes grupos. Nos encontros com os
Grupos Institucionais, sempre que as condigbes permitiam, era utilizada uma apresentagao
(Power-point) com recurso a um projector.

Em todos os encontros os instrumentos do quadro Ambiental e Social foram apresentados de
forma simples, utilizando linguagem clara, recorrendo-se para tal ao desdobravel (distribuido
por todos os participantes) que contém uma sintese da informagédo dos principais impactos
sécio-ambientais negativos e positivos, bem como o Mecanismo de Sugestbes e Resolucao de
Reclamagdes (MSRR) e respectivos canais de comunicagdo. Por outro lado, as reunides
realizadas em espacos abertos (grupos vulneraveis) foram utilizadas cartazes com informacdes
do Projecto.

Nesta 22 Fase das consultas publicas, foram abrangidas um total de 1467 pessoas, das quais
1305 s&o homens e 926 mulheres, incluindo autoridades locais, organizagcbes da sociedade
civil e comunidades. A Tabela 3, apresenta as datas das reunibes, locais e numero de
participantes.

Tabela 3: Resumo da 22Fase das Consultas Publicas (Nov-Dez.2022)

Participantes
L L. Data desagregados por
Provincia Municipio Total de G
Participantes
F M
Cuando Cubango Menongue 22-11-2022 103 28 75
Cuchi 23-11-2022 485 230 255
Cunene Namacunde 25-11-2022 63 21 42
Cuvelai 25-11-2022 34 13 21
Huila Gambos 28-11-2022 205 150 55
Chibia 29-11-2022 82 29 53
Namibe Bibala 30-11-2022 163 100 63
Virei 01-12-2022 86 34 52
Benguela Cubal 05-12-2022 158 38 120
Chongoroi 06-12-2022 88 32 56
Total Geral Data 675 792
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Total de Participante (%) 100 46 54

A nivel institucional fizeram partes dos encontros representantes de diferentes instituicbes entre
as quais governamentais e respectivos departamentos provinciais (Ministério da Agricultura e
Florestas - MINAGRIF, Ministério da Accdo Social, Familia e Promocdo da Mulher -
MASFAMU, Ministério do Ambiente - MINAMB, Ministério da Educacédo - MED, Ministério de
Energia e Aguas - MINEA, Ministério da Administracéo Publica, Trabalho e Seguranca Social -
MAPTSS e Ministério do Interior - MININT); representantes locais do Instituto do
Desenvolvimento Agrario (IDA), Instituto de Servicos Veterinarios (ISV), Instituto de
Desenvolvimento Florestal (IDF), Instituto de Investigacdo Veterinaria (IIV), Gabinete de
Estudo, Planeamento e Estatistica (GEPE), Instituto de Investigagdo Agrondémica (lIA);
representantes de cooperativas e associagcdes agro-pecuarias, autoridades tradicionais,
membros da sociedade civil e grupos vulneraveis (Idosos, mulheres, Jovens e pessoais com
deficiéncia).

De salientar que, uma vez que as PIA conhecem melhor seus arredores econémicos, sociais e
biofisicos, as consultas sao uteis para a formulacdo de medidas de mitigagdo ambiental ou
opgdes de reassentamento que equilibram as necessidades e capacidades das PIA, com os
requisitos técnicos das opgdes. No entanto, as PIA do projecto devem ser continuamente
consultadas pelo Projecto, de modo a assegurar que as partes interessadas e afectadas (PIA)
sejam informadas sobre o projecto e tenham oportunidade de apresentar as suas
preocupacoes e expectativas, bem como fazer recomendacdes desde a fase de desenho do
projecto e durante todo o seu ciclo de vida.

3.21 CONCLUSOES DA 22 FASE DAS CONSULTAS PUBLICAS

Durante as consultas com varias PIA, os participantes indicaram que estido dispostos a apoiar o
projecto, uma vez que oferece varios beneficios para os membros da comunidade, dentro e ao
redor da area do projecto. As PIA apreciaram a importancia do MOSAP3, visto que contribui
para a melhoraria do bem-estar, e apresentaram algumas preocupac¢des, aqui agrupadas por
temas:

e Selecgcdao de beneficiarios e abrangéncia do projecto: falta de transparéncia nos
critérios de selegdo dos beneficiarios; receio de que sejam seleccionados poucos
beneficiarios por municipio.

¢ Recrutamento e gestdo da mao-de-obra para as actividades do Projecto: receiam a
falta de transparéncia nos processos de contratagéo a nivel local;

¢ Infra-estruturas de apoio: Inexisténcia de sistemas de agua para apoiar a irrigagao;
Reabilitagdo e Redimensionamentos de Sistemas de Irrigacdo (Agudes, Furos e
Chimpacas); Mangas de vacinagdo, Tanques banheiros e Matadouros; Camaras de
conservacao (frescos e secos).
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¢ Articulagdo com o mercado: o mau estado das vias de acesso dificulta a deslocacao
dos produtores e o escoamento dos produtos; falta de meios de transporte

e Uso da Terra: Falta de clareza, para as comunidades, sobre os procedimentos em caso
de necessidade de uso de terra ou patriménio da comunidade; Procedimentos nao
claros sobre a ocupacdo de terras das comunidades; duvidas e preocupacido sobre
como sera feita a compensagao por possiveis perdas de bens e/ou terras; duvidas
sobre as salvaguardas dos interesses das comunidades nos processos de negociagao;
preocupacao com a dificuldade na obtencao de titulos de terra.

¢ Impactos Ambientais e Sociais: Desmatamento (devido a produc¢ao de carvao); Risco
de apropriagao de bens por partes de quem implementa o projecto; Conflitos socias por
falta de meios de trabalho; Reducédo da fertilidade do solo por consequéncia de mas
praticas agricolas.

¢ Do mesmo modo, foram também feitas algumas sugestbes, conforme descrito abaixo:

¢ Recrutamento e gestidao da mao-de-obra para as actividades do Projecto Que se
priorize mao-de-obra local; que haja responsabilidade na monitorizacdo da
implementacdo das medidas de saude e seguranga dos trabalhadores; que todos os
trabalhadores tenham um Contrato de Trabalho; que as empresas que intervirem nas
areas de implementacdo do Projecto, desenvolvam de acgbes de responsabilidade
social;

e Beneficios do projecto: que, na escolha das culturas, o Projecto tenha em conta os
habitos locais; que o Projecto reforce a distribuigdo de insumos agricolas e de pecuaria;
que o Projecto implemente Caixas Comunitarias.

e Desenvolvimento Institucional: Nas reunides institucionais sugeriu-se que haja um
reforgo da capacidade técnica; Prioridade de enquadramento dos técnicos (Facilitadores
e Extensionistas, entre outros) que ja participaram noutros projectos; Meios de trabalho;
Falta de disponibilidade de Técnicos por Agregado Familiar, Preocupacdo com os
municipios que nao tém EDA.

e Assisténcia Técnica: que haja acompanhamento técnico aos produtores agro-
pecuarios durante todo o ciclo produtivo; que haja disponibilidade de assisténcia técnica
para os agricultores e pecuaristas; que haja capacitagdo dos produtores em praticas
agricolas e de pecuaria.

¢ Impactos Cumulativos: No rescaldo de outros projectos nas areas de implementacao
do MOSAP 3, em que ha efeitos negativos do funcionamento de varias pedreiras na
regido do Virei e da Chibia, quer em termos de poluigéo sonora e do ar, quer em termos
de degradacao das vias de acesso devido ao movimento continuo dos camides que
transportam as pedras, as PIA sugerem que, em forma de responsabilidade social, haja
accoes de compensagao por parte das empresas que exploram as pedreiras.

o Divulgacdao e Envolvimento: Foi sugerido que haja transparéncia de comunicagao
entre o Projecto e as comunidades e que a implementacdo de acg¢des tenham em
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consideracao os habitos e realidades locais. Sugerem também que o Projecto reflicta a
incorporacao das suas sugestdes, dadas no dmbito das consultas publicas efectuadas.

o Género: Considerando que, por norma, os requisitos de acesso tém prejudicado as
mulheres e que ha poucos apoios no sector agro-pecuario direcionados as mulheres,
sugerem mais capacitacdo técnica, incluindo alfabetizacdo, gestdo alimentar, etc,;
sugerem também que se faga uma maior promog¢ao da necessidade de existéncia de
Cooperativas dirigidas por mulheres.

e VBG/EAS/AS: sugerem que haja um maior trabalho de esclarecimentos e
sensibilizag&o junto de todos os intervenientes em relagcéo a estas questdes.

¢ MSRR: sugeriram que fossem feitos todos os esforcos para garantir o sigilo do
reclamante.

e No que respeita aos Grupos Focais com maior exposicdo a vulnerabilidade, foram
igualmente manifestadas preocupacbes especificas a sua condigdo. A titulo de
exemplo:

e Grupo de Mulheres: preocupa-as a dificuldade de escoamento e conservacado da
producao, a falta de insumos, a falta de formagdo em boas praicas agro-pecuarias, a
falta de projectos direcionados para as mulheres, bem como acg¢bes de formacéao
desenhadas para as mulheres. Referiram o pouco envolvimento dos companheiros na
partilha das tarefas domésticas, especialmente no transporte de agua (muitas vezes os
companheiros tém motas ou outros meios de transporte mas nao se disponibilizam para
apoiar nessa tarefa); queixaram-se das grandes distancias percorridas das residéncias
até aos pontos de colecta de agua. As mulheres casadas falaram da grande
insegurancga sobre a posse de terra (¢ muito comum as mulheres perderem a terra a
favor da familia do parceiro em caso de morte ou separagdo) e sobre a gestdo dos
beneficios do casal (¢ muito comum o parceiro pegar nos lucros da produgao do casal e
investir em efectivo animal bovino, o qual se tornam herancga da familia do marido em
detrimento dos filhos deste). Mencionaram também o fraco envolvimento das mulheres
nos processos de auscultacdo e tomada de decisdo. Sugerem que se aumente o
numero de campanhas de sensibilizagao sobre questdes .relacionadas com VBG/ EAS/
AS.

e Grupo de Idosos: preocupa-os a falta de insumos, a falta de assisténcia técnica, meios
de transporte para escoamento dos produtos e a falta de infra-estruturas de apoio a
pratica da actividade agro-pecuaria.

¢ Grupo de Jovens: reclamam da pouca divulgagao dos projectos e de oportunidades de
emprego, bem como da falta de transparéncia nos processos de recrutamento e
contratacdo. Preocupa-os o fraco envolvimento dos jovens nas estratégias de
desenvolvimento do sector agro-pecuario, a nivel local, assim como as poucas
oportunidades de beneficios (projectos) para os jovens.

e Grupo de Pessoas com Deficiéncia: reclamaram da falta de Insumos, da falta de
meios de locomogao adaptados a sua condicdo, da falta de equipamentos agricolas
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adaptados as diferentes necessidades. Sugerem que haja mais capacitacdo técnica
para pessoas com deficiéncia, bem como material de divulgacdo e formagao adaptado
as diferentes deficiéncias.

3.3 CONSULTAS AS MINORIAS ETNOLINGUISTICAS

Relativamente, as reunides de consultas realizadas com as Minorias Etnolinguistica ou
historicamente desfavorecidos (comunidades de povos minoritarios San, comunidades pastoris
semi-nédmadas) as aspira¢des levantadas foram todas relacionadas com melhorar a saude,
particularmente entre as criangas, melhorar o acesso a agua, para a comunidade em geral, e
melhorar as oportunidades de subsisténcia. De salientar que a grande preocupacgéao levantada
foi a sustentabilidade da manutencao dos investimentos em infraestrutura do projecto, e ainda
o facto de poderem ndo beneficiar diretamente do projecto, sendo que continuam a sofrer
pressodes e barreiras por falta de agua disponivel, especialmente agua potavel para beber.

As Minorias Etnolinguisticas foram alvo de consultas especificas no ambito da elaboracéo do
Quadro de Planeamento das Minorias Etnolinguisticas (QPME), e é nesse instrumento que
podem ser encontrados os detalhes dos problemas e preocupagbes associadas a
implementacéo do projecto.

Adicionalmente serdo realizadas consultas ao longo do ciclo de vida do projecto, a fim de
permitir que as opinides das partes interessadas e afectadas sejam continuamente tidas em
consideragdo. Com a realizagdo das consultas publicas ficam garantidas uma série de
vantagens para a implementacao tranquila do projecto, as quais sdo brevemente discutidas a
seguir. Outrossim, fornecer informagdes continuas sobre o projecto e, ao mesmo tempo, pedir
ao publico sugestdes construtivas, acabara por deixar as comunidades locais prontas para se
sentirem donas e apoiarem os aspectos benéficos do projecto. Para manter o equilibrio social e
a confianga da populacéao local, todas as informagdes sobre os provaveis impactos positivos e
negativos do projecto serao divulgadas ao publico.

4. IDENTIFICAGAO E ANALISE DAS PARTES INTERESSADAS E AFECTADAS

Esta secdo identifica as principais partes interessadas que serao informadas e consultadas
sobre as actividades do Projecto. As principais PIA para o projecto, incluem aqueles individuos,
comunidades, grupos e agéncias do sector publico, sociedade civil que serdo afectados ou tém
interesse nas actividades do Projecto nas fases de implementagao e operagao. Este PEPI é
preparado de acordo com os requisitos da NAS10.

As actividades de interesse para o presente PEPI, incluem os estudos de viabilidade técnica,
ambiental, social e econémica das actividades propostas, o desenho dos projectos que tera
uma componente de participacao forte, implementacao de diversos planos de gestdo ambiental
e social (PGAS) dos projectos propostos, os instrumentos ambientais e sociais especificos do
local que requerem consulta publica como estudos de impacto ambiental e social (EIAS), o
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Plano de Accao de Reassentamento (PAR) e a elaboracdo e implementacido do Plano de
Prevencao e Resposta aos riscos de EAS/AS, sobretudo nas actividades de obras civis.

4.1 DEFINICAO E IDENTIFICACAO

A identificagdo das PIA foi feita com base nas actividades propostas no Projecto de
Transformaga Agropecuaria de Angola (“Projecto MOSAP3) e na localizagdo destas
actividades, onde estdo inseridas as instituicbes, publicas e privadas, rotas de transportes
publicos, areas potencialmente afectadas pelos impactos cumulativos ou desenvolvimentos
nao-planeados, espacos publicos e privados onde serdo implantadas actividades. A analise
demonstra o nivel de engajamento das partes interessadas, especificamente o grau de
influéncia nos resultados do Projecto, o grau de Impacto (positivo e negativo) que o projecto
terd sobre eles e a sua posi¢cao perante o projecto (a favor ou oposi¢cao). Para efeitos de
engajamento eficaz as PIA foram divididas nas seguintes categorias principais:

e Partes Afectadas - Pessoas, grupos e outras entidades dentro da Area de Influéncia do
Projecto que sao directamente influenciadas (efectiva ou potencialmente) pelo projecto e
que foram identificadas como mais susceptiveis a mudancgas associadas ao projecto, e
que precisam de estar estreitamente engajadas na identificacdo dos impactos e do seu
significado, bem como na tomada de decisbes sobre as medidas de mitigacdo e de
gestao.

o Partes Interessadas - Individuos/grupos/entidades que podem nao sofrer os impactos
directos do projecto, mas que consideram ou percebem que 0s seus interesses sao
afectados pelo projecto e/ou que podem afectar o projecto e o processo da sua
implementagao de alguma forma.

e Grupos Vulneraveis - Os grupos vulneraveis ou desfavorecidos sao um segmento da
populacdao que apresenta algumas caracteristicas especificas que as colocam em maior
risco de cair na pobreza do que outros que vivem em areas visadas por um projecto.
Portanto, é particularmente importante entender se os impactos do projecto podem recair
desproporcionalmente sobre individuos ou grupos desfavorecidos ou vulneraveis, que
muitas vezes ndo tém voz para expressar as suas preocupacdes ou compreender 0s
impactos de um projecto e para garantir que a consciencializagdo e o envolvimento das
partes interessadas com os desfavorecidos ou individuos ou grupos vulneraveis sejam
adaptados para levar em consideragdo, tais grupos ou individuos, sensibilidades,
preocupagbes e sensibilidades culturais especificas e para garantir uma compreensao
completa das actividades e beneficios do projecto. O envolvimento com os grupos e
individuos em situagdo de vulnerabilidade, frequentemente requer a aplicagédo de
medidas especificas e assisténcia visando a facilitacao da sua participacdo na tomada de
decisdo relacionada com o projecto, de modo que a sua consciéncia e contribuigcdo para
0 processo geral sejam proporcionais as das outras partes interessadas.

Deste modo, constituem PIA do Projecto, todas as pessoas e grupos de pessoas com interesse
no projecto e/ou com capacidade para influenciar os resultados do projecto, instituigdes,
organizacgdes que sao directa ou indirectamente afectadas pela intervengédo que ira ocorrer no
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ambito da implementagdo do Projecto. Neste caso especifico, a identificacdo das PIA
relevantes foi realizada com base nas componentes do Projecto tendo em conta todos os
aspectos referidos (ver Tabela 4).
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Tabela 4: Partes Interessadas e Afectadas pelo Projecto

ITEM

COMPONENTES E
SUBCOMPONENTES

PARTES INTERESSADAS
PELO PROJECTO

PARTES AFECTADAS
PELO PROJECTO

GRUPOS VULNERAVEIS

Componente 1 -
Capacitacao e
Desenvolvimento
Institucional.

Ministério de Agricultura e
Florestas (MINAGRIF) -
gestor do projecto em nome
do governo de Angola.

Gabinete de estudos,
Planeamento e Estatisticas

(GEPE).

Instituto de Investigacao
Agraria (l1A).

Instituto de Investigagao

Veterinaria (l1V).
Instituto de Servicos de
Veterinaria (ISV)
Instituto de Desenvolvimento

Agrario (IDA) - gestor
técnico/representante do
MINAGRIF na gestdo do
projecto

Governos Provinciais
abrangidos.

Gabinete Provincial de
Agricultura.

Gabinete Provincial de
Infraestruturas.

Orgaos de Comunicagao.
Banco Mundial.

Organizagédo das Nagdes
Unidas para Alimentacédo e

Liderancas Comunitarias

nas Zonas Rurais
Abrangidas.

Habitantes das zonas de
incidéncia do
projecto/agregados
familiares (seus membros
(homens, mulheres,
criangas) e outras
entidades  publicas e
privadas.

ECA.

Agricultores e
pecuaristas.

ONG’s

Cooperativas e
associacoes de
camponeses

e Grupos de Mulheres e
raparigas e Mulheres que
sejam responsaveis pelo
agregado familiar.

e Pessoas desempregadas
e pessoas que vivem
abaixo da linha de
pobreza.

¢ Minorias Etnolinguistica

e Pessoas com deficiéncia

e Pessoas que sofrem de
doencas provocadas pelo

consumo de agua
imprépria.
e Pessoas portadoras de

doencas cronica.
e Pessoas idosas.
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ITEM

COMPONENTES E
SUBCOMPONENTES

PARTES INTERESSADAS
PELO PROJECTO

PARTES AFECTADAS
PELO PROJECTO

GRUPOS VULNERAVEIS

Agricultura (FAO).

Programa das Nacdes
Unidas para o]
Desenvolvimento (PNUD).
Fundo das Nacbes Unidas
para a Populacao (FNUAP)
Fundo Internacional para o
Desenvolvimento da
Agricultura (FIDA).

ONG'’s (ADRA, FMJIG, etc.)
Federacdo das Mulheres
Empreendedoras de Angola
(FMEA)

Federagdo Angolana das
Pessoas com Deficiéncia

(FAPED)
Academia (Faculdade de
Ciéncias Agrarias e

Faculdade de  Ciéncias
Veterinarias do Huambo;
Institutos Médios Agrarios
em todas as Provincias;
Universidades com cursos
agrarios)

Associacdes Profissionais
organizadas (ex: Ordem dos
Médicos Veterinarios)

Igreja (Federagdo Luterana
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ITEM COMPONENTES E PARTES INTERESSADAS PARTES AFECTADAS GRUPOS VULNERAVEIS
SUBCOMPONENTES PELO PROJECTO PELO PROJECTO
Mundial, CICA)
Orgdos da Comunicagéo
Social
2 Componente 2 - Ministério deM|QgAriC|L-'\J>I|t|l:Jra e Liderancas Comunitérigs o Grupgs de Mulheres e
Resiliéncia Agricola, orestas (_ GRIF) - nas . Zonas Rurais raparlgas e MuI’her.es que
P gestor do projecto em nome Abrangidas. sejam responsaveis pelo
Intensificagao e .
Ligagdes de Mercado. do governo de Angola. Habitantes das zonas de agregado familiar.
Ministerio de Energia e incidéncia do | « Pessoas desempregadas
Agu.as’. _ _ projecto/agregados e pessoas que vivem
Ministério do Ambiente. familiares (seus membros abaixo da linha de
Gabinete  de estudos, (homens, mulheres, pobreza.
?(;aESETentO e Estatisticas criancgas) e outras | ¢ Minorias Etnolinguistica
e L entidades publicas e | e« Pessoas com deficiéncia
Instituto de Investigacao : . .
Agraria (IIA) privadas. (visual, fisica, mental).
Instituto de Investigacao Trapalhadores do| e Pessoas que sofrem de
Projecto. doencas provocadas pelo

Veterinaria (11V).
Instituto de Servicos de
Veterinaria (ISV)

Instituto de Desenvolvimento
Agrario (IDA) — gestor
técnico/representante do
MINAGRIF na gestdao do
projecto.

Orgaos de Comunicagao.

Governos Provinciais
abrangidos.
Gabinete Provincial de

Proprietarios das areas
que serao afectadas pelo
projecto mesmo  que
temporariamente.
Associacdo de Usuarios
de Agua.

Empresa Provincial de
Agua e Saneamento.
Grupo de Agricultores.

consumo de agua
imprépria.
e Pessoas portadoras de

doencas cronica.
e Pessoas idosas.
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ITEM COMPONENTES E PARTES INTERESSADAS PARTES AFECTADAS GRUPOS VULNERAVEIS
SUBCOMPONENTES PELO PROJECTO PELO PROJECTO
Agricultura.
Gabinete Provincial de
Infraestruturas.
3 Componente 3 - Ministério de Agricultura e NA NA
Gestao de Projectos e Florestas - (MINAGRIF) — —
Monitoria e Avaliagao. gestor do projecto em nome
do governo de Angola.
Gabinete de estudos,
Planeamento e Estatisticas
(GEPE).
Instituto de Investigacao
Agraria (l1A).
Instituto de Investigacao
Veterinaria (11V).
Instituto de Servicos de
Veterinaria (ISV)
Instituto de Desenvolvimento
Agrario (IDA) — gestor
técnico/representante do
MINAGRIF na gestdao do
projecto
Governos Provinciais
abrangidos.
Banco Mundial.
29
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4.2 INDIVIDUOS E GRUPOS MARGINALIZADOS / VULNERAVEIS

E particularmente importante entender se os impactos do projecto podem recair
desproporcionalmente sobre individuos ou grupos desfavorecidos ou vulneraveis, que muitas
vezes nao tém voz para expressar suas preocupagdes ou compreender os impactos de um
projecto e para garantir que a consciencializagdo e o engajamento das partes interessadas
desfavorecidas ou individuos/grupos vulneraveis devem ser adaptados para levar em
consideracdo as necessidades de tais grupos ou individuos, suas preocupagdes e
sensibilidades culturais, e para garantir uma compreensdo completa das actividades e
beneficios do projecto. A vulnerabilidade pode resultar da origem da pessoa, sexo, idade,
condicdo de saude, situagdo econdmica e situagdo financeira, situagdo de desvantagem na
comunidade (por exemplo, minorias ou grupos marginais) ou dependéncia de outros individuos
e / ou do estado. O engajamento com grupos e individuos vulneraveis frequentemente requer a
aplicacdo de medidas especificas e assisténcia visando a facilitacdo de sua participacdo na
tomada de decisio relacionada ao projecto, de modo que sua consciéncia e contribuicdo para
0 processo geral sejam proporcionais as de outras partes interessadas. Neste projecto, os
grupos vulneraveis ou desfavorecidos podem incluir, mas ndo se limitam aos seguintes:

e Mulheres/ mulheres chefe de agregados familiares - As mulheres podem ser
afectadas, por um lado, pela destruicdo das areas agricolas e infraestruturas
relacionadas com abastecimento de agua, uma vez estarem profundamente envolvidas
na producdo agricola para subsisténcia. Por outro lado, como principal cuidadora do
agregado familiar e em conjungdo com sua funcdo e/ou necessidades de saude
reprodutiva, as mulheres tém necessidades especificas na agricultura, gestdo da agua,
bem como no acesso a saude. Contudo, as mulheres sao tradicionalmente excluidas dos
processos de tomada de decisdo devido as estruturas socioculturais e politicas
patriarcais e patrilineares, participar nas consultas publicas, compreender informacdes
especificas sobre o projecto (dificuldades de acesso aos locais de consulta, de lingua, de
literacia, de rotinas que podem dificultar a participagdo, etc.). Ainda no ambito das
mulheres, de referir que nas comunidades sem acesso a aguas, as mulheres e raparigas
normalmente sdo as responsaveis por encartar a agua, pelo que dedicam um tempo
relevante em esta tarefa.

o Criangas e criangas chefes de familia - As criancas s&o frequentemente afectadas de
forma prejudicial em situagbes expropriagdo de terra, recursos produtivos, formas
informais de sustento. Familias chefiadas por criangas enfrentam vulnerabilidades devido
nao s6 a falta de canais através dos quais possam ser ouvidas, exclusdo, violéncia
psicoldgica e as vezes fisica, ficando seus interesses aquém de serem assegurados.

o ldosos e idosos chefes de agregados familiares - Os agregados familiares sao
constituidos de formas diferenciadas e muitos acomodam ou possuem pessoas idosas
chefes de agregado familiar. Estes idosos geralmente sdo dependentes de membros do
agregado familiar ou de sistemas de interajuda ao nivel familiar ou comunitario.
Agregados chefiados por pessoas idosas constituem agregados vulneraveis por diversos
factores. Estes podem necessitar de assisténcia técnica associadas as vulnerabilidades
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durante a implementacéo do Projecto. Ent&o, o projecto deve revenir acgoes estratégicas
para acomodar este grupo, bem como garantir a disseminacado de informag¢ao sobre os
direitos a este grupo com vista ao direcionamento.

o Pessoas com deficiéncia - A implementagdo do Projecto pode constituir
constrangimento a participacdo de pessoas com deficiéncia. Pessoas com deficiéncia
podem enfrentar dificuldades em participar de actividades ligadas ao Projecto
nomeadamente em aceder fisicamente ao processo de sensibilizagado, de auscultagao e
consultas publicas e outros mecanismos para tomada de decisdo. Estes podem
necessitar de assisténcia técnica associadas as vulnerabilidades durante a
implementacdo do Projecto. Entdo, o projecto deve revenir acgdes estratégicas para
acomodar este grupo, bem como garantir a disseminag¢ao de informagao sobre os direitos
a este grupo com vista ao direcionamento.

¢ Pessoas vivendo com doenga crénica - Estas sdo particularmente vulneraveis a
situacdes de mudancas estruturais onde as redes estabelecidas para sua sobrevivéncia
sdo colocadas em risco, como por exemplo, a expropriacdo de terra e consequente
reassentamento ou a interrupgdo de formas de subsisténcia e corte nas redes sociais
pode levar ao risco de interrupgdes em seus tratamentos e consequente risco no acesso
a medicagao e cuidados de saude. Estes factores podem dificultar o seu engajamento e
consequente acomodagao dos interesses deste grupo no Projecto.

¢ Individuos ou Grupos de Minorias Etnolinguisticos/Vulneraveis - Podem incluir
pessoas com deficiéncias, criangas, pessoas analfabetas, bem como as comunidades
locais tradicionalmente carentes e/ou familias chefiadas por tais pessoas, incluindo os
San ou outras minorias etnolinguisticas no sul de Angola®. Em geral, esses grupos sociais
enfrentam obstaculos em termos de participagdo em reunides de consulta publica;
mesmo que participem delas, eles podem nao entender os impactos dos projectos
apresentados devido a barreiras linguisticas (ou sentirem-se inibidos devido ao seu
estatuto na comunidade) e, portanto, nem sempre s&o capazes de expressarem
livremente as suas preocupacdes e interesses sobre o projecto.

3 Para as Minorias Etnolinguisticas, consultar o Quadro de Planeamento de Minorias Etnolinguistica com
medidas especificas.
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4.3 ANALISE DAS PESSOAS INTERESSADAS E AFECTADAS IDENTIFICADAS

Apos a identificacdo das PIA foi realizada uma analise das mesmas para determinar o seu nivel
de influéncia e interesse no projecto, e ainda as suas necessidades, de forma a prever as

formas de engajamento no projecto, conforme a tabela 5 e 6, abaixo.

Tabela 5: Formas de Engajamento

INFORMAR

Fornecer informacao objectiva para auxiliar na compreensao do
processo de implementacdo do projecto, oportunidades de
parcerias, fortalecer o relacionamento, actuando proactivamente no
esclarecimento de duvidas e garantindo a adequada exposigédo do
projecto nos veiculos de comunicacéo.

CONSULTAR

Obter feedback das partes interessadas sobre alternativas,
oportunidades e solugdes, fortalecer o relacionamento por meio do
dialogo permanente, valorizando o papel da sociedade como parte
interessada no Projecto.

ENVOLVER

Trabalhar directamente com partes as interessadas para garantir
que todas as questdes sao entendidas e todas as oportunidades e
solucdes sao consideradas.

COLABORAR

Estabelecer parcerias com partes interessadas para identificagao
de solugdes e desenvolver alternativas adequadas para o projecto.
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Tabela 6: Analise das Partes Interessadas e Afectadas pelo projecto

GRUPOS DE CARACTERISTICAS E INTERESSE NIVEL DE FORMA DE ENGAJAMENTO ABORDAGEM
PARTES DOS PIA INFLUENCIA APROPRIADA DE
INTERESSADAS E ENGAJAMENTO
AFECTADAS
Ministério da Parte interessada responsavel pelo Alto Cofinanciamento e gestao Lideranga da gestdo do
Agricultura e sector da agua e saneamento e pela projeto.
Florestas f:oordenagao do projecto. (Alto Monitoriza através de
interesse). =
encontros de coordenacgao.
Ministério de | Parte interessada e responsavel pela Alto Consultar na fase de | Reunides de consulta publica,
Energia e Agua formulacdo de politicas e estratégias preparagao e de | Encontros de coordenagéo,
de desenvolvimento nacional nas implementagcdo do projecto | cartas, email, material de
areas da 4agua, saneamento e deve envolver representagdes | informacao.
energias. A agua € necessaria para a do MINEA a diversos niveis,
agricultura, e o projecto ira trazer bem como identificar impactos
mais-valia para a agricultura. Para 0 uso de agua durante as
além disso, existe interesse que o fases de projecto.
projecto ndo impacte as terras
agricolas negativamente. (Médio
interesse).
Ministério do | Parte interessadas responsavel pela Médio Consultar na fase de | Reunides de consulta publica,

Ambiente.

coordenagdo de toda a politica e
estratégia em matéria de cultura,
turismo e ambiente para o
desenvolvimento sustentavel. Pode
apoiar na aprovagdo das licencas

ambientais em fase de
implementacdo do projecto, e
questdes de impacto ambiental

preparagao e de
implementacdo do projecto
(por exemplo nos processos
de licenciamento ambiental na
fase de implementagdo dos
projectos de obras civis e em
situagdes adversas que

Encontros de coordenacéo,
cartas, email, material de
informacéo.
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GRUPOS DE
PARTES
INTERESSADAS E
AFECTADAS

CARACTERISTICAS E INTERESSE
DOS PIA

NiVEL DE
INFLUENCIA

FORMA DE ENGAJAMENTO

ABORDAGEM
APROPRIADA DE
ENGAJAMENTO

adverso. (Médio interesse).

impactem o ambiente.

Ministério da
Administracao
Publica, Trabalho e
Seguranga Social.

Parte interessadas responsavel pela
formulacgao, proposicao,
coordenacgao, execucao e
fiscalizagdo das politicas publicas e
programas sectoriais nas areas de
administragdo publica, administragdo
do trabalho e previdéncia social.
Pode ndo ser a sua area de interesse
directo, no entanto pode ter algum
interesse em melhorar as condigdes
de trabalho e segurancga social dos
trabalhadores do projecto. (Médio
interesse)

Baixo

Consulta e envolvimento por
exemplo nos processos de
fiscalizagdo das condicdes de
trabalho durante a
implementagao do projecto.

Cartas, email, material

informacéo.

de

Ministério da
Administracao
Territorial e
Reforma do Estado
(MAT)

Parte interessadas responsavel pela
formulacdo, coordenacgdo, execugao
e avaliagdo da politica do Executivo
em matéria de Administracdo Local
do Estado, Administragcdo Municipal,
organizacdo e (gestdo territorial,
autoridades e comunidades
tradicionais. Pode ter algum
interesse, no entanto visto que os
governos provinciais e as
administragbes  municipais  estéo
mais envolvidas, pode nao estar
envolvida diretamente com o

Baixo

Consulta durante a preparagao
do projecto.

Email, carta e material
informagao do projecto.

de
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GRUPOS DE CARACTERISTICAS E INTERESSE NIVEL DE FORMA DE ENGAJAMENTO ABORDAGEM
PARTES DOS PIA INFLUENCIA APROPRIADA DE
INTERESSADAS E ENGAJAMENTO
AFECTADAS
projecto. (Médio interesse)
Ministério da | Parte interessadas responsavel pela Médio Consulta durante a preparagao | Reunides de consulta publica,
Inclusao Social | formulagdo, coordenagado, execugao do projecto. encontros de coordenacgao,
Familia e Promocao | e avaliagdo da politica do Executivo ~ Email, carta e material de
i " . N Colaboracao durante al. - )
da Mulher | em matéria de politicas de inclusdo . ~ . informagao do projecto.
. " - implementagdo do projecto,
(MASFAMU) social, familia e questdes de . ~
) X sobretudo na implementagao
igualdade de género. Pode ter ~
. . . do Plano de Accédo de
interesse na melhoria das condi¢ées ~
) o Prevencédo e Resposta aos
de vida das familias e das mulheres )
. ) . risco de EAS/AS.
em particular através da melhoria do
acesso a agua, e iniciativas de
prevengdo da Violéncia Baseada no
Género (VBG). (Médio interesse)
Governos Administradores da provincia onde o Alta Consultar na fase  de | Consultas publicas na fase de
Provinciais e | projecto esta localizado. Beneficiarios preparagao, implementacdo e | preparagao e de
Administragbes directos. Terra representa uma avaliagao do projecto. | implementacdo do projecto,
municipais necessidade basica da populagdo e Parcerias para facilitar | Encontros de coordenagéo.
abrangidas do desenvolvimento.  Municipios questdes administrativas e | Parcerias de colaboragdo na

necessitam de emprego e melhores
condigdes de vida para a populagéo.
(Alto interesse).

técnicas a nivel local, emitindo
autorizacbes e licengas, e
facilitar o  processo de
reassentamento e questdes de
impacto ambiental e social.

fase de implementagédo (por
exemplo nos processos de
reassentamento,

implementacdo da estrutura
do MSRR, e na monitoria
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GRUPOS DE CARACTERISTICAS E INTERESSE NIVEL DE FORMA DE ENGAJAMENTO ABORDAGEM
PARTES DOS PIA INFLUENCIA APROPRIADA DE
INTERESSADAS E ENGAJAMENTO
AFECTADAS
Monitoria do projecto a nivel | social e ambiental).
local.
Gabinetes Gestores da agricultura e pesca nas Alta Consultar na fase de | Consultas publicas na fase de
Provinciais de | provincias onde o projecto esta preparagdo, implementagdo e | preparagao e de
Agricultura localizado. Representagdes do avaliagao do projecto. | implementagdo do projecto,
MINAGRIF a nivel provincial. Parcerias para facilitar | Encontros de coordenagao.
Beneficiarios directos. Melhorias na questbes administrativas e | Parcerias de colaboragdo na
produgao e representa uma técnicas a nivel local, emitindo | fase de implementagao (por
necessidade basica para a sua autorizacbes e licengas, e | exemplo nos processos de
actividade e sustentabilidade. (Alto facilitar o processo de | reassentamento,
interesse). reassentamento e questdes de | implementacdo da estrutura
impacto ambiental e social. | do MSRR, e na monitoria
Monitoria do projecto a nivel | social e ambiental).
local.
Organizagbes da | Organizagdes da sociedade civil em Médio Consulta durante a preparagao | Reunides de consulta publica,

Sociedade Civil

Angola, interessadas pelo projecto e

os beneficios que trardo as
comunidades nas provincias
abrangidas.

Médio interesse: sendo a sua

intervencdo garantir a interelagédo
com as actividades basicas da
populacdo, pode melhorar as
condigdes de vida das familias e das
mulheres em particular através da
melhoria na agricultura.

do projecto.

Colaboragéao durante a
implementacdo do projecto,
com boas praticas e
conhecimento adquirido sobre
as comunidades.

encontros de coordenagao,
Email, carta e material de
informacé&o do projecto.
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GRUPOS DE CARACTERISTICAS E INTERESSE NIVEL DE FORMA DE ENGAJAMENTO ABORDAGEM
PARTES DOS PIA INFLUENCIA APROPRIADA DE
INTERESSADAS E ENGAJAMENTO
AFECTADAS
Comunidades locais | Pessoas interessadas em diversas Médio Consultar durante a fase de | Consultas publicas, grupos de
na area do projeto. oportunidades do projecto. preparagdo, implementagdo e | foco, encontros individuais,
Beneficiarios finais. (Alto interesse). avaliagao do projecto. acdes de formagdo de
. liderangas locais, informacéao
Colaborar para implementar o o ,
~ e comunicagao. Material de
MSRR e acdes de | . - . .
L informacao elucidativo, radio.
comunicacdo e mudanga de
comportamentos com as
comunidades (lideres locais)
Pessoas / familias / | Pessoas interessadas em diversas Baixo Consultar durante a fase de | Consultas publicas, grupos de

grupos vulneraveis,

como familias
chefiadas por
mulheres.

oportunidades do projecto.
Beneficiarios finais. Procuram
melhoria das condigdes de vida.
Podem enfrentar diferentes barreiras
sociais, linguisticas e culturais o que
significa que o engajamento deve ser
adaptado de uma maneira
culturalmente apropriada que possa
acomodar suas necessidades
especificas. Com muitos individuos
vivendo em areas de dificil acesso,
deve-se prestar atencdo aos custos
de transporte e outras necessidades
para participagdo no projecto. (Alto
interesse).

preparagao, implementagcéo e
avaliagdo do projecto através
de medidas e condigdes
especificas.

Colaborar para implementar o
MSRR e acoes de
comunicacdo e mudanga de
comportamentos com as
comunidades (lideres locais)

foco, encontros individuais,
acbes de formacdo de
liderangas locais, informagéo
e comunicagao. Material de
informacgéo elucidativo, radio.

identificar e consultar ONG ou
organizagoes comunitarias
que representam mulheres
pobres, pessoas portadoras
de deficiéncia e grupos
minoritarios para parcerias no
trabalho com esses grupos.

Acomodar as suas
necessidades especificas na
gestao do projecto.
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GRUPOS DE CARACTERISTICAS E INTERESSE NIVEL DE FORMA DE ENGAJAMENTO ABORDAGEM
PARTES DOS PIA INFLUENCIA APROPRIADA DE
INTERESSADAS E ENGAJAMENTO
AFECTADAS
Trabalhadores do | Alto interesse: projecto representa Alto Projeto depende muito do | Encontros de coordenagao,

Projecto

oportunidade de emprego e melhoria
das condicdes de vida

trabalho eficaz e eficiente dos
seus colaboradores. Envolver
durante a implementacdo do
projecto para capacitar.

acdes de sensibilizacédo e
formacgao.
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4.4 NECESSIDADES DAS PARTES INTERESSADAS DO PROJECTO

Conforme referido acima, pelo grau de risco do projecto, as PIA identificadas através da
participacdo informada e auscultada sobre o projecto, deverdo ser chamados a contribuir nas
fases de preparacéo e implementacdo do projecto. Quanto as formas de engajamento que
foram acima descritas, as PIA terdo de ser engajadas de acordo com as especificidades de
cada um em aceder e envolver-se no processo. As pessoas afectadas e vulneraveis devem ser
priorizadas tendo em conta o tipo de participacao das partes afectadas exigidas por lei e outros
requisitos, e quem exatamente sera negativamente afectado pelos potenciais impactos
ambientais e sociais.

Desta forma, dependendo das PIA, devem ser identificadas formas apropriadas para
notificacdo, divulgacdo de informacido e auscultacdo, para que todas as partes afectadas e
interessadas tenham acesso a informacao sobre as varias formas de engajamento propostas
incluindo os meios para a consulta apropriada. Os dados relacionados com as necessidades
das partes interessadas serdo inseridos na Tabela 7, abaixo.
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Tabela 7: Resumo das necessidades das partes interessadas do projecto

GRUPO DE PARTES OBJECTIVO DE | NECESSIDADES | MEIOS DE NOTIFICAGAO E NECESSIDADES
INTERESSADAS ENGAJAMENTO | EM TERMOS DE DIVULGAGAO DE ESPECIFICAS
IDIOMAS INFORMAGAO

¢ Instituicbes do governo. ¢ Notas direcionadas, | ¢ Devido a situacao
o Administracdes Informar, rgunloes colaborativas, pan’demlca .d.a C.JOVID 19,
L férum de consulta as partes sera privilegiada a

municipais. auscultar, Idioma Oficial . ) o )
envolver e 3 interessadas, envio de comunicagao por via das

colaborar (Portugués) relatorios periodicos. plataformas virtuais.

e Meios de

redes sociais (Facebook,
Instagram, Twiter) e-mail,
workshop de consultas,

Linha Verde,

¢ Reunides de trabalho.

e Radios comunitarias visitas
das estruturas ao local do

projecto, capacitagoes.

comunicacgao
social (Radios, TV jornal),
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GRUPO DE PARTES

OBJECTIVO DE

NECESSIDADES

MEIOS DE NOTIFICACAO E

NECESSIDADES

INTERESSADAS ENGAJAMENTO | EM TERMOS DE DIVULGAGAO DE ESPECIFICAS
IDIOMAS INFORMACAO
e Pessoas Afectadas pelo Informar, Idioma Oficial Avisos em radios | ¢ Para estes grupos as
projecto. auscultar e (Portugués) e comunitarias, quadro de necessidades especiais
L envolver Lingua local aviso da comunidade, serdo os horarios dos
e Grupos de  minorias ,
cartazes e folhetos. encontros  com maior

etnolinguisticas
e Mulheres.
e Estruturas comunitarias.

base
outras

e Associacbes de
comunitaria e
associagoes.

Mobilizacdo comunitaria.

Reunides Comunitarias,
pECA de teatro informativos.

Apresentacbes de filmes
publicacdo de resumos
simplificados,  explicacdes

nao técnicas de base ou
acesso a  especialistas
locais.

adesao, reunides com o0s
grupos de forma especifica
(ex. grupos de mulheres,
grupo de pessoas com
deficiéncia), local acessivel
para realizar as reunides,
traducdo para o idioma
local; reunides pequenas e
especificas para que os
grupos vulneraveis fiquem
mais a vontade para fazer
perguntas ou manifestar as
suas preocupacoes.

Tradugao de informacao
em lingua local,
transformacao da

informagdo em linguagem
apropriada a estes grupos.

Para as minorias
etnolinguistas havera
consultas especificas no
ambito do IPPF.
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GRUPO DE PARTES

OBJECTIVO DE

NECESSIDADES

MEIOS DE NOTIFICACAO E

NECESSIDADES

INTERESSADAS ENGAJAMENTO | EM TERMOS DE DIVULGAGAO DE ESPECIFICAS
IDIOMAS INFORMACAO
e Sector Privado Informar, Idioma Oficial e Notas direcionadas, | Devido a situacdo
auscultar, (Portugués) reunides colaborativas, | pandémica da COVID 19,
envolver e forum de consulta as partes | sera privilegiada a
colaborar interessadas, envio de | comunicagdo por via das

relatérios periddicos.

e Meios de

redes sociais (Facebook,
Instagram, Twiter) e-mail,
workshop de consultas,

Linha Verde.

¢ Reunides de trabalho.

e Radios comunitarias visitas
das estruturas ao local do

projecto, capacitagdes.

comunicacao
social (Radios, TV jornal),

plataformas virtuais.
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GRUPO DE PARTES

OBJECTIVO DE

NECESSIDADES

MEIOS DE NOTIFICACAO E

NECESSIDADES

INTERESSADAS ENGAJAMENTO | EM TERMOS DE DIVULGAGAO DE ESPECIFICAS
IDIOMAS INFORMACAO
¢ Sociedade Civil. Informar e Idioma Oficial e Meios de comunicagcdo | e Devido a situacéo
« ONG e associacdes do Envolver (Portugués) (Rad.|os, TV jornal) social, pandémica da COVID 19,
email, workshop de

sector de agricultura e
pesca.

e Orgdos de Comunicagao
Social

consultas, telefones.

Releases, coletivas de
imprensa, visita a area de
implementacao do projecto.

serdo privilegiadas as
plataformas virtuais;

nas reunibes
comunitarias serao
obrigatério o uso de

e Agentes econdmicos. . L. mascaras e a
e Meios de comunicagio disponibilizacao de
(Radios, TV jornal) social, alcool-gel
Workshop de  consulta,
telefone e reuniées
comunitarias.
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5. PROGRAMA DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS
5.1 PRINCIPIOS E ABORDAGEM METODOLOGICA

A fim de atender as abordagens de melhores praticas, o projecto aplicara os seguintes
principios para o engajamento das partes interessadas:

Abertura e abordagem do ciclo de vida: as consultas para o(s) projecto(s) serédo
organizadas durante todo o ciclo de vida do projecto, realizadas de forma aberta, livre de
manipulagao externa, interferéncia, coer¢ao ou intimidacao.

Participacao informada e feedback: as informagdes serdo fornecidas e amplamente
distribuidas entre todas as partes interessadas em um formato apropriado, oportunidades
sdo fornecidas para comunicar o feedback das partes interessadas, para analisar e
abordar comentarios e preocupacodes.

Inclusao e sensibilidade: a identificacao das partes interessadas é realizada para apoiar
melhores comunicagbes e construir relacionamentos eficazes. O processo de
participacao nos actividades do projecto é inclusivo. Todas as partes interessadas sao
incentivadas a se envolver no processo de consulta. Acesso igual a informacao é
fornecido a todas as partes interessadas. A sensibilidade as necessidades das partes
interessadas é o principio fundamental subjacente a selecdo de métodos de
engajamento.

Atencao especial deve ser dada aos grupos vulneraveis: em particular, mulheres,
pessoas com deficiéncia, jovens, idosos e pessoas com doengas cronicas. Ao planificar o
engajamento devem ser tidos em conta:

o diferentes niveis de educacao e analfabetismo, falta de compreensdo de um processo
de consulta;

o consultas com consciéncia de género e também consultas culturalmente apropriadas.
E necessaria atencdo para garantir a representatividade de diferentes grupos
socioecondmicos, classes, grupos étnicos e religiosos. O estado civil e a idade
também podem ser factores importantes. Pode também ser considerada a
possibilidade das colaboradoras do sexo feminino realizarem consultas com mulheres,
meninas e familias chefiadas por mulheres. Também pode ser util identificar e
consultar ONG ou organizagdes comunitarias que representam mulheres ou grupos
minoritarios.

Compromisso: demonstrado quando a necessidade de entender, engajar e identificar as
partes interessadas é reconhecida e posta em pratica no inicio do processo.

Integridade: ocorre quando o engajamento é conduzido de maneira que promova o
respeito e confianga mutuos.

Respeito: criado quando os direitos, crencas culturais, valores e interesses das partes
interessadas e das comunidades afectadas sdo reconhecidos e tidos em conta.
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Transparéncia: demonstrada quando as preocupacdes da comunidade sao respondidas
de maneira oportuna, aberta, eficaz e com o conhecimento de todos os intervenientes.

Confianga: alcancada por meio de um dialogo aberto e significativo que respeita e
defende as diferengas expressas nas crencas, valores e opinides da comunidade.

Para a interagao com cada um dos grupos das PIA deve considerar-se a selecg¢ao de técnicas
de engajamento apropriadas e clareza na apresentagao do proposito de engajamento. Antes
de qualquer evento de engajamento, as seguintes etapas devem ser seguidas:

Preparacdo de” perguntas e respostas” padra adaptadas para tipos de partes
interessadas especificas com base na analise e questdes comuns levantadas em
engajamento anterior, se houver.

Acordar sobre os papéis das partes durante as actividades de engajamento.

Selecgdo de partes interessadas individuais/de grupo com as quais 0 engajamento
ocorrera com base na significancia do impacto do subprojecto sobre o grupo/categoria de
partes interessadas, ou o nivel de influéncia de uma determinada parte interessada no
subprojecto.

Seleccdo de métodos para engajamento e divulgacido de informacgdes (incluindo tdpicos
como formato, idioma e tempo).

Selecgao de local e horario para actividades de engajamento, para PIA, evitando horarios
de trabalho ocupados quando actividades especiais podem estar ocorrendo.

Acordar mecanismos para garantir a participagao das partes interessadas nas actividades
de engajamento.
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5.2 PROPOSTA PARA A DIVULGAGAO DE INFORMAGAO E CONSULTA PUBLICA

Dado o contexto atual resultante de medidas implementadas pelo Governo para fazer face a
pandemia da COVID-19 e o cronograma em que o projecto esta sendo preparado, ha
oportunidades limitadas disponiveis para envolver e consultar as partes interessadas durante a
preparagdo do projecto. As restrigbes a realizacdo das reunides presenciais, restringirdo os
processos de engajamento das partes interessadas do projecto e exigirdo a implementacgéo de
métodos inovadores de divulgacio e consulta. Dada a ampla gama de PIA neste projecto, uma
estratégia robusta de comunicacdo e engajamento das partes interessadas envolvera técnicas
diversificadas, incluindo as seguintes:

Encontros formais: apresentacao de informacdes do projecto para as PIA, com vista a
captacao de opinides, bem como construcdo de uma relagdo aprofundada e impessoal
com as PIA.

Consultas publicas: apresentacéo de informagdes do Projecto para um grande grupo de
PIA (de acordo com o permissivel), especialmente comunidades directamente afectadas,
permitindo que o grupo possa fornecer pontos de vista sobre aspectos do Projecto que
constituam preocupacao.

PowerPoint e posteres (elucidativos para engajamento dos participantes iletrados),
responder aos comentarios e perguntas de forma mais clara possivel e registar as
discussodes e participagdes.

Reuniées individuais: com o intuito de buscar opinides que permitam que as PIA falem
livremente sobre questdes delicadas, como por exemplo representatividade das
liderangas, violéncia baseada no género, compensagoes, entre outros aspectos.

Grupos focais de discussao: partilha de informagdes sobre o ciclo de vida do projecto e
respectivas implicagdes, bem como discussido sobre os impactos sobre a expropriacao,
posse e/ou propriedade terras e bens afectados e respectivas medidas de compensacao.

Folheto sobre o projecto: constando breve informagao especifica sobre o Projecto com
actualizac6es regulares, como por exemplo para divulgacado e gestdo do Mecanismo de
Sugestdes e Resolugao de Reclamagbes (MSRR).

Uso de correspondéncias eletronica e comunicagao telefonica e distribuicdo de
informacao a funcionarios publicos e do governo nacional provincial e distrital pertinentes,
de ONG, organizagdes / agéncias pertinentes. Ira também ser usada para cartas formais
para convite as PIA para as reunides e acompanhamento.

Outros, como telefone (através de SMS alerta com texto padronizado para o efeito),
pecas teatrais, cartazes, folhetos e spots de Radio e TV, em linguas nacionais locais
sempre que necessario.
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5.3 PROCESSO DE DIVULGAGAO DE INFORMAGOES PARA GRUPOS VULNERAVEIS

Dadas as especificidades destes grupos, as abordagens recomendadas para a divulgacdo de
informagdes do projecto aos grupos vulneraveis sao:

¢ Reunides individuais: para buscar opinides que permitam as PIA falar livremente sobre
temas delicados, como representatividade de liderangas, violéncia baseada no género,
visdo sobre o projecto, impactos especificos a aquele grupo vulneravel, entre outros
aspectos

o Grupos focais: partilhar informacao sobre o Projecto e instrumentos ambientais e sociais
(QGAS, QPR, PGP, PGMO) do projecto, sobre o ciclo de vida do projecto e suas
implicagdes (positivas e negativas), partilhando informagao sobre a duragao das obras e
aspectos relacionados, nomeagao e articulagdo com pontos focais dos diferentes PIA.
Essa metodologia € adequada para engajar grupos vulneraveis, pois representa baixo
risco de interferéncia de outros grupos de PIA dominantes.

e Consultas publicas: os representantes dos grupos vulneraveis tém capacidade de
expressar as preocupagdes dos grupos que representam, mesmo em reunides publicas,
nestes casos o moderador deve encorajar a sua participagao nestes processos.

¢ O estabelecimento de canais de comunicagdo anénimos pode ajudar grupos vulneraveis
a se expressarem livremente.

e Sempre que grupos vulneraveis estiverem organizados em associa¢des, recomenda-se
que a divulgacéo de informagbes a esses grupos seja feita através da associagao,
sempre que possivel.

e Meios de comunicacido social, tais como radio e televisdo, sdo importantes para a
divulgacao de informagéao do projecto, podendo fazendo chegar informagao aos grupos
vulneraveis com dificuldades de mobilidade por varias razdes.

5.3.1 Consideragoes Sobre Género nos Processos de Consulta

O projecto devera continuar a prestar atengdo a participacdo activa das mulheres nos
processos de envolvimento e consulta, procurar formas de assegurar que as mulheres se
sintam confortaveis para participar. Por exemplo a consulta “culturalmente apropriada” pode
significar que as mulheres se sentem mais confortaveis conversando com outras mulheres. As
equipes do projecto a trabalhar na comunidade, devem incluir membros do sexo feminino que
possam conduzir discussdes e entrevistas ou receber reclamagdes de mulheres quando
necessario, assegurar a participagcdo de mais mulheres na sala escolhendo, por exemplo, o
horario, data e local convenientes para as mulheres; usar as Organizagbes Comunitarias de
Base (OCB), predominantemente formadas por mulheres, para incentivarem os seus membros
a participar.
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Devem ser realizadas reunides separadas adoptando medidas para criar um local no qual as
questdes e as preocupagdes proprias das mulheres sejam levantadas, incluindo a realizagao
de reunides com grupos de interesse com mulheres, convocar reunides com mulheres
separadas das dos homens. Na Tabela 8 abaixo é apresentada uma abordagem preliminar da
estratégia a usar para envolver os grupos vulneraveis.

Tabela 8: Estratégia para envolver os grupos vulneraveis

PIA Vulneraveis e
Interessadas dos Bairros e
Zona Periurbana Desprovidos
de Infraestrutura Basica e
Pouca Escolaridade

Informacéo traduzida para a lingua local.

Disseminagdo da informagédo através das radios
comunitarias em lingua local.

Envolvimento a nivel comunitario.

Envolvimento das ONG locais que trabalham com
pessoas vulneraveis ao nivel da comunidade para
ajudar a disseminar a informacdo e organizar
consultas.

Pecas teatrais.

Discussbes em grupos focais

vulneraveis distintos.

com  grupos

Consultas individuais e ao domicilio.

Mulheres, Jovens Mulheres,
Adolescentes (Meninas e
Meninos), Idosos

MOSAP I1ll deve organizar sessbes de consulta
separadas (por exemplo, reunides e discussdes em
grupos focais) e identificar mulheres como
facilitadoras.

Discussbes em grupos focais com menores e de
genero, onde mulheres e meninas e idosas estdo a
vontade para falar e em horarios adequados para
eles, apos 0s seus compromissos.

Disponibilizagdo de diferentes formas de
comunicacgao, incluindo associagoes ou
organizagdes comunitarias de mulheres (caso
existam), para se conseguir formar grupos femininos
e sensibiliza-las a se expressarem.

O projecto usara varias medidas, incluindo
sensibilizacdo, empoderamento da comunidade e
prestacdo de servicos de aconselhamento para
abordar as questdes de género e VBG entre as
mulheres.
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e Consultas individuais e ao domicilio.

e Uso da lingua local.

O projecto usara diferentes formas de comunicacao para
chegar as partes interessadas e afectadas com
deficiéncia.
e As informacbes serdo partiihadas através das
organizagdes de apoio as pessoas com deficiéncia.

Pessoas com Deficiéncia e Envolvimento das ONG locais que trabalham com
pessoas com deficiéncia ao nivel da comunidade
para ajudar a disseminar a informagédo e organizar

consultas.
e Consultas individuais e ao domicilio
e Discussdes em grupos focais se aplicavel
e Uso da lingua local
e Garantir a acessibilidade aos locais de reuniao

e Garantir a interpretagdo em Lingua Gestual
Angolana (LGA) ou em Braille para as pessoas
surdas ou cegas, respectivamente.

Papel da Estrutura Tradicional na Interagcdo com as PIA

O papel das estruturas comunitarias da comunidade é fundamental para mobilizacdo das PIA e
divulgagdo da informagdo nas comunidades, o MOSAP 3 deve usar diversos métodos de
identificagao de lideres e seguir sistemas e processos que promovam a responsabilizagéo dos
lideres identificados como representantes da comunidade. Essa consideracao pode levar em
conta o grau de autoridade e legitimidade que tém esses representantes, e verificar se esses
individuos representam, de facto, os pontos de vista das comunidades afectadas pelo projecto,
e se eles facilitam o processo de comunicagdo de forma adequada e assegurar que
transmitem, de forma precisa e oportuna, as informagbes fornecidas pelo MOSAP 3 as
comunidades e os comentarios e preocupacgdes de tais comunidades para os Mutuarios.

A estrutura comunitaria sera fundamental no mapeamento das PIA, divulgagédo e envolvimento
dos individuos ou grupos desfavorecidos ou vulneraveis a necessidade de preencher as
lacunas nas mensagens em relacdo lingua tradicional falada na comunidade entendida de
forma mais abrangente pelas pessoas com os niveis de alfabetizagdo mais baixo podem ser
acauteladas pela estrutura local, traduzindo.
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Estratégia de Relacionamento com Comunidades — Dialogo Social

O objectivo € promover a participagdo dos Bairros abrangidos pelo projecto, favorecendo a
discussdo de questdes de interesse colectivo, com vista a alcangar objectivos comuns e criar
mecanismos para considerar diferencas de expectativas e interesses em relagdo ao projecto
nas suas varias fases. Por meio de accdes de dialogo social, 0o MOSAP 3 ira buscar prestar e
receber informacdes. Desta forma, conhecer as preocupagdes, expectativas e demandas dos
diferentes grupos e potencializar os impactos positivos e/ou minimizar impactos adversos,
evitando conflitos com as comunidades; esclarecer temores e gestdo expectativas. Toda
informacado obtida nas actividades de relacionamento com a comunidade, nas visitas a
comunidade para encontros, estudos e diagnésticos devem ser consideradas no planeamento
e execucao das accgbes e estratégias de comunicacao, conforme as Tabelas 9 e 10 abaixo.
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Tabela 9: Estratégia de Relacionamento com as Comunidades

- PARTES NUMERO DE | PRAZO DE MATERIAL DE
égzgli_?i OBJECTIVO INTERESSADA | CONSULTAS | NOTIFICA CONSULTA C ON"I‘I\EII&S: :GE A0 RESP.
S ALVO IREUNIOES GAO PREVIA
. ; Govername Informacdo de Convite.
Divulgagao de | ntais Base de Base Jomais  de
informagéo  sobre (incluindo o 4o QGAS. :
potenciais MINAMB). I‘T.]aIOI’ .
impactos _ Documento de circulaggo do
ambientais e |* Parceiros A reuni&o Informacéo de Pais.
sociais ligados as| d€ . deve ser| Base de Base Email
Elaboragao actividades de desenvolvi tornada do QPR.
i mento, Consulta | publica 15 A
As¢ | Projecto, bem . _ Est Mobilizagdo IP e UPIP
do QGAS como MSRR e| Sociedade Publica dias antes |© oo comunitaria UiPeU
e QPR ivil t informacao :
Plano de | Civilesector da data da | | t
Preveng&o e| Privado, sua dgve , Ies ar Quadro  de
Resposta a0s ONG e realizagao Isponive ) aV|§o nos
EAS/AS associagoes para —consufta Bairro.
' 15 dias antes o
da realizagdo Radio
o PIA. da reunido comunitaria.
e Pessoas nos locais de Carta
Vulneraveis. reunido. Convite.
4QGAS — Quadro de Gestao Ambiental e Social
QPR — Quadro de Politicas para o Reassentamento
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- PARTES NUMERO DE | PRAZO DE MATERIAL DE
égﬁgl?L'?i OBJECTIVO INTERESSADA | CONSU L~TAS NOT[FICA CONS'ULTA COI\'I‘IJI\EIICC))CS::;AO RESP.
S ALVO IREUNIOES CAO PREVIA
Draft do Carta convite
Estudo de Jornais  de
Apresentacéao e P.re-. . Maior
discussao dos Vlabl.“dade circulagao do
, Ambiental e Pais.
conteudos Instituicdes Definiggo  do
do Draft do Governamentais A reunido Ambito Email.
dAVIaIia<;5° Estudo de Pré- deved ser | (EPDA) Mobilizaggo | ° fonsu'to
o Impacto | viapilidade tornada itari
Ambiental | Ampiental e CoDnusauSIta publica 15 Termczs  de comunitaria Ambienta
(TdR para | pefinigao do ) dias antes Referéncia andro de |
. Publica (TdR) do aviso do
oElAe | Ambito (EPDA) e da data da . e UP e
EPDA) | dos Termos de sua Estudo de Bairro. EPIP
Referéncia (TdR) |* Parceiros realizagao. Impapto Radio
do Estudo de| de Ambiental comunitaria.
Impacto Ambiental |  desenvolvi (EIA). G
(EIA). mento, Apresentacéo : rupos
sociedade de informagao ocas.
civil e sector previa nas Encontros
privado. reunibes individuais.
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- PARTES NUMERO DE | PRAZO DE MATERIAL DE
égﬁgg L'?i OBJECTIVO INTERESSADA | CONSULTAS | NOTIFICA CONSULTA C ow\zllgg AD ; A0 RESP.
S ALVO IREUNIOES GAO PREVIA
o Partes comunitarias
2fe(?ta(tjas ¢ Informacao
rojecto. deve estar
o Pessoas disponivel
Vulneraveis. para consulta
15 dias antes
da realizagdo
da reunido,
nos locais de
reuniao.
o Website do
MINAGRIF e
UIP.
EIA (Estudo | © Primeira e Instituicdes e A reunido | Draft do garta.t = | Empresa de
J I( suto consulta de Goyemame c reTt deve ser Estudo de onvite. Consultoria
Ae :patclo apresentagéo ntais Sniﬁ as tornada Impgcto Jornais  de | Contratada
mbiental) | 4o draft do |+ parceiros ubiica publica15 | Ambiental Maior para o EIA.
Estudo de de dias antes (EIA). circulagdo do
Impacto desenvolvi dadatada |, versao Final Pais.
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- PARTES NUMERO DE | PRAZO DE MATERIAL DE
égﬁgl? L'?i OBJECTIVO INTERESSADA | CONSULTAS | NOTIFICA CONSULTA c OI\:\III\EIICC))(S: AD ; A0 RESP.
S ALVO IREUNIOES GAO PREVIA
Ambiental mento, sua do EIA. UIP e EPIP
(EIA). sociedade realizacao Inf ~
civil e sector * 'mormagao * Mobilizagao
Segunda orivado deve estar comunitaria.
consulta ’ disponivel
apresentagéo e Partes para consulta |°® andro de
da versdao do interessada 15 dias antes aviso do
EIA a ser s e da realizagdo Bairro.
submetida ao afectadas da  reunido, |, Radio
MINAMB. pelo nos locais de comunitaria.
projecto. reuniao.
e Grupos
e Apresentacao Focais.
de informacgao
prévia nas |® Encontros
reunides individuais.
comunitarias.
Plano de Terceira e gzglurf:risentais Areuniao |* Draft do |°® gzsjite ~ | e Empresa
Acgdo do quarta Duas deve ser Estudo de ' de
Reassenta consultas Parceiros de | consultas tornada Impgcto e Jornais de Consulto
voltadas a | desenvolviment : publica 15 Ambiental Maior ria
mento Publicas
(PAR) recolha e | o sociedade civil dias antes (EIA) circulagdo do Contrata
observagoes, e sector privado. dadatada |, \ersio Final Pais. da para
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o PARTES NUMERO DE | PRAZO DE MATERIAL DE
égﬁgl? L'?i OBJECTIVO INTERESSADA | CONSULTAS | NOTIFICA CONSULTA C OI\:\III\EIICC))(S: AD ; A0 RESP.
S ALVO IREUNIOES GAO PREVIA
sugestdes ou | Pessoas sua do EIA elaborag
recomendagde Afectadas. realizagao ~ ao do
a3 Apresentacéao PAR
:10 IeDrXR relacao | pegsoas de informacao '

: Vulneraveis. préVi_? nas |4 Mobilizagao uIP e
Informar oS reunides comunitaria. EPIP
interessados comunitarias.

nformagao ;
objectivos, deve ’ estar aVI-SO do
pertinéncia e . . Bairro.
: ¢ q disponivel o
:;npac ° t © Quatro para consulta |® Radio o
t ceassentamen Consultas 15 dias antes comunitaria.
° Publicas da realizagdo |, Carta-
Discussdo de da  reunido, Convite.
alternativas de nos locais de
reassentament reunido. * Grupos
o e Focais.
compensagao. e Encontros
Firmar acordos individuais.
com as
pessoas
afectadas.
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Tabela 10: Estratégia Proposta para a Divulgagao de Informacgdes

PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO OBJECTIVOS ALVO COMUNICAGAO ENCIA RESP.
Reunides organizadas e /
Divulgar o Mutuarios, admlnlst’raglao ou C?ISCUSSOGS de grupos
. local das provincias focais.
informar as partes . o
. cobertas pelo projecto, e S L Antes de inicio das
interessadas e . o Notificagdo publica (radio, o
sociedade civil, ONG, ) actividades e
afectadas acerca . TV, jornal),
do roiecto e Sector Privado, estudos de
pro] Instituicbes do governo, Redes sociais. viabilidade do
Desenho dos e .
estruturas comunitarias, . projecto.
programas . Email.
Sociais membros da comunidade
' local, publico em geral. WhatsApp, notais
direcionadas. uiP e
EPIP
Pagina Web dos
Mutuarios, administracéo Mutuarios e do Banco
local das  provincias Mundial.
cobertas pelo projecto, . . ~
sociedade  civi. ONG Jornal de maior circulagao o
Divulgar QGAS e ' o771 do Pais, radio, TV, jornal. | Fase preparatoria
projecto. Instituicdes do governo, | ¢ Redes sociais. 0 projecto.
estruturas comunitarias, .
. Email.
membros da comunidade
local, publico em geral. Relatorios disponiveis nas
secretarias das comunas.
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PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO OBJECTIVOS ALVO COMUNICAGAO ENCIA RESP.
o o B Pagina Web dos
Mutuarios, admlnlstragao Mutuarios e do Banco
local das provincias Mundial.
cobertas pelo projecto,
. _ sociedade civil, ONG, Jornal de maior circulagao o
Divulgacao do Sector Privado do Pais, radio, TV, jornal. Antes do inicio das
PAR e PGA. e ’ obras.
Instituicbes do governo, Redes sociais.
estruturas comunitarias,
membros da comunidade Email, radio comunitaria,
local, publico em geral. relatérios disponiveis nas
secretarias das comunas.
Reunides organizadas e /
ou discussdes de grupos
Mutuarios, administracéo focais.
local das rovincias
provil Notificagiio publica (radio,
cobertas pelo projecto, , .
Informar sobre . .. TV, jornal, mobilizacao
. sociedade civil, ONG, o
inicio da Sector Privado comunitaria). o
implementacéo do L ’ - Antes do inicio das
. Instituigbes do governo, Redes sociais obras
projecto. o '
Fase de estruturas comunitarias,

Implementacao

membros da comunidade
local, publico em geral.

Email, radio comunitaria,
relatérios disponiveis nas
secretarias das comunas.

Pecas de teatro.
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PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO OBJECTIVOS ALVO COMUNICAGAO ENCIA RESP.
Plataforma de
Implementacéo de reclamacgdes (linhas
. . i Durante a
Mecanismos de | Partes interessadas e verdes, reunides | . -
x e . implementacéo das
Resolugao de | afectadas no geral. comunitarias, formularios, o
~ . actividades.
Reclamacdes. SMS, email, contacto
directo).
:\Tepclzm:;tggao 32 Trabalhadores directos e Linha Telefonica e correio Durante a
Resolucio de contratos no ambito do eletrénico, SMS, contacto | implementagdo das | UIP e EPIP
o MOSAP 3. directo. actividades.
Reclamacgdes.
Implementaggo de Pessoas potencialmente . -
Plano de A Linha telefénica para .
- afectadas pela Violéncia . Todo ciclo do
Prevencéao e , denuncia, SMS, contacto . UIP e EPIP
Resposta 208 Baseada no  Género directo projecto.
riscos de EAS/AS (VBG) e EASIAS
Mutuarios, administracéo
local das provincias
Monitoria sobre o cobgrtas pello. projecto, Reunides de
desenvolvimento sociedade civil, ~ONG, apresentacao de Durante a
. .| Sector Privado, P ¢ , implementacdo das | UIP e EPIP
da implementacao e a resultados a nivel central o
Instituicbes do governo, actividades.

do projecto

estruturas comunitarias,
membros da comunidade
local, publico em geral.

e local.
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PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO OBJECTIVOS ALVO COMUNICAGAO ENCIA RESP.
Estruturas comunitarias, P teatrai
Saude e | membros da comunidade ecas teatrais. Durante a o
o . . . N Empreiteiro,
seguranca local, empreiteiros, fiscais Spots de radio. implementac&o das
o . UIP e EPIP
comunitaria. e trabalhadores das . o actividades.
Reunides comunitarias.
obras.
Estruturas comunitarias, Durante a
Uso de pessoal de | membros da comunidade . e avaliagao de risco o
o L Reunides comunitarias e Empreiteiro,
seguranca no | local, empreiteiros, fiscais . de uso da
: grupos focais. UIP e EPIP
projecto. e trabalhadores das seguranga no
obras. projecto.
Membros da comunidade
Condicbes local, empreiteiros, fiscais Reunides de Obra. Durante a Empreiteiro,
laborais e de|e trabalhadores das _ _ implementacéo das | Fiscal, UIP e
seguranca. obras. Estrutura local, Folhetos informativos. actividades. EPIP
sector do trabalho.
Consultar as PIA,
incluindo individuos
tenham utilizado o} Reunides de
) patrimonio cultural como apresentagéo de
Prote¢ao do | parte da memoria viva e | resultados a nivel central | Durante o desenho | yip ¢ EpIP
Patrimonio outras PIA, que podem e local. e implementagao
o Envio notas e pedidos de
reguladoras nacionais ou
locais ou ONG pareceres.

responsaveis pela
proteccdo do patrimonio
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PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO SLERIEEI e ALVO COMUNICAGAO ENCIA R
cultural.
Combate ao. Membros da comunidade R 5es de Ob
Trabalho Infantil e | local, empreiteiros, fiscais eunioes de ra. Durante a Empreiteiro,
EAS/AS - e trabalhadores das Folhetos informativos. implementacéo das | Fiscal, UIP e
Violéncia Baseada | obras, especial atencao e s actividades EPIP
, e Reunibes comunitarias.
de Género. aos grupos vulneraveis.
Reunides de inicio de
Relacionamento | Fiscais e trabalhadores actividades. Inicio e durante a Empreiteiro,
com a das obras, sector do Folhetos informativos implementacéo das | Fiscal, UIP e
comunidade. trabalho. ! IVOS. actividades EPIP
Reunibes comunitarias.
Membros da comunidade ) o
Restricio de local, empreiteiros, fiscais Informa(;ap e mobilizagdo Empreiteiro,
¢ e trabalhadores das da comunidade. Fiscal, UIP e
Acessos.
obras, estrutura local, Quadro de avisos. EPIP
sector dos transportes.
Membros da comunidade
Contratacao de local, empreiteiros, fiscais Informagédo e mobilizagao E_mprelte|ro,
Mao-de-Obra e trabalhadores das da comunidade Fiscal, UIP e
) obras, sector do trabalho, uni ’ EPIP
estrutura local.
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PERIODO DO PARTE INTERESSADA FORMAS DE PERIODO/FREQU
PROJECTO OBJECTIVOS ALVO COMUNICAGAO ENCIA RESP.
Membros da comunidade Reunides comunitarias
Consultas para
. local afectada e para reporte.
avaliar se os|. .
requisitos do interessada pelo projecto, Worksho ara
R empreiteiros, fiscais e | . P P UIP e EPIP
PCAS (Plano de informacdo acerca do Anual
. trabalhadores das obras, . ~
Compromisso ponto de situacdo da
. estrutura local, ) ~
Ambiental e|. ... . implementacao do PCAS.
. instituicdes do governo e
social) ) . o ea
FASE DE sociedade civil. Resumos néo técnicos.
OPERACAO
Conselho Municipal, Reuniées comunitarias
Informagdo sobre | sociedade civil, ONG, Producdo de material
° fim~ da | Sector i Privado, | institucional do projecto UIP e EPIP
implantacao e | Instituicbes do governo, pronto para  operacdo No inicio da
inicio da | estruturas  comunitarias, (veicular na radio, TV operagao.
operagao. membros da comunidade | jomal, mobilizagéo
local. comunitaria).
B Conselho Municipal, Unides comunitarias
Elaboracao do . .
Plano de sociedade  civil, 'ONG’ Produgdo de material
Comunicagio para ﬁ‘es‘;ttz: s do '2’\'/‘;?:2’ institucional do projec~to No inicio da UIP e EPIP
apoio a operacdo ¢ governo, pronto  para  operacao operagao.
dos actividades do estruturas comunltfarlas, (veicular na radio, TV,
projecto. membros da comunidade jornal, mobilizag&o

local.

comunitaria).
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5.4 ESTRATEGIA PROPOSTA PARA INCORPORAR A VISAO DOS GRUPOS
VULNERAVEIS

Mecanismos apropriados serdo criados para garantir que mulheres, idosos, pessoas com
deficiéncia, grupos etnolinguisticos minoritarios e outros grupos vulneraveis participem dos
processos consultivos e que as suas opinides e sugestdes sejam tidas em conta na concepgao
e implementacao do Projecto. Para o efeito, além de consultas gerais a comunidade, deverao
ser realizadas reunibes especificas com grupos vulneraveis, em forma de grupos focais de
discusséo, pois as pessoas em seus grupos de pares tendem a ser mais abertas e francas nas
reunides de consulta exclusivamente limitadas a seus pares.

Por exemplo no caso dos grupos de minorias etnolinguisticas (como os Koisan/San) sao
definidas varias actividades no Quadro de Planeamento de Minorias Etnolinguistica
(denominadas minorias etnolinguisticas em Angola ou povos historicamente desfavorecidos)
para que a sua participacao seja efectiva e a sua opinido seja tida em conta, por exemplo caso
seja necessaria a aquisicao de terras que afectem estes grupos, o consentimento livre, prévio e
informado sera utilizado através de um processo de consulta de acordo com as directrizes da
Norma 7, ou a criacdo de grupos/comités comunitarios em que esses povos participam
activamente, em articulagdo com os sobas, liderancgas tradicionais, administragdes municipais e
comunais. De salientar que as consultas referentes as minorias etnolinguisticas foram
realizadas em paralelo com as do PEPI e detalhes referentes aos resultados e estratégias de
divulgagdo podem ser observados no Quadro de Planeamento de Minorias Etnolinguisticas
(QPME) deste projecto.

E importante ter em conta, no dmbito da SARS- Covid 19, outros métodos de consulta, que nao
exijam a participagao fisica nas reunides, como redes sociais, radiodifusdo, para garantir que
se possa cumprir com os protocolos definidos contra a SARS Covid 19 e também para que os
grupos que nao podem estar fisicamente presentes nas reunides possam participar. Uma
avaliagdo social investigara mais necessidades especificas de grupos vulneraveis durante o
processo de Avaliacdo de Impacto Ambiental e Social, e na preparagédo dos Planos de Gestao
Ambiental e Social dos actividades do projecto, e o PEPI ira acomodar as mudancas
necessarias conforme os resultados das avaliagdes forem recebidos.

Tendo em vista a promog¢do da igualdade e equidade de participacdo de género, deve-se
envolver as mulheres em grupos especificos de forma continua ao longo do ciclo de vida do
projecto. Devem ser incentivadas discussdes de mulheres expressando as suas preocupacoes
e contribuindo no processo de tomada de decisdo em questdes diversas tais como
subsisténcia, receptores sensiveis, infraestruturas comunitarias, representatividade, etc., em
diferentes fora de discussao, sejam eles comunitarios, locais, institucionais, governamentais,
entre outros onde existe dominio masculino.

Deverao ser tidas em conta medidas adicionais para permitir a maior participagao das mulheres
chefes de familias, tais como: providenciar o meio de transporte para os locais das reunides
caso seja distante; marcar as reunides em horarios apropriados que facilitam a sua
participagao; assisténcia/cuidados dos menores que acompanham as maes caso haja
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necessidade; tradugdo nas linguas locais e garantir a representatividade deste grupo em
reunides.

5.5 APRENDIZAGEM E FEEDBACK/RETORNO

O feedback é essencial no processo de engajamento das partes interessadas. E
responsabilidade da equipe dos especialistas do projecto garantir que os comentéarios e
contribuicbes sejam respondidos adequadamente em lingua nacional e/ou local e com
antecedéncia e manter uma linha de feedback aberta para as partes interessadas.

Os membros da equipa técnica de implementagcdo do Projecto nas suas diferentes
subcomponentes irdo reunir todos os comentarios e contribuicbes provenientes de reunides
comunitarias, de grupos focais, comentarios constantes no MSRR e outros mecanismos
definidos para auscultagdo e consulta. As informacbes recolhidas, por sua vez, serdo
submetidas a equipa dos especialistas A&S da UIP para garantir que o Projecto tenha
informagdes gerais sobre a percepgao das PIA e outros intervenientes do Projecto.

Ao nivel das EPIP abrangidos pelo projecto sera necessario que os técnicos sejam capacitados
continuamente sobre os instrumentos ambientais e sociais e outra informagao imprescindivel
para gestdo das PIA. Para o Projecto receber de forma consistente e sistematico o retorno das
PIA devera:

e Estabelecer de forma sistematica os mecanismos de informacéo e feedback das partes
interessadas, inclusive por meio do monitoria das redes sociais, percep¢des da
comunidade, conhecimento, atitude e pesquisas de pratica, e diadlogos directos e
consultas.

e Operacionalizacdo do MSRR nas comunidades abrangidas e incorporagao das licbes
aprendidas nos relatérios de monitoria e avaliagao.

o Garantir que as mudangas nas abordagens de engajamento das partes interessadas
sejam baseadas em evidéncias e necessidades, e garantir que todo o engajamento seja
culturalmente apropriado e empatico.

e Documentar as ligdes aprendidas para informar futuras actividades de preparagao e
resposta.

e Interacdo regular com os formuladores de politicas e influenciadores por meio de
reunides presenciais ou virtuais regulares sobre do projecto.

o Estabelecer para o publico em geral, canais de midia identificados e confiaveis, incluindo:
midia de transmissao (televisdo e radio), midia impressa (jornais, revistas), sites de
organizagdes confiaveis, midia social (Facebook, Twitter, etc.), mensagens de texto para
telefones celulares, apostilas e brochuras na comunidade, nos escritérios dos governos
locais e das comunidades.
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5.6 FASES FUTURAS DO PROJECTO

O presente PEPI fornece as directrizes gerais para a implementacdo de engajamentos das PIA
no ambito do Projecto. Ainda que haja alteragao ao longo dos 5 anos de vida do projecto em
termos de acomodacao de diferentes estratégias de abordagem, de comunicacdo e consulta
por parte da UIP e EPIP e respectivos técnicos, os principios orientadores definidos no
presente PEPI irdo permanecer em vigor. As equipes dos especialistas A&S da UIP e EPIP irdo
continuamente monitorar a capacidade de gestdo da estratégia de engajamento das PIA
procedendo com recomendacgbes e acgbes estratégicas apropriadas para sua capacitagao
através de treinamento de actualizacao e outras estratégias que se fizerem necessarias.

Serdo realizadas reunides de consultas publicas e de engajamento das PIA durante a
divulgagao do Projecto bem como na realizagdo de Estudos de Impacto Ambiental, Planos de
Gestao Ambiental e Social (PGAS) e Planos de Reassentamento, assim que os actividades do
projecto estiverem claramente definidos. Esta fase sera importante para enriquecer o PEPI de
acordo com os resultados destas consultas.

Assim, a implementagdo do PEPI também sera monitorada por meio de relatérios mensais,
trimestrais e semestrais gerados pela UIP e EPIP, que dentre outros ira incluir o ponto de
situacdo do MSRR em vigor no projecto e/ou subprojecto. Um relatério anual sobre o
desempenho social do projecto, a implementacéo do PEPI e os resultados gerais e tratamento
do MSRR sera produzido e informacgéao partilhada ao nivel das PIA.
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6. RECURSOS E RESPONSABILIDADES PARA IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DO
PEPI

6.1 RECURSOS HUMANOS

No presente PEPI, o MOSAP 3 sera responsavel pela implementagéo geral das actividades do
projecto, baseando-se na UIP e articulando com as EPIP do projecto, estes serao responsaveis
por documentar o processo, garantindo que seja eficaz e trabalhando com a gestdo do projeto
para integrar as entradas das partes interessadas no projeto e fornecer feedback sobre as
questbes levantadas de forma continua e transparente. O pessoal da UIP, incluira especialista
ambiental e especialista social e de género, e em monitoria e avaliagdo, estes especialistas
dardo assisténcia na implementacédo do PEPI.

A UIP sera responsavel pela realizagdo de actividades de engajamento das partes
interessadas, enquanto trabalha em estreita colaboracdo com outras entidades
governamentais, bem como com as unidades governamentais locais, os meios de comunicagao
social, etc. As actividades de engajamento das partes interessadas serdo documentadas por
meio de relatérios trimestrais que serao partilhados com o Banco Mundial.

Tabela 11: Responsabilidades na Gestao do PEPI

ITEM ENTIDADE RESPONSABILIDADE
1 Especialistas A&S da | ¢ Coordenar a implementagdo do plano de engajamento
UiP das partes interessadas.

e Assegurar que os grupos vulneraveis sdo engajados e
as suas opinides e sugestbes tidas em conta na
tomada de decisdo na execucdo dos actividades do
projecto.

e Garantir a coordenacao dos especialistas ambientais e
sociais de cada EPIP ou de cada subprojecto para que
efetivamente  coordenem e implementem as
actividades que exigem interacao intensiva com as PIA
(como por exemplo actividades de consulta publica,
actividades de caracter sensivel relacionadas com o
engajamento em questdes como expropriacédo e
aquisicdo de terras, compensagdes — nota de data-
limite, abuso e exploragédo sexual na implementacao de
actividades do projecto, entre outras).

e Coordenar a gestédo do MSRR.

e Desenvolver e conduzir pesquisas de linha de base e
pesquisas de feedback/avaliacdo de beneficiarios para
os actividades do projecto caso seja necessario.
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ITEM

ENTIDADE

RESPONSABILIDADE

Coordenar a avaliagdo do PEPI integrando varias
categorias de PIA, e reformular abordagens e
actividades se necessario.

Especialistas

A&S

das EPIP ou de cada

subprojecto

Implementar o PEPI a nivel local e da comunidade,
implementando as abordagens, metodologias e
actividades propostas e outras consideradas
aplicaveis, e reportar a equipe dos especialistas
ambientais e sociais da UIP numa base mensal.

De forma continuada, identificar novas categorias de
PIA e manter a base de dados actualizada, assim
como formas de engajamento especificas.

Garantir que os protocolos estabelecidos para o
engajamento das PIA sejam efetivamente
compreendidos e aplicados em coordenagdao com
consultores (em caso de EIASs, PARs).

Implementar o Mecanismo de Resolugédo de
Reclamagdes do projecto a nivel local, em
coordenacdo com os consultores contratados, pontos
focais institucionais e comunitarios, e reportar
mensalmente & UIP.

Avaliar a implementagcdo do PEPI a nivel local em
articulagédo com diversas categorias de PIA.

Especialista

de

Monitoria e Avaliagao

Monitorar a implementagao do PEPI.

Especialista
comunicagao

de

Apoiar na elaboracdo e implementacdo da
estratégia de comunicagao do PEPI.

Produzir materiais de informagdo, educagdo e
comunicagdo sobre o projecto e temas de
implementacado (MSRR, EAS/AS, reassentamento,
gestdo da terra, etc).
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6.2 RECURSOS FINANCEIROS

O MINAGRIF sera responsavel pela implementacdo das actividades de engajamento das
partes interessadas. E fornecera todos os recursos necessarios para implementacao do PEPI.
O orcamento estimado para a implementacdo do Plano de Engajamento das Partes
Interessadas € de USD 320 000.00.

Tabela 12: Orgamento para implementacao do PEPI

ITEM ACTIVIDADES CHAVE QTD UNIT | ORGAMENTO
TOTAL (USD)

PLANO DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

1 Material de comunicagdo (Cartazes, 50 Anuncios 100,000.00
folhetos, spots de radio, Andncios nos
jornais/radio/TV /Outdoors)

2 Reunibes de  consulta (eventos, 30 Reunides 75,000.00
impressao, coffee break, agua, materiais
de desgaste, logistica da equipa, etc.)

3 Reunides Mensais de Monitoria 25 Reunides 25 000.00

4 Contingéncias (5%) Montant 10,000.00
e fixo

SUBTOTAL 210,000.00

MECANISMO DE DIALOGOS E RECLAMAGOES

Treinamento/Capacitacao 20,000.00
Linha Verde 40,000.00
Plataforma de Gestdo do MSRR 50,000.00
SUBTOTAL 110,000.00

TOTAL 320,000.00
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7. MECANISMO DE SUGESTOES E RESOLUGAO DE RECLAMAGOES (MSRR)

A fim de assegurar a resolucdo efectiva dos problemas que podem ser encontrados durante a
implementacdo do MOSAP 3, foi desenvolvido um Mecanismo de Sugestoes e Resolugao de
Reclamagdes (MSRR) que permitira a Unidade de Implementagcao do Projecto (UIP),
resolver as reclamagoes e preocupacoes das partes interessadas do Projecto, aos varios
niveis, com celeridade, transparéncia, e envolvendo os parceiros locais. Este MSRR cobre
todos os locais de implementagdo do projecto e as reclamagbes serdo canalizadas conforme
indicado na estrutura de fluxo de reclamacdes desse documento.

O MSRR aplica-se a todos os subprojectos do MOSAP 3, sendo também aplicavel as
empresas envolvidas nas obras de construcido e ou reabilitagdo de infraestruturas e em
quaisquer actividades de operacionalizagdo do Projecto.

As reclamagbes poderdo também estar relacionadas com incumprimento das condigdes
laborais para os trabalhadores do projecto (para os quais tém protocolos especificos, tal e
como explicado nos Procedimentos de Gestao da Mao-de-Obra do projecto), conduta e ética,,
e questdes relacionadas com a Violéncia Baseada no Género (VBG), a Exploracdo e Abuso
Sexual (EAS) ou o Assédio Sexual (AS).

7.1 OBJECTIVOS E AMBITO DO MSRR

O Objetivo Geral do MSRR ¢é a identificagdo, avaliagdo, gestdo, monitoramento,
acompanhamento e resolugao de reclamacdes que possam ocorrer durante a implementacao
das actividades do Projeto, garantindo o seu normal funcionamento. O MSRR tem os
seguintes objectivos especificos:

a) Assegurar uma melhor implementagédo dos requisitos ambientais, e sociais, incluindo
os relacionados com a gestdo de riscos de abuso e exploragdo sexual/ assédio
sexual (EAS/AS), de saude e seguranga;

b) Resolver reclamagbes que possam surgir nas areas de implementagcao do projeto,
provocados pelo pessoal do projeto, e receber sugestbes para a melhoria do
projecto;

c) Construir uma relagdo de confianga e o respeito mutuo entre os implementadores e
as partes interessadas e afectadas pelo projecto;

d) Garantir a transparéncia e celeridade na resolugdao de qualquer conflito e/ou
reclamagao entre as partes interessadas e afectadas, através de um sistema de
comunicagao simples, acessivel e adequado.

7.2 AMBITO DO MSRR

O escopo do MSRR limita-se a gestéo, execucgao e actividades do projecto e dos subprojectos
do MOSAP 3. Nesse sentido, o MSRR tratara das reclamacdes relacionadas com os efeitos
negativos causados pelo projecto, entre outros:
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Conflitos sociais entre prestadores de servicos com as comunidades rurais € minorias
etnolinguisticas;

Exploragdo e abuso sexual/assédio sexual EAS/AS entre os colaboradores do projecto
entre os trabalhadores do projeto e e parceiros e entre trabalhadores contra os
beneficiarios do projecto. das comunidades;

Exposicdo dos trabalhadores e comunidades a substancias perigosas derivadas do
projecto;

Contaminagao do meio ambiente (solos, ar, cursos de agua)

Riscos ocupacionais e saude e seguranga;

Discriminagdo e segregacdo de grupos ou individuos devido a barreiras culturais e
barreiras sociais e auséncia de abordagens inclusivas promovidas pelo projecto,
nomeadamente o acesso das mulheres as varias actividades ou beneficios oferecidos
pelo projecto.

7.3 PRINCIiPIOS-CHAVE E BENEFICIOS DO MSRR

O MSRR esta projetado dentro dos principios gerais de legitimidade, acessibilidade,
previsibilidade, justica, compatibilidade de direitos, transparéncia, e aprendizagem continua.

Legitimidade: o MSRR ird inspirar a confianga das pessoas e grupos a que se destinam.

Previsibilidade: o MSRR tera um procedimento claro e conhecido. O projecto compromete-se
a agir de acordo com o que dizem e a prestar-lhes contas das decis6es e ac¢des tomadas. A
responsabilizacao diz respeito a relacdo que o projecto tem com as pessoas (homens,
mulheres e criangas), baseada na dignidade e respeito pelos seus bens em relagédo a
implementacao do projecto.

Justica: 0 MSRR garantira que as pessoas tenham acesso razoavel a fontes de informagéao
para iniciar um processo de reclamac&do em igualdade de condi¢des, independentemente do
seu sexo, etnia, classe e posi¢ao social, religido, convic¢ao politica, ou qualquer outro aspecto
pessoal, com total informacgao e respeito.

Compatibilidade de direitos: o MSRR garantira que os resultados estejam em conformidade
com os direitos humanos reconhecidos a nivel nacional e internacional e garantira a protecao
da privacidade pessoal e a confidencialidade dos processos.

Transparéncia: o MSRR garantira que as pessoas directamente afectadas sejam mantidas
informadas sobre a evolugao dos processos de reclamacgao.

Uma fonte de aprendizagem continua: a coordenagdo do MSRR adoptara medidas para
melhorar o0 mecanismo com base na avaliagdo de casos e experiéncia. Sempre que possivel, a
UIP consultara os directamente afectados pelo projeto que usaram o mecanismo para avaliar a
sua eficacia, e a equipa de implementagdo do MSRR a nivel local de forma a melhorar os
procedimentos.

Feedback: Os reclamantes irdo ter sempre uma resposta ou feedback sobre o tratamento
dado a sua reclamagéo.
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o Seguranca e bem-estar: Para assegurar que as pessoas estdo protegidas e podem
apresentar uma reclamagdo ou preocupacdo em seguranga, 0S riscos potenciais para os
diferentes utilizadores devem ser cuidadosamente ponderados e incorporados na concepgao
de um MSRR.

o Confidencialidade: Para criar um ambiente onde as pessoas possam mais faciimente
levantar preocupacgdes, ter confianga no mecanismo e estar confiantes de que nao havera
represdlias se o utilizarem, os procedimentos confidenciais devem ser garantidos.
Confidencialidade ¢é diferente de anonimato (mas as reclamacdes andénimas também sao
admitidas).

¢ Acessibilidade e ndo discriminagdo: E essencial que o mecanismo seja acessivel ao maior
numero possivel de pessoas de diferentes grupos de interessados, particularmente aqueles
que sao frequentemente excluidos ou que s&o mais marginalizados ou vulneraveis. Isto inclui a
identificagdo e o estabelecimento de varios pontos de entrada que sdo sensiveis tanto ao
geénero como ao contexto.

o Abordagem centrada nos sobreviventes: Qualquer resposta e acgcdo de prevencgao
relativamente a casos de violéncia baseada no género (EAS/AS) exigira um equilibrio entre o
respeito pela legalidade do processo e os requisitos de uma abordagem centrada na vitima, na
qual as escolhas, necessidades, seguranga e bem-estar da vitima permanecem no centro de
todas as questdes e procedimentos. Como tal, todas as acgdes tomadas devem ser orientadas
pelo respeito pelas escolhas, necessidades, direitos e dignidade da vitima, que devem ser
promovidos no processo de gestdo de queixas.

7.4 TIPOLOGIA DE RECLAMAGOES E PRAZOS PARA O MSRR

Neste MSRR as reclamagdes sao pré-identificadas pelas seguintes categorias:

e Reclamacgées ‘vélidas’ — definidas como “uma expressa de insatisfac, o directamente
associada aos compromissos e promessas feitas e por isso dentro do controlo da
organizac, 0.” As reclamac, es validas incluem:

e Reclamacfe ‘nao-sensiveis’, ou seja, as reclamagdes referentes a actividades ou
financiamento do projecto.

o Reclamacges ‘sensiveis’, aquelas que requerem um tratamento urgente, restrito e
sigiloso. Sdo exemplos desta categoria as situagdes de abuso ou exploracao, incluindo
abuso e exploragdo sexual e assédio sexual, comportamento incorrecto do pessoal, ma
utilizagao de fundos e fraude.

¢ Reclamacpes ‘ndo-validas’ — normalmente referem-se a questdes fora do controlo da
organizac, o do projecto. Sa “preocupac, es” que sa definidas como perguntas,
solicitagbes de informagdes ou percepgdes ndo necessariamente relacionadas com um
impacto ou incidente especifico causado por uma actividade do projecto. Essas
preocupacdes nao serdo contempladas pelo mecanismo. Nao serdo registadas como
reclamacgdes, mas serdo geridas por um plano de comunicag¢des externas da UIP.

Ministério de Agricultura e Florestas (MINAGRIF) 70



Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

Abaixo algumas tipologias de reclamag¢des que podem surgir no quadro das actividades
implementadas pelo projecto, sendo que o Manual de Implementacdo do MSRR define o
categorizador concreto:

Trabalho infantil: Esta situacdo ocorre quando o reclamante manifesta insatisfagdo ou
nao cumprimento relacionado com o trabalho infantil, trabalho for¢cado e idade minima de
admissao por emprego relaccionado com o Projecto.

Exploracao sexual, Abuso Sexual e Assédio Sexual: Esta situagdo ocorre quando o
reclamante manifesta factos relacionados com a exploracédo sexual e abuso de mulheres
ou meninas/os no ambito da execugao do Projecto.

Dificuldade de Acesso aos beneficios do projecto (Incentivos e Financiamentos
Comparticipados): Esta situacdo ocorre quando o reclamante declara factos
(descriminacdo, falta de informagéo, entre outros) relacionados com o acesso aos
beneficios disponibilizados pelo projecto.

Dificuldade de acesso das mulheres aos beneficios do Projecto: sempre que as
mulheres s&o prejudicadas nos procedimentos de acesso ou sao impedidas de aceder a
beneficios do Projecto (ac¢des de formacao, etc.), apenas por serem mulheres.

Violagdao de direitos nas comunidades: Esta situagdo surge quando o reclamante
expressa insatisfacdo ou ndo cumprimento de acgbes e omissbes devido a
vulnerabilidade das minorias etnolinguisticas no ambito da execug¢do do Projeto.

Acidentes de trabalho e exploragao: Esta situagdo surge quando o reclamante
manifesta insatisfacdo ou ndo cumprimento de accbes € omissdes para o cumprimento
das normas trabalhistas no ambito da execugao do Projecto.

Ma gestao de residuos soélidos: Sempre que forem apresentadas reclamagdes
relacionadas com a ma gestdo de residuos (auséncia de contentores destinados a
deposicdo selectiva dos residuos solidos, residuos depositados fora dos locais
apropriados, entre outros).

Poluicdo: Nas reclamacgdes resultantes de derrames de quimicos, oleos, entre outros.

Auséncia de Equipamento de Proteccao Individual (EPI): Nos casos em que algum
trabalhador do Projecto, de qualquer categoria referida no PGMO, desempenhe alguma
actividade sem que Ihe tenha sido disponibilizado o EPI adequado.

Falta de seguranca no trabalho: Esta reclamacao pode ser acionada sempre que for
identificada a auséncia de sinalizacdo nos locais onde decorrem as obras e/ou auséncia
de sistemas de seguranga adequados a actividade em causa.

Resposta a Emergéncia: Reclamagbes referentes a inexisténcia de kit de derrame
adequado a actividade (balde/contentor com areia e pa, ou outro mais adequado a
situacéo).

Dependendo da tipologia e complexidade do caso, as reclamagdes do MSRR podem ser
tratadas da seguinte forma:
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e Tratamento imediato: Este tratamento sera dado as reclamagdes de EAS/AS, cuja
comunicagado deve ser feita imediatamente a equipa da UIP, a Especialista de
Salvaguardas Sociais e de Género, que se coordenara imediatamente com a especialista
de VBG da UIP e com a especialista de VBG do Banco Mundial, num prazo de 24 horas.

e Tratamento geral: Este tratamento sera dado a reclamacbdes de MSRR cuja resolugao
deve ser atendida no prazo de 15 dias uteis, podendo ser prorrogado por um periodo de
15 dias uteis adicionais quando o momento de atengao exigir um tempo adicional para o
seu desenvolvimento adequado.

e Tratamento complexo: Este tratamento sera dado as reclamacbdes de MSRR cujos
casos sdo complexos e requerem um tempo de 30 dias para obter a solugdo e/ou
resposta. Pode ser prorrogado por mais 30 dias uteis, se necessario.

e Encaminhamento para outra instituicdo: Este tratamento sera dado a qualquer
Reclamacgao que deve ser encaminhada a outra instituicao para tratamento e solucgéo,
pois excede as fun¢des e actividades do projecto.

7.41 Canais de Recepcgao e Registo das Reclamagoes

O MSRR funciona em todos os locais de implementacao do projecto e dos subprojectos, desde
o nivel do mutuario para os trabalhadores/consultores, até as empresas contratadas para a
implementacao directa de acgdes previstas pelo projecto (i.e. empresas de construgéo e
reabilitacdo de infraestruturas, entre outras). Os canais disponibilizados a nivel
local/municipal sao:

o Pontos Focais (através do preenchimento de um formulario de forma presencial);

o Caixa de reclamagdes disponivel nos locais onde se desenvolvem os diferentes
subprojectos;

o N°de telefone (Linha Verde, gratuita);

o Reunides publicas ao nivel comunitario (sempre que possivel)

o Gabinete do MSRR nas EDA

Os canais disponibilizados a nivel nacional s&o:

o - Link do MSRR no website do MINAGRIF e do projecto;
o - N°de telefone (Linha Verde, gratuita).

As empresas contratadas fazem a adaptagao dos principais canais de reclamagao organizados
pelo MSRR geral que a populagdo e os seus trabalhadores podem utilizar, tais como a
disponibilidade de caixa e formularios de reclamagao nas instalagbes da empresa ajudando,
assim, na divulgacao do MSRR junto dos seus colaboradores.

Registo e Seguimento das reclamagodes

Todas as reclamacgdes registadas na base de dados s&do acompanhadas ao nivel da UIP
central. Para manter o seguimento do fluxo de reclamacgdes pelas equipas da UIP, sao criados
grupos nas redes sociais (whatsapp ou FB zero) com os PF credenciados para o recebimento
de reclamacao.
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Todas as reclamagdes sdo nhumeradas e codificadas para registo numa base de dados gerida a
nivel central da UIP, através da qual se regista o encaminhamento dado, até a resposta final. O
responsavel pela gestdo central do mecanismo é responsavel por elaborar relatérios periédicos
das reclamacgdes recebidas, por tipologias, identificando as reclamagbes resolvidas e
pendentes e o tempo médio para o seu tratamento. A UIP forma os pontos focais de
recebimento de reclamagdo nos procedimentos de gestdo e resolucdo de reclamacgdes do
Projecto.

Tratamento reclamagoes de EAS/AS

O MSRR de EAS/AS tem multiplos canais de recepgao, que podem incluir os canais descritos
acima para reclamacgdes gerais e também outros canais mais privados, ex: um fornecedor de
servicos VBG ou um ponto focal de EAS/AS numa instituicio. Em todos os casos, o/a
sobrevivente mantém o direito para escolher a pessoa ou a estrutura em que(m) ela/ele pode
confiar e deve dar a sua aceitagao clara antes de se registar uma reclamagéo. Os protocolos
de atendimento sao diferenciados, em relagao aos prazos e gestdo dos mesmo, como sera
especificado no manual do MSRR do projecto.

Para evitar a estigmatizacao, rejeicao e represalias contra sobreviventes de EAS/AS, o projecto
tem um/a especialista em VBG para coordenar e gerir estas questdes. E frequente a
estigmatizacao estimular a cultura do siléncio nos/nas sobreviventes e, portanto, inibi-los/las de
enfrentar os pontos de entrada criados para as reclamacgdes. No tratamento de tais questoes, é
considerado o seguinte:

e Se um caso for recebido pelos pontos de entrada identificados ou pelo MSRR, eles nao
devem registar nenhum detalhe pessoal do/da sobrevivente que possa comprometer o
seu anonimato ou os detalhes do caso e devem encaminhar o/a sobrevivente para o
provedor de servigos para atendimento adequado. O MSRR regista apenas a natureza
da reclamacdo e até que ponto o/a sobrevivente sabe se o autor do crime esta
relacionado com o projecto.

o Espera-se que o/a sobrevivente tome uma decisao informada sobre a questdo de ser
encaminhado/a a qualquer servico, incluindo a Unidade de Apoio no ambito da estrutura
estabelecida pelo Governo. O projecto informa as autoridades do incidente, apenas com
o consentimento do/da sobrevivente, excepto se assim estabelecido pela lei angolana.
A responsabilidade dos pontos de entrada &€ encaminhar o/a sobrevivente para o
provedor de servigos apropriado e, em ultima instancia, ao MSRR, se o/a sobrevivente
concordar em fazer o registo.

No sentido de garantir os direitos das/dos sobreviventes, serao feitos acordos prévios entre a
UIP e ONG ou instituicbes engajadas para gerir tais questdes (no ambito do Plano de
Prevencdo e Resposta aos riscos de EAS/AS sera realizado, como uma das primeiras
medidas, o mapeamento ou levantamento dos servicos de atendimento a VBG disponiveis nas
areas de implementacdo do projecto). As directrizes serdo elaboradas e comunicadas as
pessoas afectadas e interessadas, em reunides para facilitar a compreensdo. Sera6o também
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implementadas disposi¢des adicionais para fornecer opgdes diferentes para sobreviventes de
VBG, para além do MSRR.

Depois da verificagao e resolugcdo da reclamacéo, o resultado € comunicado em primeiro lugar
a/ao sobrevivente, sempre considerando a confidencialidade e a seguranca dela/e, antes de
informar o agressor. Se quiserem, os individuos envolvidos tém direito a apelar da decisdo do
comité.

Durante a vida do projecto e da existéncia do MSRR, este mecanismo é sempre seguido e
monitorizado pela Especialista em VBG da UIP a fim de verificar o respeito do procedimento de
tratamento dos casos de EAS/AS e dos principios orientadores relacionados com o apoio ético
e confidencial a/ao sobrevivente. Alo Especialista em VBG da UIP também acompanha e
segue de perto o MSRR e as actividades do comité de verificacao.

7.5 FLUXOGRAMA DO MSRR

O MSRR compreende os seguintes passos desde a entrada da reclamacdo até a sua
resolucao:

¢ Passo 1 — Recepcgao/recolha da Reclamacgao

o Passo 2 - Registo das Reclamag¢ées pelos Pontos Focais e Fornecimento da
Resposta Inicial: Todas as reclamacgdes recebidas s&o registadas em formato fisico
(arquivados em dossier confidencial) pelos pontos focais, ou através do
autopreenchimento pelo reclamante que deposita directamente na caixa de reclamacbes
disponiveis. A cada registo atribui-se um numero e informa-se a pessoa que submete a
queixa, incluindo um cddigo do canal de entrada. No prazo de sete (7) dias apds a data
de apresentacado de uma reclamagao, o supervisor municipal responsavel comunica com
o/a reclamante e fornece informacdes sobre o curso da acg¢ao e o prazo previsto para a
resolugao da reclamacéo.

o Passo 3 - Validagao da Reclamacao: nesta etapa é feita a verificagao se a reclamacgao
se enquadra no ambito das acgbes desenvolvidas pelo Projecto (as que nao forem sao
encaminhadas para instituicées especificas). Do mesmo modo, também se verifica o grau
de sensibilidade da reclamacéao para que tenha o tratamento devido.

e Passo 4 - Investigacdo da reclamacgao: Esta etapa envolve a recolha de informagbes
sobre a reclamacgao para determinar os factos em torno da questao e verificar a validade
da reclamacéo e depois desenvolver uma proposta de resolugéo.

o Passo 5 — Resolugdao das Reclamagées Apds a entrada da reclamagdo no registo do
MSRR, no prazo de uma semana a UIP produz um relatério sintese por categoria de
reclamacgdes/Municipio e partilha-o com o comité local de resolugcido de reclamacgéao para
0 seu conhecimento e resolucéo.
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o Passo 6 — Comunicacdo da Resposta ao Reclamante: Esta etapa envolve informar
aqueles que apresentam as reclamacbes (informando sobre os resultados da
investigacdo e accbes propostas para a sua resolugcdo). Se o/a reclamante nao fica
satisfeito com a resolugao, é informado de outras op¢des, que podem incluir a procura de
solucdes através do Banco Mundial.

¢ A resolugao da reclamagao é comunicada ao reclamante pelo supervisor municipal, apos
decisdao do comité. A comunicagdo ou notificacdo é feita através do contacto que o
reclamante partilha no acto do registo da reclamacdo (no caso das reclamacobes
anonimas, serao usados outros médios que, garantindo a confidencialidade e privacidade
do reclamante, ajudem a transmitir a resolugao: editais, radios locais e outros).

No que diz respeito as queixas EAS/AS, apos verificagao e resolugcido da reclamacgao o
resultado € primeiro comunicado ao(s) sobrevivente(s), tendo sempre em conta a sua
confidencialidade e seguranca, antes de informar o perpetrador. Se o desejarem, as
pessoas envolvidas tém o direito de recorrer da decisdo da comissao.

e Passo 7 — Relatério das reclamagoes e resolugoes: Ao longo de todo o processo, a
UIP, a nivel de projecto, mantem um registo detalhado de todas as deliberagdes,
investigagdes, conclusdes e acg¢des, e mantem um registo sumario que acompanha
todo o processo.

e Passo 8 - Encerramento das Reclamagées ou Encaminhamento: Apds a
comunicacgao e feedback dado ao reclamante sobre a resolugédo da sua reclamacéo, caso
este esteja disponivel presencialmente, deve preencher um formulario de satisfagdo ou
nado satisfagdo com a resolugdo dada. Caso esteja satisfeito, € arquivado o processo e
encerra-se a reclamacgao. Quando os reclamantes nao estdo disponiveis podem ser
notificados por telefone, email para obter feedback sobre o seu nivel de satisfacao.

Se uma pessoa que apresenta uma reclamacgao nao estiver satisfeita com a resolugao no
primeiro ou segundo nivel (municipal), pode solicitar que a mesma seja elevada ao nivel
seguinte (provincial). Se nao estiver satisfeita com a resolugéo final, pode recorrer aos
tribunais ou seguir outras vias.

Dependendo da complexidade da reclamagédo e do canal de recepgao utilizado pelo
reclamante, as reclamagbes sdo recebidas a nivel local pelo Ponto Focal de
Reclamagdes que pode dar uma informacgao capaz de resolver a reclamagao. E ao nivel
dos comités locais de resolucdo de reclamagédo s&o resolvidas e respondidas as
reclamagdes. Para casos complexos, a reclamagao é encaminhada ao Comité Provincial
de Resolugcdo. Quando, apds serem utilizados todos os niveis de resolugao da
reclamacao possiveis, o/a reclamante se mantém insatisfeito/a, a UIP elucida-o/a-o sobre
o seu direito ao recurso judicial.

Figura 3: Fluxo do processo de reclamacdes
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O recurso judicial ndo faz parte do MSRR, mas é uma opcao disponivel sobre a qual os/as
reclamantes devem estar cientes desde o inicio do processo. Tal como acima referido, séo
estabelecidos procedimentos separados para assegurar a recepcgao, verificagdo e resolugao
ética e confidencial das reclamacgdes de EAS/AS.

Além disso as comunidades devem conhecer bem a forma como funciona o MSRR e como
podem facilmente ter acesso a ele, assim como outras formas de enviar as reclamacobes e
como aceder ao Servico de Reparagdgo de Queixas (GRS) do Banco Mundial
grievances@worldbank.org

7.51 Actores Envolvidos no MSRR

Na execucao e gestdo do MSRR, participam diversos actores, entre instituicdes publicas e
privadas, instituicbes sem fins lucrativos, empreiteiros e subcontratados. Também podem
participar (se aplicavel) no ambito da contratagdo de empresas e pessoal para a construgao
el/ou reabilitagdo de infraestruturas. Podem também participar funcionarios empregados por
tais instituigbes publicas e privadas, seus contratados ou subcontratados, ou outros actores
individuais representantes de tais institui¢cdes.

O MSRR tem em conta o papel dos Pontos Focais (PF) existentes nas estruturas do
IDA/ISV/ISENSE a nivel municipal em projectos homoélogos, e integra-os no sistema de
recebimento de reclamacgdes do Portfélio, de acordo com as suas valéncias. Todos os pontos
focais envolvidos na implementacdo do MSRR recebem treinamento para o registo e
encaminhamento de reclamagdes, incluindo as equipas do gabinete do utente que sdo o
garante da sustentabilidade do processo de recebimento e resolugdo de reclamacgdes do
projecto.
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Além destes, destacamos outras partes interessadas também envolvidas na
operacionalizacdo e gestdo do MSRR, nomeadamente Instituicdes privadas que contribuem
directa e indirectamente.

7511 Equipa de coordenacao e gestao do MSRR

a) Coordenacao e gestao

A Especialista de Salvaguardas Sociais e de Género da UIP, a Especialista de Salvaguardas
Ambientais e os assistentes de salvaguardas sociais e VBG e ambientais, s&o designados
como pessoal-chave para coordenar o MSRR durante a implementagao do projecto.

A Especialista de Salvaguardas Sociais e de Género da UIP coordena a implementagao geral
do MSRR. Os Directores municipais em coordenagdo com os assistentes das salvaguardas
sociais e de VBG e os supervisores municipais, supervisionardo todo o processo de registo de
reclamagdes, divulgacao de informacgdes, articulando a resolugdo de reclamacbes com o
Comité Local de Sugestbes e Resolugao de Reclamagdes (CLSRR).

b) Pontos Focais de registo de Reclamacgoes

Os Pontos Focais sdo os responsaveis pelo registo das reclamagbes. Podem prestar uma
informacao quando necessaria, porque muitas vezes uma reclamacéao pode ficar resolvida com
uma informagdo. Entretanto, a reclamacao ou sugestdo deve ser registada no mecanismo.
Sempre que as reclamagbes excedam as fung¢des e actividades do projecto, o PF devera
encaminhar para outras instituicbes ou areas responsaveis para o seu tratamento e solugao.

O PF deve estar identificado e prestar informacdes aos beneficiarios da sua disponibilidade em
apoiar nas reclamacdes que possam existir. O PF tem que tratar as reclamacbdes de maneira
confidencial e explicar aos beneficiarios que ndo havera quaisquer repercussdées negativas e
que nao ha custos associados a apresentagao das reclamacdes.

c) Supervisores

Os mobilizados e formados, sdo pessoas do Projecto identificados em cada provincia/municipio
e que ja cumprem a fungao de acompanhar a implementacao de determinados projectos a nivel
local, sendo convidados a compilar as reclamagbes registadas pelos PF nos pontos de
reclamacgao.

7.5.2 Capacitacao das Equipas

Estao previstas formacdes especificas das equipas envolvidas no registo e seguimento das
reclamacgdes, aos diferentes niveis, nomeadamente:
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o Formacao sobre o0 MSRR e utilizagdo dos instrumentos de registo, procedimentos e
seguimento das ocorréncias/ sugestoes;

o Formacdo em Biosseguranga para prevencdo da Covid-19, no atendimento do
reclamante;

o Formagdo em abordagens sensiveis a vitimas de VBG, EAS/AS e procedimentos
especificos para o encaminhamento e acompanhamento dos casos registados
relacionados com VBG, EAS/AS.

7.5.3 Divulgagdo do MSRR

O Mecanismo de Sugestbes e Resolugdo de Reclamagbes (MSRR) sera amplamente divulgado
entre as partes interessadas. A equipa social da UIP e das Direcgcbes Municipais do IDA, os
assistentes de SSG municipais irdo trabalhar na divulgacdo do Mecanismo. Serdo elaborados
panfletos para divulgacdo do MSRR a afixar nos servigos apoiados pelo projecto. Serao
aproveitadas todas as ocasides (formagdes, visitas de avaliagdo, etc) para divulgar informagdes
sobre o MSRR.

Para concretizacao destas atividades foi elaborado um plano de implementagao incluindo acgbes
de divulgacédo entre todos os intervenientes no projeto, capacitagdo das equipes no terreno e
questdes ligadas a EAS/AS e VBG.
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8. MONITORIA E RELATORIOS

Os especialistas ambientais e sociais do UIP central serao responsaveis por coordenar e
monitorar a implementacdo do PEPI junto as partes interessadas e cuja informagao sera
divulgada trimestralmente. Podera ser contratada a monitoria externa do PEPI que sera feita
juntamente com o monitoria do Projecto numa base minima anual. No Projecto a monitoria
deve ser um processo continuo deve estar alinhado com os objectivos do PEPI.

O objectivo geral do processo de monitoria € o de garantir que todas as actividades previstas
para o engajamento das PIA no projecto sejam cumpridas e verificadas a todos os niveis e
fases do ciclo de implementagao do projecto. Os objectivos especificos de monitoria incluem:

e Garantir que sao implementados e controlados os critérios de engajamento das PIA
definidos neste PEPI.

e Fornecer orientagao para o envolvimento das PIA tendo em conta os padrdes previstos
nas NAS do BM e na legislacdo angolana aplicavel.

o Verificar a identificacdo e distinguir as categorias de PIA afectadas e que podem
influenciar o projecto.

o Verificar a efetividade dos métodos e alcance dos meios usados para disseminacao de
informagao do projecto e engajamento das PIA.

e Monitorar o envolvimento dos grupos vulneraveis na disseminagdao da informacédo do
projecto e no processo de engajamentos.

Monitorar a cumprimento de conformidade dos mecanismos de engajamento com padroes
culturais e sociais das PIA. O relatério de monitoria sera baseado num conjunto de indicadores
que devem ser relatados, de forma regular, especificamente definidos na tabela 9 que seréo
integrados ao sistema geral de monitoria definido para o Projecto.
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Tabela 13: Indicadores de Monitoria

ACTIVIDADE INDICADOR GRAU DE Realizagao
ACEITAVEL BOM MUITO BOM
Encontros de divulgagdo e mobilizacdo | Numero de encontros 30-50% do 51-70% do >70%
realizados realizados/Planificados planificado planificado
Encontros de avaliagdo de actividades | Numero de encontros | 50-70% do 71-90% do 90%>
de engajamento. realizados/Planificados. planificado planificado
Encontros de EIA/EAS/PGAS das | Numero de encontros | 80-95% do 96-99% 100%
actividades do projecto. realizados/Planificados. planificado
Encontros de Elaboracdo de PARs das | Numero de encontros | 80-95% do 96-99% 100%
actividades do projecto. realizados/Planificados. planificado
Envolvimento dos grupos vulneraveis | Numero de encontros | 80-95% do 96-99% 100%
nos encontros de engajamento. realizados/Planificados. planificado
Mecanismos de Reclamacao. Numero de reclamagdes | 80-95% do 96-99% 100%
apresentadas e resolvidas no nivel 1. | planificado
Numero de reclamacgdes | 80-95% do 96-99% 100%
apresentadas e resolvidas no nivel 1. | planificado
Numero de reclamagdes | 80-95% do 96-99% 100%
apresentadas e resolvidas no nivel 1. | planificado
Numero de reclamagdes tratadas no | 10-20% do <10% 0%
tribunal. planificado
80
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8.1 ENVOLVIMENTO DAS PARTES INTERESSADAS EM ACTIVIDADES DE
MONITORIA

Relatérios trimestrais sobre a implementagao do PEPI, incluindo do MSRR, serdo preparados e
pela equipe dos especialistas ambientais e sociais do UIP. As reunides semestrais serdo
realizadas pela UIP incluindo as unidades técnicas provinciais e distritais e os representantes
das PIA para discutir, e rever os principais indicadores de envolvimento das partes
interessadas com base nas experiéncias tidas no terreno. As PIA terdo a oportunidade de
indicar se estao satisfeitas ou ndo com o processo de engajamento no projecto e o que deve
ser alterado no processo de implementacao do PEPI para torna-lo mais eficaz.

A avaliacao do projecto (revisao externa e interna) incluira aspectos do plano de engajamento
das partes interessadas (os principais indicadores e actividades do PEPI) e recomendara
melhorias. O monitoria e a avaliagdo do processo de envolvimento e gestdao das PIA sao
bastante importantes para garantir que o projecto seja capaz de responder aos problemas que
possam surgir de modo a permitir que altera¢gdes aos planos do projecto, cronogramas e as
actividades no ambito do engajamento das PIA possam ser realizadas e ao mesmo tempo para
torna-las mais eficazes. Um conjunto de compromissos e/ou actividades concorrem
positivamente para o sucesso do engajamento, nomeadamente:

e Abordagens devidamente definidas e transparentes em relagdo a todas as actividades no
ambito do PEPI para promover o engajamento efectivo das PIA.

e Ter em conta a inclusao efectiva dos diferentes grupos (mulheres, idosos, vulneraveis,
marginalizados, entre outros) nas interagées com PIA.

o Mobilizacdo de recursos suficientes para realizar o engajamento de todos os
intervenientes directos e indirectos no Projecto incluindo as identificadas no ambito do
QPR e 0 QGAS.

¢ Retorno das PIA em relagdo ao PEPI deve demonstrar confianga no Projecto.

Em relacdo a monitoria externa, a UIP ira contratar uma entidade externa para uma reviséo
operacional independente de monitorias e avaliagdes da implementacgao, verificagdo de todos
os resultados do projecto, a aderéncia em todos os niveis de implementacido aos
procedimentos estabelecidos no Manual de Operagbes do Projecto e, que ira
concomitantemente monitorar e avaliar a implementagcao do PEPI. Os termos para realizagéo
da monitoria e avaliagdo externa serdao acordados com o Banco Mundial e relatérios de
monitoria serdo compartilhados.
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8.2 RETORNO DA COMUNICAGAO AS PARTES INTERESSADAS E AFECTADAS

O PEPI sera periodicamente revisto e atualizado conforme necessario no curso da
implementacdo do Projecto, a fim de garantir que as informagbdes aqui apresentadas sejam
consistentes e actualizadas, e que os métodos de divulgagéo de informagdo e engajamento
identificados permanecam apropriados e eficazes em relagdo ao contexto do projecto e fases
especificas do desenvolvimento. Quaisquer mudancas importantes nas actividades
relacionadas ao projecto e o respectivo cronograma serao devidamente refletidas no PEPI. A
seguir estao os requisitos de retorno as PIA para este PEPI:

e Relatdrios Trimestrais - A UIP central ira preparar breves relatérios trimestrais sobre as
actividades de engajamento das partes interessadas a serem submetidos ao Banco
Mundial, e a ser divulgado as partes interessadas, e isso incluira:

o Actividades das partes interessadas realizadas trimestralmente.

o Actividades de divulgagao publica (reunides com as partes interessadas) realizadas
no periodo e principais constatagdes ou assuntos debatidos.

o Registo e resolucao de reclamacoes referentes ao periodo e as solugbes adoptadas
para resolvé-las.

o Novos grupos de partes interessadas identificados e enquadramento no PEPI.

o Novos problemas ou desafios emergentes e como eles sao / foram considerados
pelo projecto.

o Relatorios Anuais de Engajamento das Partes Interessadas. A UIP compilara um relatorio
resumindo os resultados do PEPI anualmente. Este relatério fornecera um resumo de
todas as questbes levantas nos processos de engajamento com as PIA, ponto de
situacdo de resolucido de reclamacobes referentes ao periodo em relatério, conclusées
relevantes das consultas publicas a nivel da comunidade e outros. Esses relatérios
devem ser submetidos ao Banco Mundial.

e Reportar as Comunidades - Sera responsabilidade das UIP reportar as comunidades
sobre questdes relacionadas com:

o Como seus pontos de vista sdo incorporados no projecto.
o Principais conclusdes do monitoria anual do PEPI.
o Compartilhar e publicar relatérios e disponibiliza-los nos websites MINAGRIF e enviar

o Copia dos relatérios as partes interessadas (nacional, provincial, comité consultivo
local, etc.).

o Resumo dos resultados publicados em locais de acesso publico.

o Disseminar os resultados de monitoria nos canais de comunicagao mais usados
pelas comunidades, radios comunitarias, liderangas locais, os médias sociais pelo
seu amplo alcance e dos técnicos afectos as subcomponentes do projecto e outros
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meios apropriados. Além disso, actividades especificas de engajamento das PIA
levadas a cabo pelos diferentes técnicos afectos nas subcomponentes do Projecto
devera ser relatado a UIP central.

O MSRR constituirdA um mecanismo que ira permitir as PIA, principalmente ao nivel das
comunidades, fornecer o retorno sobre os impactos do projecto e dos programas de mitigagao
definidos. O PGAS ira estabelecer medidas de mitigagdo dos riscos ambientais e sociais, com
respectivo plano para monitoria ambiental e social incluindo relatérios.
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ANEXO 1: MODELO DE FICHA DE REGISTO DE /RECLAMAGOES USADO
NO AMBITO DO PROJECTO

REPUBLICA DE ANGOLA
MINISTERIO DE AGRICULTURA E FLORESTAS
PROJECTO DE TRANSFORMACAO AGROPECUARIA FAMILIAR DE ANGOLA
(MOSAP3)
Projecto N°177305

FICHA DE REGISTO DE RECLAMAGOES

1. NuUmero de Referéncia:

2. (por exemplo nome da cidade, bairro, iniciais nome Ponto Focal, n.° reclamagao —
Dundo/Bairro Aeroporto/SM, n.° 1)

3. Data: / /

4. Bairro e Zona:

Identificagédo do Reclamante (pode optar pelo anonimato, mas deve deixar contato)

Nome: ,

Data de Nascimento: / / . Sexo (M/F):

Profissao/Ocupacgéo:

Morada (com referéncia da casa):

Telefone/Telemovel: E-mail (se tiver):

Categoria do reclamante:

() Pessoa afetada ( ) Intermediario da pessoa afetada. ( ) Instituigdo local outro

(especifique)
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A pessoa afetada é funcionario/funcionaria do empreiteiro ( ) /fiscalizagdo (. )

2. Descricao de Reclamacao (data e local da ocorréncia, ocorréncia, partes

envolvidas e danos causados) (Anexar qualquer documento relacionado, se houver).

Informagédo sobre a Reclamacgado (a ser preenchido pela pessoa que recebe a

reclamacao, pode ser indicado mais do que 1 opgao)

# Tipo de Reclamacéo X | # Tipo de Reclamacgéo X

1 Perda de 13 | Bloqueio de acesso a
terra/lavra/propriedade/bens e rua/estrada/caminho derivado
formas de sustento. das obras sem aviso prévio.

2 Abuso de Poder 14 | Abuso e Exploracéo
(Trabalhadores ou parceiros Sexual/Assédio Sexual (dos
solicitam  recompensa  ao trabalhadores da obra).
morador pelo trabalho feito/a
fazer).

3 Dificuldade no processo de 15 | Poeira/poluicédo do ar
compensacado por perda de constante derivado das obras

terra/bens (tempo de espera
longo, nao satisfeito com a
forma de compensagao, etc.).

4 Falta de informagdo sobre o 16 | Ndo pagamento de salarios e
projecto ou sobre as obras. regalias relativas ao direito
laboral.
5 Danos a propriedade (casa, 17 | Ruido ou Vibragdo derivado
vedagao, horta, negdcio, etc.). das obras.
6 Morador que impede a 18 | Trabalho infantil (menores de
conduta//obras passar junto a 16 anos).

sua casa (ndo concede
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autorizacao).

7 Dificuldade na reposicédo dos 19 | Falta de seguranga (falta de
danos a propriedade ou na sinalizacdo, de vedacdo, de
compensacdo pelos danos passadeira para pedes etc.).
(tempo de espera longo, nao
satisfeito com a forma de
reposigao, etc.).

8 Mau comportamento dos 20 | Mau-trato laboral de
trabalhadores da obra (alcool, trabalhador (abuso, violéncia
prostituicdo, desrespeito pela psicolégica ou fisica de
comunidade etc.). colegas e/ou patrao).

9 Residuos/Lixo no local das 21 | Odores/cheiro derivados das
obras. obras.

10 | Falta de acompanhamento das 22 | Problemas na ligacao
equipas sociais no terreno. domiciliaria (obra nao

concluida ou com falhas
técnicas).

11 | Cortes de agualenergia 23 | Vandalizacao das
derivados das obras. infraestruturas  (condutas /

roubo de contadores, roubo de
agua, etc.).

12 | Casa nado cadastrada (numa 24 | Obras nao concluidas
area onde as outras casas (pavimento/asfalto nédo foi
foram cadastradas). reposto, etc.).

25 | Outra (especifique)

Ha quanto tempo esta situagao
acontece?

Quem €& a pessoal/organizacéo
responsavel pela situacao/
problema/dano:

Assinatura do Reclamante:

Contato do Ponto Focal que recebeu a reclamacéo:

4. Nota de Recegao (Nao Preencher, reservado a fiscalizagao)

Recebi a presente reclamacao no dia / / , € contatei o reclamante no

dia / / , informando que recebi a reclamagdo, e que esta sob

analise e resolugdo, e que o prazo para informar sobre a resolugdo sera até
/ /

Ministério de Agricultura e Florestas (MINAGRIF) 89




Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

Assinatura da equipa da fiscalizagao e data:
/ / /

5. Resultado da Resolucédo da Reclamacéo

(a ser preenchido equipa social da fiscalizagdo quando o resultado acordado com o
reclamante é conhecido).

Data de Resolucao da Reclamacao: / /

Assinatura do reclamante aceitando a solu¢do da reclamagao

Assinatura da Equipa da Fiscalizagéo

Nivel de Satisfacdo do Reclamante com a resolugao:
() Muito Satisfeito.

() Satisfeito

(. ) Nao Satisfeito (indicar as razdes)
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ANEXO 2: FORMULARIO DA CONFIRMAGAO DA RESOLUGAO DE
RECLAMAGOES

Parte 1 - Informagoes Gerais

Data do formulario de
resolucéo de reclamacoes
submetido a Equipa do
Projecto

Nome completo do reclamante
Area / comunidade
Municipio/Comuna

Gestor de projectos na area

Parte 2 - Detalhes da reclamacao

Por favor, especifique a data
em que o problema ou
preocupacao surgiu

Por favor, forneca detalhes da
reclamacéo / problema /
preocupacao que procura
resolver

(Por favor, anexe mais informagdes a este formulario, se necessario)

Parte 3 - Tentativas informais de resolugao (por completar pelo
reclamante)

Eu tentei resolver essa Detalhes de
reclamacgao tentativas informais
informalmente de resolucao

Eu n&o tentei resolver Razbes para nao
essa reclamacao tentar buscar uma
informalmente solucao informal

(Por favor, anexe mais informagdes a este formulario, se necessario)

Parte 4 - Solugéo solicitada (reclamante para completar)

(Por favor, anexe mais informagdes a este formulario, se necessario)
Parte 5 - Resultado da resolugao de reclamacgoes

Etapa 1 - Conciliagéo

Detalhes da resolugéo proposta
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Sera que o reclamante concordou com a proposta de resolugcéo?

Sim

Nao

Etapa 2 - Investigacao

Detalhes da resolugéo proposta

reclamante concordou com a proposta de resolugcao?

Sim

Nao

Etapa 3 - Revisao (pelas autoridades locais / distritais e outros delegados para
fazé-lo)

Detalhes da resolugéo proposta

Sera que o reclamante concordou com a proposta de resolugcéo?

Sim

Nao

Etapa 4 - Determinagao final pela entidade relevante (autoridades locais /
municipais, Gestores do projecto e outros delegados a fazé-lo)

Detalhes da resolugdo proposta

reclamante concordou com a proposta de resolucao?

Sim

Nao

(Por favor, anexe mais informagdes a este formulario, se necessario)

Parte 6 — (por exemplo, ESAS ou outros gestores do projecto para concluir

Conservado em arquivo
confidencial por
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ANEXO 3: RESUMO DA 12 FASE DAS CONSULTAS PUBLICAS (Jan-
Fev.2022)

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da 12 FASE das reunides publicas
realizadas nas provincias cobertas pelo projecto. As actas apresentam detalhes sobre
os participantes, data e local de realizagdo da reunido e opinides apresentadas pelos
mesmos. Por questdes de proteccdo dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as
mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3
— PROVINCIA DE CUNENE

O

e Objectivos:

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populacéo alvo durante os encontros de auscultagao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagdo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

O

O

e Informagdes apresentadas na Consulta:

Breve descri¢do das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Conclusao
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SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reunido

A reuniao foi realizada no Municipio de Cuanhama e Ombandja, no dia 18 de Janeiro de
2022 as 10:00 horas.

Participantes

A reunido contou com um total de 28 participantes (26 de sexo masculino e 2 de sexo
feminino) no Municipio de Cuanhama e 55 (35 de sexo masculino e 20 de sexo feminino)
em Ombandja. As reunides contaram com representantes do sector privado e ONG,

instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS
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o No dia 18 de Janeiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Cunene (Municipio de Cuanhama e Ombandja), sob
coordenagao do MINAGRIF (numa primeira fase). Das consultas realizadas, foi observado o seguinte:

¢ Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente
no encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentacao do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentacdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo
comentarios da agenda passou-se para a apresentacdo detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera
desembolsado a implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentagcdes, o consultor apresentou os instrumentos
ambientais e sociais vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboragéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos
positivos e negativos do projecto, medidas para a sua mitigagdo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados
no projecto, arranjos institucionais e o orcamento de execucgao.

o Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

PERGUNTAS E RESPOSTAS RELEVANTES

NOME LOCAL COMENTARIO OBSERVACAO

Aires Alberto Cuanhama O projecto deve aumentar a
divulgacdo e comunicagéo através
de distribuicado de folhetos,
fasciculos e mais outros materiais
que divulgam os mecanismos de
implementacdo, assim como o0s
mecanismos de reclamacdo para
aumentar a transparéncia
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A participagdo da mulher nos
encontros de divulgagdo do
projecto durante o periodo de
implementacao deve ser
aumentado, pois a mulher precisa
destes projectos para aumentar a
sua participacao

Sao praticas recorrentes aqui no
pais sobre a falta de transparéncia,
principalmente durante o processo
de aquisicdo. Muitos empresarios
ou provedores de servigo, vejam as
suas propostas rejeitadas, devido
de os funcionarios do projecto
facilitarem seus amigos e familiares

Cristina Ndapeulau Cuanhama
Nicasso Calola Cuanhama
Ernesto Daniel Cuanhama

Muitas vezes as associagdes ou
cooperativas enfrentam
dificuldades de se legalizarem,
mesmo que se organizem. Para
isso gostaria de saber qual sera o
papel do MOSAP-3 na legalizagéo
das associagbes e na aquisicdo de
terras?
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Qual sera o mecanismo que o
MOSAP-3 podera usar para evitar
0 uso de pesticidas sintéticos? Nao
sera contra prudente usar os
pesticidas sintéticos numa
provincia onde as alteragdes
climaticas sdo constantemente um
problema?

O lengol da agua esta muito baixo
devido da seca. O canal que esta
sendo construido pelo governo
esta longe de Xangongo; qual sera
a alternativa que o projecto propde,
para nos praticarmos a agricultura?

Baptista Pedro Cuanhama
Felicidade Jerénimo Ombandja
Paulo Yinauye Ombandja

A populagao do Cunene,
principalmente no Xangongo, ja
nao acreditam nestes projectos,
porque vem um grupo fala a
mesma coisa. Depois 0 outro
também vem falar a mesma coisa,
depois ja n&o sei onde esta a
realidade
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Emilia Jamba

Ombandja

Existe escassez de semente aqui
no Cunene. Também gostariamos
de saber se as sementes que o
projecto vai trazer podera ou nao
ser adquiridas aqui no Cunene ou
na préxima vizinha Namibia?

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA®

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP
3 — PROVINCIA DE NAMIBE

e Objectivos:
o Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
o Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populacao alvo durante os encontros de auscultagao.
o Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

o Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagéo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

5 Por questdes de proteccdo dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas est3o custodiadas nos arquivos da UIP.
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e Informacgdes apresentados na Consulta:
o Breve descri¢cdo das actividades do Projecto.
o Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
o Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.
o Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS).
o Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

o Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribuigcdes, sugestées e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reuniao foi realizada no Municipio de Bibala e Mogamedes, no dia 19 de Janeiro de 2022
as 10:00 horas.

Participantes A reunido contou com um total de 25 participantes (17 de sexo masculino e 8 de sexo
masculino) no Municipio de Bibala e 58 (33 de sexo masculino e 27 feminino) em

Mogamedes. As reunides contaram com representantes do sector privado e ONG,
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instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e No dia 19 de Janeiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Namibe (Municipio de Bimbala e Mogamedes), sob

coordenacao do MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

¢ Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente

no encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentacao do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das

actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo comentarios
da agenda passou-se para a apresentagao detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacado de cada componente. Ainda no ambito das apresentacdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a raz&o da sua elaboragao e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos
do projecto, medidas para a sua mitigag&o, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos

institucionais e o orgamento de execugao.

e Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

PERGUNTAS E RESPOSTAS RELEVANTES
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COMENTARIO

OBSERVACAO

A provincia do Namibe é rica no
feno que cresce na época chuvosa.
Porque ndo haja apoio de colheita
e aproveitamento do mesmo para
posteriormente acudir a escassez
que se verifica?

Qual sera o papel da mulher
durante o] processo do
financiamento deste projecto pelo
Banco Mundial? Sera que a mulher
s6 pode se organizar nas
associagdes ou cooperativas para
beneficiar o projecto? Que tal
aquelas mulheres que tem ja
projectos definidos e que nao
querem ser parte das associacbes?

NOME LOCAL
Conceicao Elizete Mocamedes
Celeste Costa Mocamedes
José Bonifacio Mocamedes

Como sera preenchida a
percentagem (%) da mulher no
projecto? Sera que as associagoes
que n&o conseguirem de atingir
esta quota das mulheres ndo serao
beneficiadas?
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Esperancga Laurinda

Mocamedes

O desemprego principalmente para
as jovens esta cada vez mais alto.
As nossas méaes nos ensinaram a
lavrar a terra. Mesmo assim, nao
ha oportunidades. Agora, qual sera
a oportunidade que o MOSAP3 traz
para os jovens que querem aderir
na agricultura visto que as
dificuldades sdo enormes?

Domingas Luguano

Mocamedes

As vezes tem havido muito conflito
aqui no Namibe entre as tribos que
dedicam o pasto e ndés os
agricultores. Este conflito consiste
na introdugdo dos animais nas
lavras por vontade prépria dos
criadores dos animais; caso este
problema nao for resolvido, como
podera o agricultor contribuir na
associacao caso ver as suas
culturas dizimadas pelos pastores
de gado?
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Francisco Lombe

Bibala

A falta das chuvas no Namibe
preocupa o0s agricultores. Este
problema tem como consequéncia
0 aumento da fome. Como o
podera o MOSAP3 contribuir para
resolver a caréncia da agua?

Lino Sessa

Bibala

Bibala e bem como outras partes
do Namibe ndo tem experiéncia de
associativismo. Para isso achamos
que este modelo de associagbes e
ou cooperativas (familia se
organizar em grupos) nao é viavel.
Qual sera o outro modelo que
MOSAP  podera optar para
beneficiar as familias que ainda
pretendem trabalhar fora do
associativismo?
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Francisco Muepe

Bibala

Temos assistido na provincia o
recrutamento de técnicos para
estes projectos de forma muito
triste. Pois a modalidade da
selecdo dos técnicos muitas vezes
deixa muito a desejar. Nos da
comunidade onde o0 projecto
funciona, podemos ter formacéao,
mas quando o recrutamento dos
técnicos chegar, aqueles que
venham de longe é que ocupam as
posicdes e nos somos deixados
fora. Como MOSAP3 vai evitar
estes erros?

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA®

5 Por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presencga, as mesmas est3o custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP
3 — PROVINCIA DE HUILA

e Objectivos:
o Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
o Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populacéo alvo durante os encontros de auscultagao.
o Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

o Recolher contribui¢des, sugestdes e questionamentos para incorporagéo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

¢ Informagdes apresentados na Consulta:
o Breve descricao das actividades do Projecto.
o Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
o Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.
o Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS).
o Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

o Conclusado
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SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reunido A reuniao foi realizada no Municipio de Cacula, no dia 21 de Janeiro de 2022 as 10:00
horas.
Participantes A reunido contou com um total de 50 participantes (34 de sexo masculino e 16 feminino)

no Municipio de Cacula. As reunides contaram com representantes do sector privado e

ONG, instituigdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS
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e No dia 21 de Janeiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Huila (Municipio de Cacula), sob coordenagédo do
MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

e Na sessdo, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar
activamente no encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagao do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

e Num terceiro momento, o consultor fez a apresentacdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo
comentarios da agenda passou-se para a apresentacao detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera
desembolsado a implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentagdes, o consultor apresentou os instrumentos
ambientais e sociais vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboracdo e varios aspectos que contempla, desde os
impactos positivos e negativos do projecto, medidas para a sua mitigagao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem
implantados no projecto, arranjos institucionais e o orgamento de execugéo.

e Por fim foi aberta a sessado de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

PERGUNTAS E RESPOSTAS RELEVANTES

NOME LOCAL COMENTARIO OBSERVACAO

Lino Jodo Cacula A produgéo local € milho, feijao.
Qual sera as outras culturas que o
projecto  podera trazer para
resolver o problema da fome que
se vive aqui no municipio da
Cacula e bem como outros
municipios da provincia?
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Agostinho Matawa

Cacula

Os agricultores produzem, mas
durante a venda n&o tem
consideracdo de pesagem dos
produtos. Sera que MOSAP3
podera equipar as comunidades
com este conhecimento e com os
equipamentos que precisamos
para este fim?

Laurindo Pedro

Cacula

Construcdo de infraestruturas
veterinarias (mangas de vacinacao,
tanques banheiros) séo
importantes para o maneio da
saude animal. Entretanto, todas
infraestruturas veterinarias andam
totalmente destruidas. Sera que
poderemos ver através do
MOSAP3 melhorias na
recuperagao das infraestruturas
veterinario?
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Francisco Anténio Filipe

Cacula

O municipio do Quilengues falta
condicdes de infraestrutura,
partindo da casa dos técnicos (ndo
existe nem sequer apenas um
quarto em condic¢des de
habitabilidade) e néo existe
escritorio. Podera o MOSAP3
trabalhar na melhoria das
condicdes dos técnicos naquele
municipio?

Claudio dos Santos

Cacula

Qual é o foco de aumento de
producdo e de produtividade nas
zonas do MOSAP3 - producgao
organica ou nao?

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA’

7 Por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas est3o custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP
3 — PROVINCIA DE BENGUELA

e Objectivos:

O

O

O

O

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultagao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagdo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:

O

O

O

Breve descricdo das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reunido foi realizada no Municipio de Benguela, no dia 03 de Fevereiro de 2022 as
10:00 horas.
Participantes A reunido contou com um total de 86 participantes (52 de sexo masculino e 34 de sexo

feminino) no Municipio de Benguela Sede. As reunides contaram com representantes do
sector privado e ONG, instituigdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em
geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e No dia 03 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Benguela (Municipio de Benguela Sede), sob
coordenagado do MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

¢ Na sessdao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente
no encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentacao do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentacdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo
comentarios da agenda passou-se para a apresentacao detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera
desembolsado a implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentagdes, o consultor apresentou os instrumentos
ambientais e sociais vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboragao e varios aspectos que contempla, desde os impactos
positivos e negativos do projecto, medidas para a sua mitigacao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados
no projecto, arranjos institucionais e o orgamento de execucgao.

o Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.
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PERGUNTAS E RESPOSTAS RELEVANTES

NOME

LOCAL

COMENTARIO

OBSERVAGAO

Jamiro Baptista

Benguela

Agradecimento por MOSAP3
chegar a Benguela, pois nos fomos
fornecedores asidos do MOSAP2
no Huambo e Bié, e temos de facto
o testemunho do projecto e a
mudanga que esta a operar nas
comunidades. Pedimos, no
entanto, que haja transparéncia no
processo de aquisicdo aqui na
provincia para trabalharmos

Angolar Jorge

Benguela

Benguela precisa infraestruturas
que facilita a contencdo dos
produtos dos agricultores para
refrear a venda dos mesmos,
principalmente no periodo de muita
abundéncia no mercado. Para isso
a existéncia de infraestrutura de
armazenamento e de conservagao
dos diversos produtos produzidos,
€ muito importante em todos
municipios onde MOSAP3 operar
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Quando é que o municipio de
Dombe Grade, podera comecar a
ver este MOSAP3 a chegar, visto
que ja ha varios anos sempre
ouvimos falar do MOSAP e as
oportunidades nunca nos chegam
Nno municipio?

Representante da cooperativa das
mulheres. Gostariamos que o
projecto anuncie claramente os
documentos que poderemos tratar
para aderir no MOSAP3, pois nao
queremos ficar de fora destas
oportunidades.

Carlos Dias Benguela
Rosaria Nayenda Benguela
Luisa Casseque Benguela

Nao teremos com o MOSAP3 o
mesmo problema de créditos que
estamos a ter com os Bancos
Comerciais para aquisicdo de
terras para cultivar?

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA®

8 Por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP
3 — PROVINCIA DE MALANJE

e Objectivos:

O

O

O

O

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populacéo alvo durante os encontros de auscultagao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:

O

O

O

Breve descricdo das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reunido foi realizada no Municipio de Kangadala no dia 01 de Fevereiro de 2022 as
10:00 horas.
Participantes A reunido contou com um total de 82 participantes (47 de sexo masculino e 25 feminino)

no Municipio de Kangadala Sede. As reunides contaram com representantes do sector
privado e ONG, instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

¢ No dia 01 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Malanje (Municipio de Kangadala), sob coordenacgao
do MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

¢ Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente
no encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagédo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

e Num terceiro momento, o consultor fez a apresentacdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo
comentarios da agenda passou-se para a apresentacdo detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera
desembolsado a implementagdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentagdes, o consultor apresentou os instrumentos
ambientais e sociais vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboragao e varios aspectos que contempla, desde os impactos
positivos e negativos do projecto, medidas para a sua mitigacao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados
no projecto, arranjos institucionais e o orcamento de execugao.

¢ Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA®

% Por quest&es de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas est3o custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3 -
PROVINCIA DE BIE

e Objectivos:
o Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
o Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultagao.
o Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

o Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagédo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:
o Breve descrigdo das actividades do Projecto.
o Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
o Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.
o Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS).
o Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

o Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reunido foi realizada no Municipio de Cuito, no dia 08 de Fevereiro de 2022 as 10:00 horas.

Participantes A reuniao contou com um total de 125 participantes (74 de sexo masculino e 51 feminino) no
Municipio de Cuito. As reunibes contaram com representantes do sector privado e ONG,
instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

¢ No dia 08 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Bie (Municipio de Kuito), sob coordenagdo do MINAGRIF.
Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

o Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente no
encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagéo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo comentarios da
agenda passou-se para a apresentacdo detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacao de cada componente. Ainda no ambito das apresentagdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razado da sua elaboracdo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos do
projecto, medidas para a sua mitigacao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orgamento de execucgao.

¢ Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA"

10 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP3 —
PROVINCIA DE CUANZA SUL

e Objectivos:
o Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
o Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultagao.
o Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

o Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagéo na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco
Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:
o Breve descrigdo das actividades do Projecto.
o Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
o Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.
o Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS).
o Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

o Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reunido foi realizada no Municipio de Uke Seles, no dia 28 de Janeiro de 2022 as 10:00 horas.

Participantes A reuniao contou com um total de 85 participantes (61 de sexo masculino e 24 de sexo feminino)

no Municipio de Uke Seles. As reunides contaram com representantes do sector privado e ONG,
instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

No dia 28 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Bie (Municipio de Uke Seles), sob coordenagao do
MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente no
encontro.

Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagdo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagaéo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e nao havendo comentarios da
agenda passou-se para a apresentacdo detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacao de cada componente. Ainda no ambito das apresentagdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razado da sua elaboracdo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos do
projecto, medidas para a sua mitigacao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orgamento de execucgao.

Por fim foi aberta a sessédo de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA™

11 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP3 -
PROVINCIA DE CUANZA NORTE

e Objectivos:

©)

O

O

©)

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultagao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco Mundial.

e Informacgoes apresentados na Consulta:

O

O

O

Breve descricdo das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestdo Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Concluséao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.

Ministério de Agricultura e Florestas (MINAGRIF) 129




Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reunido A reuniao foi realizada no Municipio de Ndalatando, no dia 03 de Fevereiro de 2022 as 10:00
horas.
Participantes A reuniao contou com um total de 19 participantes (17 de sexo masculino e 2 feminino) no

Municipio de Ndalatando. As reunides contaram com representantes do sector privado e ONG,
instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e No dia 28 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Kwanza Norte (Municipio de Ndalatando), sob coordenagao
do MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

e Na sessdo, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente no
encontro.

¢ Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagdo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

e Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagdo da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo comentarios da
agenda passou-se para a apresentacao detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentacdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboragao e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos do
projecto, medidas para a sua mitigagdo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orgamento de execugao.

e Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

FOTOGRAFIAS

LISTA DE PRESENGA'

12 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP3 —
PROVINCIA DE HUAMBO

e Objectivos:

@)

O

O

O

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultacao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:

O

O

O

Breve descricdo das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagado na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reuniao foi realizada no Municipio de Bailundo, no dia 09 de Fevereiro de 2022 as 10:00 horas.

Participantes A reuniao contou com um total de 75 participantes (57 de sexo masculino e 18 feminino no
Municipio de Bailundo. As reunibes contaram com representantes do sector privado e ONG,
instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e No dia 09 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reuniao publicas a Provincia de Huambo (Municipio de Bailundo), sob coordenagéo do
MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

¢ Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente no
encontro.

o Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagdo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagao da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo comentarios da
agenda passou-se para a apresentacao detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentacdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboracao e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos do
projecto, medidas para a sua mitigagdo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orgamento de execucgao.

¢ Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

FOTOGRAFIAS

LISTA DE PRESENCA"

13 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP3 —
PROVINCIA DE CUANDO CUBANGO

e Objectivos:

@)

O

O

O

Divulgar o projecto e os instrumentos A&S.
Divulgar o calendario sobre os preparativos das actividades, assim como a populagéo alvo durante os encontros de auscultacao.
Preenchimento da ficha de triagem ambiental e social.

Recolher contribuigcdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos relatérios a serem submetidos ao Banco Mundial.

e Informagdes apresentados na Consulta:

O

O

O

Breve descricdo das actividades do Projecto.

Quadro Politico e Legal Ambiental e Social de Angola.
Normas Ambientais e Sociais do Banco Mundial.

Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI).
Quadro de Gestao Ambiental e Social (QGAS).

Quadro da Politica de Reassentamento (QPR).

Conclusao

SOBRE O CONTEUDO

e Tema Proposto/ Justificativa:

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagado na versao final do relatério a ser submetido ao Banco Mundial.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao A reuniao foi realizada no Municipio de Menongue, no dia 07 de Fevereiro de 2022 as 10:00
horas.
Participantes A reuniao contou com um total de 88 participantes (63 de sexo masculino e 25 feminino) no

Municipio de Menongue. As reunides contaram com representantes do sector privado e ONG,
instituicdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

¢ No dia 07 de Fevereiro de 2022 foram realizadas reunido publicas a Provincia de Cuando Cubango (Municipio de Menongue), sob coordenagao
do MINAGRIF. Das consultas realizadas, foi observado o seguinte.

¢ Na sessao, o Consultor e a abertura do encontro, desejando as boas-vindas aos presentes e encorajou a todos a participar activamente no
encontro.

o Num segundo momento, o representante do MINAGRIF fez a apresentagdo do projecto, de modo a inteirar os participantes acerca das
actividades previstas e potenciais impactos ambientais e sociais associados ao projecto.

¢ Num terceiro momento, o consultor fez a apresentagao da agenda da consulta publica, incluindo os objectos e ndo havendo comentarios da
agenda passou-se para a apresentacdo detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacdo de cada componente. Ainda no ambito das apresentacdes, o consultor apresentou os instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razdo da sua elaboracao e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos do
projecto, medidas para a sua mitigagdo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orgamento de execucgao.

o Por fim foi aberta a sessao de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.
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FOTOGRAFIAS

LISTA DE PRESENGA™

14 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

ANEXO 4: RESUMO DA 22 FASE DAS CONSULTAS PUBLICAS (Nov-Dez.2022)

Neste Anexo sdo apresentados os resultados da Segunda Fase das Consultas Publicas
realizadas nas provincias que englobam os onze (11) municipios de arranque do
Projecto. As Actas apresentam detalhes sobre a data e local das reunides, numero de
participantes e opinides/questdes apresentadas pelos mesmos. Por questdes de
proteccédo dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estédo
custodiadas nos arquivos da UIP.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3

— PROVINCIA DE CUANDO CUBANGO

e Objectivos:

©)

Manter as Partes Interessadas e Afectadas do Projecto (PIA) informadas sobre os principais problemas e descobertas de cada etapa do

processo.
Reunir preocupacoes e interesses expressos por varias partes interessadas do Projecto.
Apresentar os potenciais riscos e impactos identificados no Projecto.

Obter contribuicbes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar possiveis impactos negativos e maximizando os

impactos positivos do projecto.

Apoiar o dialogo social e identificar desde o inicio as percepgdes e expectativas das partes interessadas, que possam contribuir para o

planejamento de a¢des e comunicacgao efetiva de forma a minimizar os impactos do projecto.

Apresentar e divulgar o MSRR.
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

e Informacgoes apresentadas na Consulta:
o Breve descricdo das actividades do Projecto.
o Plano de Compromisso Ambiental e Social.
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social.
o Plano de Gestdo da Mao de Obra.
o Quadro de Politica de Reassentamento.
o Plano de Engajamento das Partes Interessadas.

o Concluséo

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos instrumentos ambientais e sociais.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reunido DATA LOCAL PARTICIPANTES
22-11-2022 Menongue 103
23-11-2022 Cuchi 485
Participantes A reuniao contou com um total de 588 participantes (258 de sexo masculino e 330 de sexo
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Plano de Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI)

feminino) nos municipios de Menongue e Cuchi. As reunibes contaram com
representantes do sector privado e ONGs, instituigbes do governo, estrutura comunitaria
local e publico em geral.

PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

¢ Nos dias 22 e 23 de Novembro de 2022 foram realizadas reunides publicas na Provincia do Cuando Cubango (Municipios de Menongue
e Cuchi), sob coordenacao do MINAGRIF e UIP. Das consultas realizadas, foi observado a agenda detalhada acima.

¢ No primeiro momento, fez a apresentagédo do detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacao de cada componente. Ainda no ambito das apresentacgoes, fez-se a apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razao da sua elaboragéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos
do projecto, medidas para a sua mitigagéo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orcamento de execucao.

¢ Por fim foi aberta a sessédo de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

SUGESTOES APRESENTADAS

NOME DO LOCAL COMENTARIO OBSERVAGAO
PARTICIPANTE

Nelson da Silva | Anfiteatro de - O financiamento sera adequado a area? Esclarecimento sobre a sele¢do dos municipios e
Menongue , - modalidade de acesso
- Como ¢ que os produtores terdo acesso aos
beneficios?

- Partilha de experiéncia sobre beneficios da
Caixa comunitaria na provincia do Huambo
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Aldina Essuvo Anfiteatro de Como proceder quando a mao-de-obra local Esclarecimento sobre os Procedimentos de Gestao
Menongue néo quer trabalhar? de M&o-de-Obra
Julio Vipas Anfiteatro de Os 200 mil beneficiarios seréo a nivel nacional Esclarecimento sobre os beneficiarios
Menongue ou local
Henriques Anfiteatro de Os portadores de deficiéncia visual nao Risco de excluséo
Menongue costumam beneficiar de Projectos semelhantes
Cristina Joao Anfiteatro de Esperavam receber dinheiro. Ja ouviram Gestao de expectativas
Menongue apresentagdes de muitos projetos que nunca

foram materializadas

Carlos Chissokela | Cuchi Necessida de insumos agricolas na comuna do | Anotado
Liavuma
Gabriel Luciano | Cuchi - Falta de infra-estruturas de apoio Anotado

- Necessidade de oficinas de manutencgao para
maquinas e equipamentos e Formacéao técnica

aos jovens
Jodo Enoque Cuchi Dificuldade na legalizagao das cooperativas Anotado
Maria de Fatima | Cuchi Nao tem havido apoios especificos para os Anotado
mulheres por isso felicita a iniciativa do
MOSAP3
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Severina Baptista

Cuchi

- Apoio para aquisicao de Moageiras

- Dificuldade no escoamento dos produtos (vias
de acesso deficitarias e falta de meios de
transporte)

Esclarecimento sobre os tipos de incentivos e
critérios de acesso
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LISTA DE PRESENCA"®

15 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3

— PROVINCIA DO CUNENE

e Objectivos:

O

Manter as Partes Interessadas e Afectadas do Projecto (PIA) informadas sobre os principais problemas e descobertas de cada etapa do
processo.

Reunir preocupacgoes e interesses expressos por varias partes interessadas do projecto.
Apresentar os potenciais riscos e impactos identificados no Projecto.

Obter contribuicbes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar possiveis impactos negativos e maximizando os
impactos positivos do projecto.

Apoiar o dialogo social e identificar desde o inicio as percepgdes e expectativas das partes interessadas, que possam contribuir para o
planejamento de a¢des e comunicacgao efetiva de forma a minimizar os impactos do projecto.

Apresentar e divulgar o MSRR.
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e Informacgoes apresentadas na Consulta:
o Breve descrigdo das actividades do Projecto.
o Plano de Compromisso Ambiental e Social.
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social.
o Plano de Gestdo da Mao de Obra.
o Quadro de Politica de Reassentamento.
o Plano de Engajamento das Partes Interessadas.

o Concluséo

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos instrumentos ambientais e sociais do Projecto

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reunido Cunene DATA LOCAL PARTICIPANTES
25-11-2022 Namacunde 63
26-11-2022 Cuvelai 34

Participantes A reuniao contou com um total de 97 participantes (63 de sexo masculino e 34 de sexo

feminino) nos municipios de Namacunde e Cuvelai. As reunides contaram com
representantes do sector privado e ONGs, instituicdes do governo, estrutura comunitaria
local e publico em geral.
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PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e Nos dias 25 e 26 de Novembro de 2022 foram realizadas reunides de consultas publicas nas Provincia de Cunene (Municipio de
Namacunde e Cuvelai), sob coordena¢ao do MINAGRIF e UIP. Das consultas realizadas, foi observado a agenda detalhada acima.

¢ No primeiro momento, fez a apresentac¢ao do detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado
a implementacdo de cada componente. Ainda no dmbito das apresentacoes, fez-se a apresentacdo dos instrumentos ambientais e
sociais vinculados ao projecto, explicando a razéo da sua elaboracgéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e
negativos do projecto, medidas para a sua mitigagdo, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no
projecto, arranjos institucionais e o orcamento de execugio.

¢ Por fim foi aberta a sessado de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

SUGESTOES APRESENTADAS

NOME DO LOCAL COMENTARIO OBSERVAGAO
PARTICIPANTE

Venancio Moisés Administracao O projecto ja fez um diagndstico do numero | O Projecto vai fazer um registo de produtores
(Namacunde) de produtores? para a implementagdao do RNPA

Ruth Riquelo Administracao Como o Projecto vai tratar a deficiéncia da | A Componente 2 foi desenhada para aumentar
(Namacunde) agua? a resiliéncia em termos de recursos hidricos

reabilitando infr-estruturas existente e
financiando inicitivas comunitarias (compra de
bombas, recuperacao de furos, entre outros)
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Antonio Zua Administracao Quem tem a responsabilidade de gerir os Os trabalhadores contratados pelo Projecto
(Namacunde) contratos? serao monitorizados pelas equipas de SAS das
EPIP locais. Os critérios de gestao e
monitorizacado dos contratos entdo definidos no
PGMO do Projecto
Ataide Tuleni Administracao - Quem fara a implementacgao do Projecto? | - O agente implementador sera o IDA que criou

(Namacunde) , _ uma UIP a nivel central e a nivel local serdo as
- O Projecto deve ouvir o Conselho de . -
- , EPIP a fazer a implementacéo.
Auscultacdo da Comunidade que tem um
diagnostico das necessidades por comuna. | - O Projecto esta a desenhar o PEPI que indica
a necessidade de envolver todos os parceiros
estratégicos e para completar o diagnéstico dos
municipios alvo serao feitos também
Diagndsticos Rurais Participativos (DRP)
Verénica Penelaka | Santa Clara As mulheres trabalham mas ndo conhecem | O Projecto dara formagao em técnicas de
(Cooperativa) as técnicas de producgao. producao e tera mecanismos para assegurar a

participagcao das mulheres

Representante do
Grupo Koisan no
Cuvelai

Administracao (Cuvelai)

O Grupo koisan no Cuvelai ndo tem
recebido apoio.

- Tém muitas dificuldades de acesso a agua
e no ultimo ano (2021) perderam muitos
animais por falta agua.

- Como é que o MOSAP3 pode apoiar esse
povo?

- Risco de exclusao
- Anotado

- Foram feitos esclarecimentos sobre o QPME e
informado que o quadro tera um PAME que vai
definir uma estratégia de inclusdo do grupo
nomeadamente em actividades especificas que
atendem as caracteristicas sécio-culturais deste
povo
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Joaquina Administracao (Cuvelai)

O projecto vai beneficiar mulheres rurais ou
também mulheres da zona urbana?

O Projecto vai beneficiar mulheres produtoras
que tenham acesso a cerca de 0,25 a 2,5 ha de
terra

Helena Serafim Administragdo (Cuvelai)

Os projectos muitas vezes sao sabotados
porque as comunidades nao siao ouvidas?

Durante todo o ciclo de vida do Projecto seréo
realizadas diferentes sessdes de consultas
Publicas no sentido de envolver as
comunidades e também esclarecer as suas
duvidas e registar preocupacdes

Alda Felicia Administracao (Cuvelai)

A administracido tem distribuido sementes,
mas em pouca quantidade. Precisam de
reforco nas sementes

O projecto tera diferentes incentivos (pacotes
tecnolégicos) onde estao incluidos os insumos
necessarios para producao aos quais os
produtores terdo acesso por intermédio das
ECA

Angela Isaac Administracao (Cuvelai)

O Projecto tem uma Associagao das
Mulheres Empreendedoras (AMEC), o
projecto pode apoiar com tractores para as
mulheres preparem as terras?

O Projecto tem na componente 2 os
financiamentos comparticipados que podem
concorrer, seguindo os procedimentos, para
obter 0 apoio necessario.

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA'®

16 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenga, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGCAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3

— PROVINCIA DA HUILA

e Objectivos:

O

Manter as Partes Interessadas e Afectadas do Projeto (PIA) informadas sobre os principais problemas e descobertas de cada etapa do
processo.

Reunir preocupacgoes e interesses expressos por varias partes interessadas do projecto.
Apresentar os potenciais riscos e impactos identificados no Projecto.

Obter contribuicoes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar possiveis impactos negativos e maximizando os
impactos positivos do projecto.

Apoiar o dialogo social e identificar desde o inicio as percepgdes e expectativas das partes interessadas, que possam contribuir para o
planejamento de a¢des e comunicacgao efetiva de forma a minimizar os impactos do projecto.

Apresentar e divulgar o MSRR.
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e Informacgoes apresentadas na Consulta:
o Breve descricdo das actividades do Projecto.
o Plano de Compromisso Ambiental e Social.
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social.
o Plano de Gestdo da Mao de Obra.
o Quadro de Politica de Reassentamento.
o Plano de Engajamento das Partes Interessadas.

o Concluséo

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos instrumentos ambientais e sociais do Projecto.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao DATA LOCAL PARTICIPANTES
28-11-2022 Gambos 205
29-11-2022 Chibia 82

Participantes A reuniao contou com um total de 287 participantes (179 de sexo masculino e 108

de sexo feminino) nos municipios de Gambos e Chibia. As reuniées contaram com
representantes do sector privado e ONGs, instituicbes do governo, estrutura
comunitaria local e publico em geral.
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PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

o Nos dias 28 e 29 de Novembro de 2022 foram realizadas reunides publicas na Provincia de Huila (Municipio de Gambos e Chibia), sob
coordenacgao do MINAGRIF e UIP. Das consultas realizadas, foi observado a agenda detalhada acima.

¢ No primeiro momento, fez a apresentagcédo do detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacado de cada componente. Ainda no dmbito das apresentacdes, fez-se a apresentacao dos instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a raz&o da sua elaboracgéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos
do projecto, medidas para a sua mitigacao, varios instrumentos de gestdao ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos

institucionais e o orcamento de execucao.

o Por fim foi aberta a sess&o de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

SUGESTOES APRESENTADAS

NOME DO LOCAL COMENTARIO OBSERVACAO
PARTICIPANTE
Lucrécia Tyazola Clube recreativo do Chiange Agradeceu a escolha do municipio e Viuva
(Gambos) apresentou dificuldades para ter acesso a
insumos agricolas
Tuymone Mbuale Clube recreativo do Chiange As vias de acesso precisam ser melhoradas | Viuva

(Gambos)

e ha muitas dificuldades para ter acesso a
agua
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Sofia Tulilile Clube recreativo do Chiange As mulheres cultivam principalmente Viuva
(Gambos) massango. A parte reservada para
consumo €& misturada com areia para
dificultar a limpeza e assim nao ser utilizado

rapido
Elsa Tyatalene Clube recreativo do Chiange As mulheres estdo ansiosas para aprender | Viuva
(Gambos) nas ECA. Preocupacao com a falta de

- Risco de contaminacéo da agua e
transmissao de doencas de
veiculagao hidrica

agua, pois pontos de agua sao partilhados
com 0s animais.

Kassessa Clube recreativo do Chiange Ressaltou a importancia do MSRR e diz Risco de excluséo
(Gambos) que nao tém beneficiado de treinamento e
capacitagao. Necessidade de meios
adaptados
Lizander Camuele Administragcao da Quihita Agradeceu a seleccdo do municipio. Alguns apoios para mitigar seréo
Preocupacdo com a caréncia em recursos implementados pelas componentes 1
hidicos. Necessidade de recuperacao de e 2.

infra-estruturas (agudes)

Julio Chitata Administragcao da Quihita Necessidade de formagao em praticas de
cultivo, reabilitacao de infra-estuturas de
apoio a pecuaria e insumos pecuaria

Antoénio Calei Administracao da Quihita O municipio tem caréncia de agua.
Precisam de reabilitar infra-estruturas de
apoio a irrigacéo
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Ana Daniel Administracao da Quihita

Dificuldade no escoamento dos produtos.

Pede maior divulgacdo do MSRR

Anotado

Rafael Calapato ECA - Sao Miguel

Pede a reabilitagdo do Agude da Misséao
(estrutura colonial), cursos para mulheres e
formacao de mais OTC

Hilaria Maria ECA - Sao Miguel

As mulheres tém sido excluidas nos
projectos agro-pecuario.

A agua que consomem tem coloragao turva

Os homens separam as lavras e o lucro do
lado da mulher o companheiro usa para
comprar bois que sao pertenca exclusiva
dele. Em caso de morte os bois revertem
para a sua familia

Risco de excluséo
Agua sem qualidade para consumo

Importancia do MSRR
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17 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3
— PROVINCIA DO NAMIBE

e Objectivos:

o Manter as Partes Interessadas e Afectadas do Projecto (PIA) informadas sobre os principais problemas e descobertas de cada etapa do
processo.

o Reunir preocupagdes e interesses expressos por varias partes interessadas do projecto.
o Apresentar os potenciais riscos e impactos identificados no Projecto.

o Obter contribuigdes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar possiveis impactos negativos e maximizando os
impactos positivos do projecto.

o Apoiar o didlogo social e identificar desde o inicio as percepgdes e expectativas das partes interessadas, que possam contribuir para o
planejamento de agdes e comunicagao efetiva de forma a minimizar os impactos do projecto.

o Apresentar e divulgar o MSRR.
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e Informacgoes apresentadas na Consulta:
o Breve descricdo das actividades do Projecto.
o Plano de Compromisso Ambiental e Social.
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social.
o Plano de Gestdo da Mao de Obra.
o Quadro de Politica de Reassentamento.
o Plano de Engajamento das Partes Interessadas.

o Concluséo

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos instrumentos ambientais e sociais do Projecto.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao DATA LOCAL PARTICIPANTES
30-11-2022 Bibala 163
01-12-2022 Virei 86

Participantes A reuniao contou com um total de 249 participantes (134 de sexo masculino e 115 de sexo

feminino) nos municipios de Bibala e Virei. As reunides contaram com representantes do
sector privado e ONGs, instituigdes do governo, estrutura comunitaria local e publico em
geral.
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PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e Nos dias 30 de Novembro e 01 de Dezembro de 2022 foram realizadas reunides de consultas publicas na Provincia de Namibe
(Municipios de Bibala e Virei), sob coordenacdo do MINAGRIF e UIP. Das consultas realizadas, foi observado a agenda detalhada
acima.

¢ No primeiro momento, fez a apresentacio do detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacao de cada componente. Ainda no ambito das apresentacoes, fez-se a apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a razao da sua elaboragéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos
do projecto, medidas para a sua mitigagao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orcamento de execucéo.

o Por fim foi aberta a sessédo de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

SUGESTOES APRESENTADAS

NOME DO LOCAL COMENTARIO OBSERVAGAO
PARTICIPANTE

Eduardo Bamba Centro Infantil — Em alguns municipios na época seca os Risco de degragao da qualidade do solo
Okuyola Kwomona camponeses alugam os campo. Os
arrendatariso fazem furos para pratica de
agricultura intensiva (Abril —Outubro)

Carlos Kanica Centro Infantil — Preocupagao com a deposicao Risco de degragao da qualidade da agua e do solo
Okuyola Kwomona inadequada dos residuos de obras junto
das mulolas
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Jodo Samba Centro Infantil — Quando sao destribuidos meios, os Risco de Exclusdo
Okuyola Kwomona mesmos ndo sdo adaptados as pessoas
com deficiéncia

Guilhermina Centro Infantil — As mulheres trabalham as lavras e os Topico a incluir nas campanhas de sensibilizagao
Okuyola Kwomona lucros da producéo é gerido pelo parceiro

Bacunhaco Mutchinda | Administracao (Virei) | Preocupagéo com a falta de materiais Sobre os materiais todos os pequenos produtores
(moto bombas e mangueiras) e com os a partir das ECA podem ter acesso aos incentivos.
eriodos prolongados de auséncia de
P ’p g Sobre o combustivel podera ser um
combustivel _ ) -
constrangimento na fase de implementacao
André Pereira Administracao (Virei) | - O municipio tem muita caréncia de agua | Algumas acgdes para minimizar essa caréncia

L serdo desenvolvidas (Componente 1 e 2)
- O municipio tema apenas uma manga de

vacinagao que precisa ser reabilitada

Wilson Kassanga Administracao (Virei) | Pouco pontos de agua face ao numero de | Risco de conflito de uso de agua
criadores que acedem aos pontos para
dar de beber os animais

Alberto Tchiloia Administracao (Virei) | Agradece o Projecto por ter selecionado o | Gestéo de expectativas
Virei e pede que sejam cumpridos 0s
objectivos preconizados
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Olivio Santos Administracao (Virei) | Agradece o Projecto porque sao - Anotada a preocupacéao
auscultados pela primeira vez e mostra

~ - Possiveis impactos resultantes das pedreiras na
preocupacao com a falta de

. . regiao
responsabilidade social das empresas que
exploram as pedreiras na regido - Importancia do MSRR
Joana Sacapumo Administracao (Virei) | Agradece o Projecto por beneficiar as Anotado

mulheres e mostra preocupagao na
dificuldade de acesso a agua potavel pois
os poucos furos que existem para
abastecer a populagédo nao fazem face a
demanda
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REUNIAO DE CONSULTA PUBLICA PARA APRESENTAGAO DOS INSTRUMENTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO PROJECTO MOSAP 3
— PROVINCIA DE BENGUELA

e Objectivos:

o Manter as Partes Interessadas e Afectadas do Projecto (PIA) informadas sobre os principais problemas e descobertas de cada etapa do
processo.

o Reunir preocupagdes e interesses expressos por varias partes interessadas do projecto.
o Apresentar os potenciais riscos e impactos identificados no Projecto.

o Obter contribuigdes/opinides das partes interessadas em termos de evitar/minimizar possiveis impactos negativos e maximizando os
impactos positivos do projecto.

o Apoiar o didlogo social e identificar desde o inicio as percepgdes e expectativas das partes interessadas, que possam contribuir para o
planejamento de agdes e comunicagao efetiva de forma a minimizar os impactos do projecto.

o Apresentar e divulgar o MSRR.
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e Informacgoes apresentadas na Consulta:
o Breve descricdo das actividades do Projecto.
o Plano de Compromisso Ambiental e Social.
o Quadro de Gestdo Ambiental e Social.
o Plano de Gestdo da Mao de Obra.
o Quadro de Politica de Reassentamento.
o Plano de Engajamento das Partes Interessadas.

o Concluséo

SOBRE O CONTEUDO

Recolher contribui¢cdes, sugestdes e questionamentos para incorporagao na versao final dos instrumentos ambientais e sociais do Projecto.

DETALHES DA REUNIAO

Data e Local da Reuniao DATA LOCAL PARTICIPANTES
05-12-2022 Cubal 158
06-12-2022 Chongoroi 88

Participantes A reunido contou com um total de 246 participantes (70 de sexo masculino e 176 de sexo

feminino) nos municipios de Cubal e Chongoroi. As reunides contaram com
representantes do sector privado e ONGs, instituigdes do governo, estrutura comunitaria
local e publico em geral.
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PRINCIPAIS TOPICOS DISCUTIDOS

e Nos dias 05 e 06 de Dezembro de 2022 foram realizadas reunibes publicas na Provincia de Huila (Municipios de Cubal e Chongoroi),

sob coordenagao do MINAGRIF e UIP. Das consultas realizadas, foi observado a agenda detalhada acima.

¢ No primeiro momento, fez a apresentagcédo do detalhada do Projecto e seus componentes, bem como e o valor que sera desembolsado a
implementacado de cada componente. Ainda no dmbito das apresentacdes, fez-se a apresentacdo dos instrumentos ambientais e sociais
vinculados ao projecto, explicando a raz&o da sua elaboracgéo e varios aspectos que contempla, desde os impactos positivos e negativos
do projecto, medidas para a sua mitigagao, varios instrumentos de gestdo ambiental e social a serem implantados no projecto, arranjos
institucionais e o orcamento de execucao.

o Por fim foi aberta a sess&o de perguntas e respostas para esclarecimento das matérias apresentadas.

SUGESTOES APRESENTADAS

NOME DO
PARTICIPANTE

LOCAL

COMENTARIO

OBSERVAGAO

Julio Marinheiro

Administracao do Cubal
(Sala de Reunides)

Conhece o MOSAP2 e é testemunha dos bons
resultados da inicitiva MOSAP

Anotado

Angolar Jorge

Administracdo do Cubal
(Sala de Reunides)

E importante garantir boas condigbes aos
técnicos para que eles nao fagam dos bens do
Projecto sua propriedade

Risco de apropriacao indevida de bens

José Chipupa

Administracdo do Cubal
(Sala de Reunites)

Elogiou a estrutura do Projecto e acha que se
o Projecto fornecer tracgao animal sera mais
benéfico e podera apoiar maior niumero de
familias

Anotado
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Adriana Jamba Administracdo do Cubal Acha que o Projecto em condi¢des de superar | Anotado
(Sala de Reunides) a meta de 30% de mulheres porque no
municipio mexistem muitas associagoes e
cooperativas de mulheres criadas
Bibiana Joaquim CASI - Chongoroi As parcelas agrécolas na Taka sao ribeirinhas | Anotado

€ 0 acesso a agua ndo é um constrangimento
mas precisam de meios e aprender técnicas
de plantio

Feliciano Kaita

CASI - Chongoroi

Preocupacéo com a falta de insumos porque
reiteradas vezes as mulheres recebem a
enxada do soba e ndo tem onde reclamar

Importancia do MSRR e campanhas de
divulgagao

Gabriel Katengue

CASI - Chongoroi

Esperava receber dinhiro a semelhanga de
outros Projectos

Gestao de expectativa

Daniel Siveli

CASI - Chongoroi

As mulheres solteiras e as vilvas sdo as mais
vulneraveis entre as mulheres

Risco de excluséao

Silva Januario
Kakueia

CASI - Chongoroi

O Kui tem um canal de irrigagéo que precisa
de reabilitagao (estrutura colonial)

Anotado

José Tchipepi

CASI - Chongoroi

- Dificuldades de acesso aos insumos
agricolas

- Alguns solos precisam ser corrigidos porque
observa-se que a producgdo tem baixado

Monitorizagdo da qualidade do solo

FOTOGRAFIAS
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LISTA DE PRESENCA"

19 por questdes de proteccio dos dados pessoais contidos nas Listas de Presenca, as mesmas estdo custodiadas nos arquivos da UIP.
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